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Presentacion del Informe de Gestion
UNIMINUTO Primer semestre de 2019

Transcurridos seis meses de gestion de 2019, en la construccién de una cultura institucional
de rendicidon de cuentas, resulta ineludible para mi, como Rector General, realizar un balance
de todas aquellas apuestas y desafios planteados desde el principio del afio. Sin lugar a duda,
existen innumerables logros de UNIMINUTO para este periodo, pero destacaré algunos, que, en
mi criterio, marcan diferencia en la gestién y conducen por una senda de mejoramiento continuo
de la calidad educativa y la consolidacién y fortalecimiento de la Instituciéon como un todo.

Sea lo primero, destacar la ampliacién de la oferta académica de UNIMINUTO, con 19 programas
que obtuvieron recientemente registro calificado por parte del Ministerio de Educacién Nacional
(MEN), incorporando nuevas denominaciones al portafolio ya existente, ademas de permitir el
acceso a la poblacion del servicio educativo que prestamos en lugares donde atin no contdbamos
con oferta de educacién superior tales como Inirida en el departamento de Guainia, y en Yopal en
Casanare, extendiendo asi, nuestro alcance misional. Adicionalmente, como parte de esta apuesta
innovadora, UNIMINUTO ha participado en una iniciativa impulsada por el MEN con relacién
al Marco Nacional de Calificaciones (MNC), herramienta fundamental para el cierre de brechas
entre el sector productivo y el académico, promoviendo el fortalecimiento del capital humano a
través del disefio de una oferta educativa y formativa pertinente y de calidad. En respuesta a esta
politica y a partir de la aprobacién del Consejo de Fundadores del proyecto de “Fortalecimiento de
la Educacion T&T para el Sistema UNIMINUTO?”, se desarroll6 el piloto de disefio de nueva oferta
a partir de cualificaciones del MNC. El afio pasado la Institucion radicé para su tramite ante el
Ministerio varios programas académicos disefiados bajo este esquema metodolédgico, y por primera
vez, presentd oferta en especializacién tecnoldgica, nivel que estd concentrado principalmente en
el SENA y en algunas IES oficiales. A la fecha, hemos recibido las resoluciones de aprobacion de
registro calificado de los programas “Especializacién tecnoldgica en Ilustracion”, “Especializacion
tecnoldgica en herramientas para la gestion de datos - Big Data” y “Técnico profesional en sonido
en vivo y audiovisual”, primeros en el pais disefiados a partir del MNC.
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Aunado a este importante logro y continuando con el mejoramiento continuo de la calidad
educativa, el Consejo General Académico aprobd el Acuerdo No. 19 de 2019, “Por el cual se fijan
los lineamientos para la creacion, modificacion y renovacion de los registros calificados de programas
académicos”, que busca establecer un proceso ordenado, gobernado y articulado para la creacién,
modificacién, renovacién o cierre de los programas de educacién superior de UNIMINUTO. Su
implementacién constituye desde ya un desafio para la cultura organizacional de la Institucion,
sumado a las exigencias que incorporara el Decreto 1330 de 2019, expedido por el Gobierno
Nacional el pasado 25 de julio, reglamentando los procesos asociados a registro calificado, y
entre las que se cuenta, condiciones institucionales y de programa relacionadas con aspectos de
estructuracién y desarrollo de un sistema interno de aseguramiento de calidad, y una evaluacién
permanente de los resultados del aprendizaje que no solo abarque las competencias genéricas y
especificas, sino su traduccién y significancia en la formacién integral de los estudiantes, a partir
su misién, identidad institucional y modelo educativo.

Siguiendo con este recuento, se destinaron mas de $2.200 millones al fomento de la investigacion,
apoyando la ejecucion de proyectos de fortalecimiento de grupos y semilleros de investigacion en
todo el Sistema UNIMINUTO, de forma tal que se generen importantes aportes en investigacion
formativa y en produccién académica y cientifica que permitan posicionarnos también como
agentes generadores de nuevo conocimiento y actores protagénicos de la apropiacién social del
mismo, al que se le suma la labor del Parque Cientifico de Innovacién Social (PCIS). De igual forma,
se presentaron 77 grupos de investigacién a la Convocatoria 833 de 2018-9 de COLCIENCIAS, con
la certidumbre de superar en ntimero y clasificacién los actuales 43 grupos, entre reconocidos y
clasificados, y a los 94 investigadores tipificados por esta entidad en 2017, gracias a los diferentes
incentivos por produccién de investigacion, a la financiacion de proyectos con recursos propios
por convocatorias internas y al acompafiamiento de SCIMAGO. Estos esfuerzos institucionales
tienen un componente adicional durante 2019 con el lanzamiento de la primera convocatoria de
apoyo para la produccion académica, la cual busca apoyar el proceso de escritura y publicacion
de productos académicos, para incrementar nuestra visibilidad, resultados de investigacion, el
desarrollo experimental y la innovacién de la creacién artistica y cultural, la proyeccién social y
la docencia que se realiza en UNIMINUTO, que estoy seguro incidird en un mayor reconocimiento
nacional e internacional, ademads de contribuir con el desarrollo profesoral.

De otro lado, estd la proyeccion social, como funcién sustantiva de la educacién superior. En
este sentido, y gracias al modelo implementado sobre inclusién laboral, la Presidencia de la
Republica, a través del Ministerio del Trabajo, la Unidad Administrativa Especial del Servicio
Publico de Empleo y el Consejero Presidencial para la participacion de personas con discapacidad,
reconocieron el trabajo de la Bolsa de Empleo de UNIMINUTO de los Centros Progresa EPE. Para
exaltar esta laboral, la Institucion fue citada en el marco del Taller Construyendo Pais celebrado en
Valledupar el 25 de mayo de 2019. Una vez mds, es reconocido el trabajo que UNIMINUTO adelanta
desde la proyeccion social en estos centros especializados en practica profesional, empleabilidad
y emprendimiento, con servicios que benefician a nuestros estudiantes y graduados, haciendo en
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esta ocasidn, especial énfasis en la poblacion con capacidades diversas. Es asi como estos centros
han celebrado convenios con organizaciones que facilitan la preparacion de empresas en su clima
laboral y adecuaciones fisicas, quedando habilitadas 400 empresas inclusivas que hoy hacen
parte de la Bolsa de Empleo de UNIMINUTO. Es importante recordar que, ademds de ocupar por
tres afios consecutivos el primer lugar en varios rankings, el primero de ellos, al ser reconocido
como mejor prestador de servicios de empleo entre 118 bolsas de empleo universitarias del pafs,
también ha sido resaltado por la comunidad de portales de Universia y Trabajando.com, al ser la
plataforma con mayor uso de servicios entre 90 portales de instituciones de educacién superior.

Destaco también, todo el alistamiento y preparaciéon de meses atrds para dar apertura al
Centro de Cultura, Arte y Tradiciones de UNIMINUTO, que tiene como objetivo conectar a las
comunidades con sus origenes, tradiciones y la recuperacion del patrimonio cultural; un suefio
promovido y liderado por el padre Diego Jaramillo Cuartas, se hace realidad desde principios
de julio de 2019, respondiendo a uno de los principios institucionales, la identidad cultural; que
fortalece atin mas la reconocida proyeccion social de la Institucién, mediante el fomento de la
cultura y las expresiones artisticas. Este espacio debe convertirse un foro de encuentro de la
comunidad educativa de UNIMINUTO, del barrio Minuto de Dios, de la localidad de Engativa y
de la ciudadania en general, reconociendo la diversidad cultural y las tradiciones de Colombia,
facilitando los procesos formativos integrales de nuestros estudiantes, y promoviendo el amor
por la patria. El Centro de Cultura, Arte y Tradiciones complementard y enriquecera la oferta del
Museo de Arte Contemporaneo de Bogotd con mas de 50 afios de historia, con el desarrollo de una
agenda de actividades que contribuya a la participacion comunitaria en espacios de aprendizaje
como tertulias, exposiciones, seminarios, conferencias, clubes, conciertos, entre otros.

Transversalmente, resalto las gestiones adelantadas en torno al bienestar con la planeacién de
eventos culturales de gran envergadura para el proximo semestre como el IV Festival Nacional
Cultural UNIMINUTO 2019y el desarrollo del II Festival de la Cancion, asi como el comportamiento
de los indicadores de ausentismo intersemestral y desercién por periodo que siguen registrando
minimos histéricos lo que se traduce en una mayor permanencia estudiantil, aunque sigue
siendo un reto para nosotros y para todo el sistema de educacién superior colombiano reducir
la desercidn por cohorte y garantizar la graduacion. Ademads, la Institucion sigue apostando por
su internacionalizacion siguiendo la estrategia definida para tal fin, tanto asi que la movilidad
estudiantil saliente y entrante nacional e internacional se incrementé en mas de 200%, pasando de
360registrosen 2018-1a1.103 en 2019-1, y se estan realizando actividades de internacionalizacion
en casa en el “Afio de la Interculturalidad Colombiana”, con el trasfondo del bicentenario de la
independencia del pais.

Otros aspectos que valen la pena mencionar involucran logros o avances significativos orientados
al fortalecimiento del gobierno y estructura de UNIMINUTO vy su visidn estratégica en el largo
plazo, la consolidacidn de su infraestructura fisica y tecnoldgica, el mejoramiento de los procesos
académicos y de gestion humana y de su identidad misional, para consolidar un modelo de gestion
eficiente, y la racionalizacién y optimizacion de costos y gastos.
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En primer lugar, estd la reflexién que el Consejo de Fundadores ha venido realizando sobre la
estructura organica de la Institucion y su gobernanza, cambios que se han ido haciendo de cara
a las nuevas realidades internas y del entorno y a los desafios contenidos en el préoximo Plan de
Desarrollo 2020-2025.

Al respecto, estd la inminente salida en vivo del proyecto Talentos Innovadores, soportado
tecnolégicamente en Success Factors -SAB herramienta que permitird la implementacién de un
modelo de gestion del talento humano basado en desempefio, para y por las personas, pensado
en el bienestar institucional, para que cada colaborador de UNIMINUTO sienta que su proyecto
de vida estd en la Institucién y aporte desde el saber, el ser y el hacer. Para su implementacién
exitosa, debemos estar dispuestos al cambio que ello supone, para que los procesos generen valor,
en comportamientos y actitudes, en la cultura en si, con el fin de alcanzar un desarrollo continuo y
pertinente del activo mds importante que tenemos, las personas. En complemento, se ha ejecutado
una estrategia que busca fortalecer la identidad y cultura misional de los colaboradores con
diferentes mecanismos de accién comunicativa y la realizacion de talleres misionales y lecciones
inaugurales, éstos ultimos concebidos como espacios donde convergen elementos propios de la
academia inmersos en el ADN de UNIMINUTO.

Siguiendo con la transformacién digital de la Institucién, se han venido culminando las fases de
alistamiento, configuracién y pruebas para la salida en vivo en septiembre de 2019 del renovado
sistema de gestién académico Banner o Génesis +, al servicio de la academia, actualizando los
procesos y procedimientos, para generar experiencias positivas en estudiantes y profesores,
consolidando, con el apoyo de la tecnologia, un aspecto mas del proyecto educativo inspirado por
el fundador Padre Rafael Garcia-Herreros.

Por otro lado, en la puerta de los Llanos Orientales de Colombia, tras 15 afios de presencia
de UNIMINUTO, estd por inaugurarse una de las infraestructuras mds grandes que haya sido
construida por la Institucién en una sola fase. Se trata del campus San Juan Eudes, ubicado en la
ciudad de Villavicencio, eje central de la Vicerrectoria Regional Orinoquia. Su drea total construida
comprende 9.248 metros cuadrados que seran suficientes para albergar aproximadamente 2.000
estudiantes por jornada, y que, estd compuesta por un edificio administrativo, dos edificios de
aulas, una porteria y zonas exteriores conformadas por dos plazoletas, con suelos permeables
y vegetacion autdctona para aportar al componente bioclimdtico de los espacios interiores.
Contara, ademas con laboratorios, aulas de sistemas, auditorios, zonas de estudio, un oratorio,
un gimnasio, una enfermeria, una cafeteria y una biblioteca. Es importante resaltar el disefio
bioclimatico de esta infraestructura fisica, concebida para generar confort y adaptabilidad térmica
en pro del bienestar de la comunidad educativa de Villavicencio, siendo asi coherentes con uno de
los principios de nuestra Institucidn, la sostenibilidad desde la perspectiva ambiental. Esperamos
que la entrega de estos nuevos espacios signifique la continua promocién de un ecosistema
académico enfocado al mejoramiento de los resultados del aprendizaje, a una mayor interaccion
del cuerpo profesoral alrededor de las funciones sustantivas y su concrecién en resultados en
pro de la biodiversidad, el impacto social de las comunidades y el desarrollo rural sostenible del
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piedemonte y las extensas llanuras del Orinoco, para que todo lo anterior redunde en la formacién
integral de nuestros educandos, alcanzando altos y reconocidos niveles de excelencia y calidad en
el quehacer institucional.

Finalmente, la disminucién en la poblacién estudiantil como consecuencia de la no renovacién
oportuna de los registros calificados con mayor demanda en 2018, fue tomada por la Institucion
como una oportunidad de mejora, en la diversificacién de la oferta, el afianzamiento del modelo
de aseguramiento de la calidad académica y la eficiencia en los costos y gastos; esta tltima,
implementando una serie de estrategias, la mayoria de ellas orientadas al logro de economias de
escala, tales como negociaciones y renegociaciones con proveedores, arrendamientos, digitalizacién
de material pedagdgico, entre otros. Como resultado de la implementacion de estas medidas, los
egresos se vieron reducidos en $3.826,4 millones, correspondientes al primer semestre de 2019
en comparacién con igual periodo de 2018.

Que esta sea una oportunidad mas para agradecer a todos lo que hacen parte de esta Institucién, a
los rectores y vicerrectores generales y regionales y a los directivos de Servicios Integrados por su
acompafnamiento en el direccionamiento estratégico y tactico, a los colaboradores administrativos,
a los profesores protagonistas en los procesos académicos, a los estudiantes, centro de nuestra
atencion permanente, por creer en nuestro proyecto para formarse y ser mejores seres humanos
y profesionales competentes al servicio de Colombia y del mundo, a las comunidades con las que
interactuamos para generar desarrollo y transformacién en los territorios, a todos los aliados
y benefactores por su apoyo incondicional, y por supuesto, al Consejo de Fundadores y a los
miembros de los consejos superiores de Sede por su generosidad, por su sabia orientacion y firme
compromiso para hacer de UNIMINUTO una Institucién grandiosa, de excelencia académica
reconocida, que trascienda en la vida de aquellos que la conocen, que tienen contacto o se vinculan
a ella.

Que el buen Dios les siga bendiciendo a todos.

AL

Padre Harold Castilla Devoz, cjm
Rector General UNIMINUTO
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Poblacion del Sistema UNIMINUTO
en el primer semestre de 2019

Para el primer semestre de 2019, el Sistema UNIMINUTO contd con 122.569 estudiantes en sus
diferentes niveles de formacién (pregrado, posgrado, educacién continua y articulacién con la
educacion media), presentando un decrecimiento de 11,6% (16.047 estudiantes) respecto al
registrado en el primer semestre de 2018, tal y como se observa en la Tabla 1; en comparacién
con el segundo semestre de 2018 la disminucion fue de 1,4% (1.772 estudiantes).

Este decrecimiento de 11,6% se concentra principalmente en la poblacidn estudiantil de pregrado,
originado por diferentes factores, entre los que se encuentran: a) la demora en la renovacion
de los registros calificados de los programas en metodologia a distancia que concentraban un
significativo niumero de estudiantes (Administracién Financiera, Administracién de Empresas,
Contaduria Publica y Administracién en Salud y Seguridad en el Trabajo), que fue notificada
por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) a finales de noviembre y principios de diciembre
de 2018, lo que dificulté la implementaciéon de una estrategia comercial mas agresiva y con
mayor tiempo para su ejecucién, aunado a la no oferta de los programas en uno o mas periodos
académicos; b) en la mayor parte de estos registros renovados, se redujo el numero de centros de
tutoria, lo que disminuye la cobertura inicial de los programas que operaban a inicios de 2018;
y c) la imposibilidad de recibir estudiantes nuevos en el programa de Psicologia (SNIES 91141)
en metodologia a distancia tradicional (con resolucidon negada por parte del MEN en diciembre
de 2018). Esta disminucién se vio atenuada por el crecimiento presentado en la poblacién en
programas de educacion continua, en educacion para el trabajo y en articulacién de la educacién
media con la superior.

Frente a la distribucién de la poblacién del Sistema, 92,1% corresponde a estudiantes en programas
de pregrado y posgrado, 7,2% a estudiantes en programas de educacion continua y de educacion
para el trabajo y desarrollo humano y 0,6% a programas de articulacién con la educaciéon media,
esta ultima con una participacion que se aumenta en mas de 40% respecto al primer semestre de
2018.

Es importante precisar que esta poblacién estudiantil del Sistema UNIMINUTO incluye programas
en convenio con otras Instituciones de Educacion Superior-IES, a saber- Universidad Tecnolédgica
de Bolivar, Universidad Tecnolédgica de Pereira, Universidad de Ibagué y Universidad del Tolima,
y a la poblacién estudiantil bajo programas en convenio de las IES aliadas como la Fundacién
Universitaria de Popayan (FUP) yla Fundacién Universitaria Cat6lica Lumen Gentium (Unicatdlica),
véase Figura 1.
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’ Tabla I. Poblacion estudiantil Sistema UNIMINUTO (2018 — 2019 primer semestre)

ot | aong-r | Poideecen | veacen |
Pregrado 127.731 109.392 89,2 -14,4
Posgrado 3.848 3.546 2,9 -7.8
Educacién continua' y educacion para el trabajo 6.553 8.876 72 354
Articulacién de la educacion media con la superior? 484 755 0,6 56,0

‘ 138.616‘ 122.569‘ 100,0

Fuente: Sistema Académico Banner / Sistema Integrado de Informaciéon —Sll-, junio 4 de 2019 — Gerencia de Planeacién y
Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: La poblacién estudiantil de UNIMINUTO estd compuesta por estudiantes de pregrado, posgrado, programas en
convenio, educacion continua y articulacion de la media con la educacion superior e instituciones de educacion superior
aliadas Fundacion Universitaria Catdlica Lumen Gentium — Unicatolica y Fundacién Universitaria Popayan - FUP

Figura 1. Crecimiento de la poblacién estudiantil (1992-2019 primer semestre)
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Fuente: Sistema Académico Banner / Sistema Integrado de Informacion —SlI-, junio 4 de 2019 - Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: La poblacién estudiantil de UNIMINUTO estd compuesta por estudiantes de pregrado, posgrado, programas en
convenio, educacién continua y articulaciéon de la media con la educacion superior e instituciones de educacion superior
aliadas Fundacion Universitaria Catdlica Lumen Gentium — Unicatolica y Fundacion Universitaria Popayan - FUP

! Educacion continua, es la educacién no formal, dirigida a profesionales y personas no profesionales con necesidad de adquirir
conocimientos especificos.

2 Estudiantes de articulacion, es el proceso pedagdgico de gestion que facilita el transito de la educacién media a la educacién
superior, a través de programas técnicos laborales o técnicos profesionales. Estos ciclos se adelantan a partir del grado 10°y
hasta el grado 11°.
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Demanda
Academica

I.1. Evolucién de la poblacién estudiantil de pregrado y posgrado por semestre 2013 — 2019
primer semestre

Considerando la poblacién estudiantil de pregrado y posgrado de UNIMINUTO y en convenio
con otras IES, se observa un aumento de la matricula de estudiantes de 49% entre los primeros
semestres de 2013 y 2019, con incrementos promedio anuales por semestre de 10,1%, tendiendo
a una estabilizacién en los tltimos periodos. Al respecto, se evidencia que, para el primer semestre
de 2019 se contaba con 112.260 estudiantes matriculados, 9,6% inferior al numero registrado en
igual periodo del afio anterior, y 1,9% superior con respecto al segundo semestre de 2018, cuando
alcanzo 110.132 estudiantes (Figura 2).

‘ Figura 2. Evolucion de la poblacién estudiantil de pregrado y posgrado Sistema UNIMINUTO (2013 — 2019 primer semestre) ‘
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Total 74846 75.112 88395 88531 96.322 101.959 108.515 112.100 120.511 119.489 124.118 110.132 112.260

Variacién respecto a igual
periodo del afio anterior  26,7%  164%  18,1% 17,9% 9,0% 152% 12,7%  9,9% 11,1% 6,6% 3,0%  -7,8% -9,6%

Ndmero de estudiantes

Fuente: Sistema Académico Banner / Sistema Integrado de Informacion —Sll-, junio 4 de 2019 — Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: Estudiantes de pregrado, posgrado UNIMINUTO y programas en convenio. No incluye informacién de los
estudiantes de educacién continua, articulacién y de las instituciones de educaciéon superior aliadas: Fundacion
Universitaria Catdlica Lumen Gentium — Unicatolica y Fundacién Universitaria Popayan - FUP

1.2. Poblacién estudiantil por nivel académico, por nivel de formacién y por metodologia

En el primer semestre de 2019, 96,8% de la poblacién estudiantil de UNIMINUTO cursaba
programas del nivel académico de pregrado, predominando la participacion en programas
profesionales universitarios, observandose una reduccion de 9,6% por los motivos expuestos en el
apartado anterior, titulado Poblacion del Sistema UNIMINUTO en el primer semestre de 2019.

23



B B INFORME DE GESTION UNIMINUTO - 2019-1

Respecto al comportamiento de la poblaciéon de posgrado, se observa un decrecimiento de 7,8%
frente a igual periodo de 2018, debido a la disminucién en la matricula en el programa de
Especializacién en Gerencia de Proyectos, en metodologia a distancia (Véase Figura 3 y Tabla
2), por disminucién del nimero de centros de tutoria, lo que redujo su cobertura inicial, y por
recibir la renovacion de su registro a inicios del mes de diciembre de 2018, lo que afecto el tiempo
requerido para profundizar en las actividades de promocién y mercadeo.

’ Figura 3. Evolucion de la poblacion estudiantil de pregrado y posgrado Sistema UNIMINUTO (2013 — 2019 primer semestre) ‘
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Fuente:Sistema Académico Banner / Sistema Integrado de Informacion —SlI-, junio 4 de 2019 — Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: Estudiantes de pregrado, posgrado UNIMINUTO y programas en convenio. No incluye informacién de los
estudiantes de educacién continua, articulacién y de las instituciones de educacion superior aliadas: Fundacion
Universitaria Catdlica Lumen Gentium — Unicatdlica y Fundacién Universitaria Popayan - FUP

Tabla 2. Variacion de la poblacion estudiantil pregrado y posgrado Sistema UNIMINUTO con respecto
al afio anterior (2013 — 2019 primer semestre)

Nivel académico | 2013-1/|2013-2/({2014-1/|2014-2/(2015-1/(2015-2/|2016-1/(2016-2/|2017-1/|2017-2/(2018-1/|2018-2/(2019-1/

/Variacion (%) | 2012-1 | 2012-2 | 2013-1 | 2013-2 | 2014-1 | 2014-2 | 2015-1 | 2015-2 | 2016-1 | 2016-2 | 2017-1 | 2017-2 | 2018-1

Pregrado 26,7% | 16,2% | 16,9% | 17,0% | 8,7% | 15,1% | 13,0% | 10,3% | 11,0% | 59% | 32% | -6,6% | -9,6%
Posgrado 257% | 23,9% | 67,3% | 49,7% | 18,0% | 182% | 2,4% | 0,4% | 12,4% | 26,4% | -2,4% |-383% | -7,8%
::fs%’raaz%y 26,7% | 16,4% | 18,1% | 17,9% | 9,0% | 15,2% | 12,7% | 9,9% | 11,1% | 6,6% | 3,0% | -7,8% | -9,6%

Fuente: Sistema Académico Banner / Sistema Integrado de Informacion —SlI-, junio 4 de 2019 — Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: Estudiantes de pregrado, posgrado UNIMINUTO y programas en convenio. No incluye informacién de los
estudiantes de educacién continua, articulacién y de las instituciones de educacion superior aliadas: Fundacion
Universitaria Catdlica Lumen Gentium — Unicatdlica y Fundacién Universitaria Popayan - FUP
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Por nivel de formacion, al primer semestre de 2019, 93,52% de la poblaciéon estudiantil de
UNIMINUTO se encontraba matriculada en programas profesionales universitarios. Esta demanda
responde, ademds de la preferencia del mercado por dicha formacion, a que 49,1%?* de la oferta
académica de la Institucién se concentrd en este nivel. Para igual periodo, se contaba con 3.678
estudiantes matriculados en programas de pregrado del nivel tecnoldgico, equivalente a 3,28% de
la poblacién estudiantil de UNIMINUTO (Figura 4).

Por su parte, la poblacidn estudiantil matriculada en programas de posgrado del nivel de
especializacidn universitaria alcanzo una participacién de 2,44%, con 2.740 estudiantes. El restante
0,76% se distribuy6 en la matricula estudiantil de programas de los niveles técnico profesional
(con 47 estudiantes) y maestria (con 806 estudiantes), véanse Figuras 4 y 5.

Figura 4. Evolucion de la poblacién estudiantil por nivel de formacién Sistema UNIMINUTO (2013 — 2019 primer semestre)
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62522 | 64530 | 77.397 | 78306 86201  92.178 | 99.270 1103214 111.552 110.608 116.053 103370  104.989
1735 | 2023 | 2902 | 3.029 | 3425 | 3579 | 3507 | 3.594 | 3943 | 4543 | 3848 | 2.801 | 3.546
1294 587 | 3032 1318 | 7128 @ 4795 6570 | 5188 @ 6605 | 3276 6553 | 5870  8.876

Técnico profesional y Tecnolégico . Profesional universitario

[ Posgrado (Especializacién y Maestria) [l Educacién continua

Fuente: Sistema Académico Banner / Sistema Integrado de Informacion —SlI-, junio 4 de 2019 — Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: Estudiantes de pregrado, posgrado UNIMINUTO y programas en convenio. No incluye informacién de los
estudiantes de educacién continua, articulacién y de las instituciones de educacién superior aliadas: Fundacién
Universitaria Catdlica Lumen Gentium — Unicatdlica y Fundacién Universitaria Popaydn - FUP

3 Oferta académica enero 2019.
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’ Figura 5. Poblacion estudiantil por nivel de formacion (primer semestre 2019)
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Especializacion
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Fuente: Sistema Académico Banner / Sistema Integrado de Informacion —SlI-, junio 4 de 2019 — Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: Estudiantes de pregrado, posgrado UNIMINUTO y programas en convenio. No incluye informacién de los
estudiantes de educacién continua, articulacién y de las instituciones de educacion superior aliadas: Fundacion
Universitaria Catdlica Lumen Gentium — Unicatdlica y Fundacién Universitaria Popayan - FUP

En el primer semestre de 2019, la participacién de estudiantes en programas de metodologia
distancia (tradicional y virtual) fue de 70,9%, mientras que a la metodologia presencial
correspondié 29,1% de la poblacién estudiantil, tal y como se muestra en la Figura 6 y Tabla
3. Cabe resaltar que, con respecto a igual periodo de 2018, disminuy6 3,5% la participacién de
estudiantes bajo la metodologia a distancia.

’ Figura 6. Participacion de la poblacion estudiantil por metodologia Sistema UNIMINUTO (2013 — 2019 primer semestre) ‘
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Fuente: Sistema Académico Banner / Sistema Integrado de Informacion —SlI-, junio 4 de 2019 — Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: Estudiantes de pregrado, posgrado UNIMINUTO y programas en convenio. No incluye informacién de los
estudiantes de educacién continua, articulacién y de las instituciones de educacién superior aliadas: Fundacion
Universitaria Catdlica Lumen Gentium — Unicatdlica y Fundacién Universitaria Popaydn - FUP
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Tabla 3. Poblacion estudiantil por metodologia Sistema UNIMINUTO (2013 — 2019 primer semestre) ‘

Metodologia | 2013-1 | 2013-2 | 2014-1 | 2014-2 | 2015-1 | 2015-2|2016- 1| 2016-2|2017-1|2017-2|2018- 1| 2018-2 | 2019-1

Presencial 33.515| 29.342| 31.844| 30.410| 31.844| 32.094| 33520 32.943| 32.805 31.629| 31.693| 31.755| 32.700
A distancia -

SN 40.820| 45.288| 56.007| 57.656| 64.004| 69.342| 74.553| 78680 87.143| 87.227| 91.783| 77.832| 78.831
ag'j;‘inc'a . 511 482| 454|465 474 523 442 477 563 633 642 545 729

74.846( 75.112| 88.395| 88.531| 96.322|101.959(108.515(112.100|120.511|119.489|124.118| 110.132(112.260

Fuente: Sistema Académico Banner / Sistema Integrado de Informacién —Sll-, junio 4 de 2019 — Gerencia de Planeacién y
Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: Estudiantes de pregrado, posgrado UNIMINUTO y programas en convenio. No incluye informacién de los
estudiantes de educacion continua, articulacién y de las instituciones de educacion superior aliadas: Fundacion
Universitaria Catdlica Lumen Gentium — Unicatélica y Fundacién Universitaria Popayan - FUP

1.3. Poblacién estudiantil por tipo de estudiantes (nuevo y continuo)

La Figura 7 muestra la evolucion de la poblacidn estudiantil de UNIMINUTO caracterizada por
tipo de estudiante (nuevo y continuo). Debido a la dindmica de los calendarios escolares en los
lugares donde la Institucién hace presencia y por la poblacion objetivo a atender, se observa que
el mayor ingreso de estudiantes nuevos se da en el primer semestre de cada afio. De otro lado,
para el primer semestre de 2019, el nimero de estudiantes nuevos fue de 17.891, inferior en
17% al registrado en 2018-1 y superior en 156,1% con respecto al segundo semestre de 2018
(véase Tabla 4). Este aumento frente al semestre inmediatamente anterior (2018-2), responde
principalmente a la posibilidad de admitir estudiantes nuevos en programas que estuvieron en
proceso de renovacion de registro calificado en el transcurso de 2018.

Al cierre del primer semestre de 2019, se conté con 94.369 estudiantes continuos, experimentando
una disminucién anual de 8% (102.502 estudiantes continuos en 2018-1) e intersemestral de 8,5%
(103.147 estudiantes continuos en 2018-2) por finalizacién de cohortes, lo cual se refleja en los
11.161 estudiantes graduados en los primeros seis meses de este afio. Igualmente, se continian
adelantando esfuerzos por lograr una mayor permanencia estudiantil, impulsada por la gestion
de las unidades de bienestar de las Sedes y por la estrategia de recuperacién de estudiantes
ausentes y desertores liderada desde la Vicerrectoria General de Bienestar, lo que ha significado
una mejora en los indicadores de ausentismo intersemestral y deserciéon por periodo en todo el
Sistema UNIMINUTO.
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’ Figura 7. Evolucion de la poblacion estudiantil por tipo (nuevo y continuo) Sistema UNIMINUTO (2013 — 2019 primer semestre) ‘
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Fuente: Sistema Académico Banner / Sistema Integrado de Informacién —Sll-, junio 4 de 2019 — Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: Estudiantes de pregrado, posgrado UNIMINUTO y programas en convenio. No incluye informacién de los
estudiantes de educacién continua, articulacién y de las instituciones de educacion superior aliadas: Fundacion
Universitaria Catdlica Lumen Gentium — Unicatdlica y Fundacién Universitaria Popayan - FUP

Tabla 4. Variacion interanual poblacion estudiantil por estudiantil por tipo (nuevo y continuo) Sistema UNIMINUTO

2013-1/(2013-2/|2014-1/|2014-2/|2015-1/(2015-2/|2016-1/|2016-2/|2017-1/{2017-2/({2018-1/|2018-2/|2019-1/

Variacion | 5412.1 | 2012-2 | 2013-1 | 2013-2 | 20141 | 2014-2 | 2015-1 | 2015-2 | 2016-1 | 2016-2 | 2017-1 | 2017-2 | 2018-1
Nuevo | 7% | 15% | 18% | 12% | 8% 9% 3% 2% | 1% | 6% | -11% | -62% | -17%
Continuo | 34% | 17% | 18% | 19% | 9% | 17% | 15% | 12% | 11% | 7% 7% 2% -8%

Fuente: Sistema Académico Banner / Sistema Integrado de Informacion —SlI-, junio 4 de 2019 — Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: Estudiantes de pregrado, posgrado UNIMINUTO y programas en convenio. No incluye informacién de los
estudiantes de educacién continua, articulacién y de las instituciones de educacién superior aliadas: Fundacion
Universitaria Catdlica Lumen Gentium - Unicatdlica y Fundacién Universitaria Popaydn - FUP

1.4. Poblacién estudiantil por género, segmento etario y estrato socioeconémico

La distribucién por género de la poblacion estudiantil de UNIMINUTO para el primer semestre
de 2019 muestra que las mujeres continiian con una mayor participacion (71%) con respecto a
los hombres (29%) (véase Figura 8). Dicha tendencia responde a la preferencia o atracciéon que
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las mujeres tienen frente a la oferta de educacién superior de la Instituciéon en programas tales
como Psicologia, Administracién en Salud Ocupacional (con la renovacién del registro calificado,
bajo la denominacién Administraciéon en Salud y Seguridad en el Trabajo), Administracion de
Empresas, Contaduria Publica, Comunicacién Social, Licenciatura en Educacién Infantil, Trabajo
Social, entre otros.

Figura 8. Evolucion poblacién estudiantil por género Sistema UNIMINUTO (2013 — 2019 primer semestre)
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Fuente: Sistema Académico Banner / Sistema Integrado de Informacion —Sll-, junio 4 de 2019 — Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: Estudiantes de pregrado, posgrado UNIMINUTO y programas en convenio. No incluye informacién de los
estudiantes de educacién continua, articulacién y de las instituciones de educacién superior aliadas: Fundacion
Universitaria Catdlica Lumen Gentium — Unicatdlica y Fundacién Universitaria Popaydn - FUP

En los dltimos afios, la mayor parte de la poblacién estudiantil de UNIMINUTO se ha mantenido
estable en el rango de los 16 y 26 afios, que para el primer semestre de 2019 representd 55%
de la matricula en educacién superior de la Institucion, seguido de 37.537 estudiantes en el
rango de edad entre 27 a 36 afios, que corresponde a 33% del total de la poblacién (véase
Figuras 9 y 10).
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‘ Figura 9. Evolucion poblacién estudiantil por grupo etario Sistema UNIMINUTO (2013 — 2019 primer semestre)
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Fuente: Sistema Académico Banner / Sistema Integrado de Informacion —Sll-, junio 4 de 2019 — Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: Estudiantes de pregrado, posgrado UNIMINUTO y programas en convenio. No incluye informacién de los
estudiantes de educacién continua, articulacién y de las instituciones de educaciéon superior aliadas: Fundacion
Universitaria Catdlica Lumen Gentium — Unicatdlica y Fundacién Universitaria Popayan - FUP

Figura 10. Poblacion estudiantil por grupo etario Sistema UNIMINUTO (periodo 2019-1)
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Fuente: Sistema Académico Banner / Sistema Integrado de Informacion —Sll-, junio 4 de 2019 — Gerencia de Planeacion
Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: Estudiantes de pregrado, posgrado UNIMINUTO y programas en convenio. No incluye informacién de los
estudiantes de educacién continua, articulacién y de las instituciones de educacion superior aliadas: Fundacion
Universitaria Catdlica Lumen Gentium — Unicatdlica y Fundacién Universitaria Popayan - FUP

Finalmente, es importante resaltar que 73,3% de la poblacién matriculada en educacion superior
para el primer semestre de 2019, pertenecia a los estratos socioeconémicos 1 y 2, conservando
esta proporcién durante los ultimos 6 afios, consecuente con nuestra mision institucional (véase
Figuras 11 y 12).
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Figura I 1. Evolucion poblacion estudiantil por estrato socioeconémico Sistema UNIMINUTO (2013 — 2019 primer semestre) ‘
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Fuente: Sistema Académico Banner / Sistema Integrado de Informacion —Sll-, junio 4 de 2019 — Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: Estudiantes de pregrado, posgrado UNIMINUTO y programas en convenio. No incluye informacién de los
estudiantes de educacién continua, articulacién y de las instituciones de educacién superior aliadas: Fundacién
Universitaria Catdlica Lumen Gentium — Unicatdlica y Fundacién Universitaria Popaydn - FUP

Figura 12. Poblacion estudiantil por estrato socioeconémico Sistema UNIMINUTO (periodo 2019-1)
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Fuente: Sistema Académico Banner / Sistema Integrado de Informacion —Sll-, junio 4 de 2019 — Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: Estudiantes de pregrado, posgrado UNIMINUTO y programas en convenio. No incluye informacién de los
estudiantes de educacion continua, articulacién y de las instituciones de educacion superior aliadas: Fundacién
Universitaria Catdlica Lumen Gentium - Unicatdlica y Fundacién Universitaria Popayan - FUP
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1.5. Ayudas financieras (becas, subsidios, descuentos) y desarrollo de fondos

1.5.1. Becas, subsidios y descuentos

En coherencia con su misién y para brindar mayor acceso e incidir en la permanencia de los
estudiantes, UNIMINUTO destiné 31,7% de sus ingresos netos en el primer semestre de 2019
a apoyos financieros (subsidios, becas y descuentos). Sélo en subsidios se asignaron $58.835
millones, que beneficiaron a mds del 90% de la poblacién estudiantil. Para igual semestre, se
otorgaron becas por un valor de $2.515 millones y se aplicaron descuentos a la matricula por
$2.930 millones, tal y como se puede apreciar en la Figura 13 y en la Tabla 5.

’ Figura 13. Participacion de becas, subsidios y descuentos frente a los ingresos netos — 2019 ‘
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’ Fuente: SAP,julio 19 de 2019 - Gerencia de Planeaciéon y Desarrollo Institucional, Centro de Informacién UNIMINUTO. ‘

’ Nota: * La informacién corresponde al cierre de 30 de junio de 2019. ‘

’ Tabla 5. Ingresos, becas, subsidios y descuentos, en millones de pesos 2013-2019 ‘

Subsidios** Descuentos** Total** Ingresos netos**
2013 $2.069 $63.443 $2.585 $68.096 $189.990
2014 $3.119 $79.780 $2.054 $84.953 $250.867
2015 $4.583 $94.709 $3.479 $102.771 $301.946
2016 $5.582 $109.106 $3.287 $117.976 $354.454
2017 $7.480 $122.558 $4.803 $134.841 $397.951
2018 $8.072 $124.340 $5.234 $137.646 $402.099
2019* $2.515 $58.835 $2.930 $64.280 $202.920

’ Fuente: SAP, julio 19 de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO. ‘

’ Nota: *La informacion corresponde al cierre de 30 de junio de 2019. **Cifras en millones de pesos a precios corrientes. ‘
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1.5.2. Desarrollo de fondos

Complementando este esfuerzo institucional y con el fin de apoyar la financiacién de las becas o
promocionar los patrocinios en aras del acceso y la permanencia estudiantil, UNIMINUTO gestiona
el desarrollo de fondos.

Para el primer semestre de 2019, se han gestionado 6.402 patrocinios para matriculas de
estudiantes por un valor de $ 3.413.971.102. Entre las acciones que favorecieron este resultado,
esta la implementacion del procedimiento de gestion de donaciones de UNIMINUTO, logrando
el registro de 12 donaciones, cuyo valor asciende a $ 2.640.443.264. Ademds, como parte de
la campafia “Héroe de Corazén” de la estrategia de donantes individuales, se beneficiaron 29
estudiantes en 6 sedes, con apoyos de hasta el 50% del valor de la matricula. Esta campafia busca
motivar a los estudiantes a donar voluntariamente una pequefia suma de dinero, mediante los
recibos de matricula. Finalmente, en desarrollo de la estrategia de fondos con diferentes actores
de la sociedad, se formalizaron 25 nuevos convenios nacionales para beneficiar a sus colabo-
radores y grupo familiar, incentivando el ingreso a la educacion superior, y ampliando el portafolio
de practicas profesionales y de ofertas laborales para estudiantes y graduados.

1.6. Permanencia (ausentismo y desercién) 2013 — 2019 primer semestre

‘ Figura 14. Permanencia estudiantil — Ausencia intersemestral (2013-2019 primer semestre)
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Fuente: Sistema para la Prevencion de la Desercion de la Educacion Superior SPADIES — MEN, Sistema Académico
Banner / Sistema Integrado de Informacion -Sll-, julio 9 de 2019. Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: Estudiantes de pregrado, posgrado UNIMINUTO. No incluye informacion de los estudiantes de programas
en convenio, educacién continua, articulacion y de las instituciones de educacion superior aliadas: Fundaciéon
Universitaria Catdlica Lumen Gentium — Unicatdlica y Fundacién Universitaria Popaydn - FUP

* La informacion de UNIMINUTO de los periodos 2016-1, 2016-2, 2017-1, 2017-2, 2018-1, 2018-2 y 2019-1 se toma
del Sistema integrado de Informacién - SII - ya que en el sistema SPADIES no reposa informacién estadistica oficial.
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La ausencia intersemestral al primer semestre de 2019 fue de 12,06%. Esta medicién fue inferior
en 0,69% con respecto a la observada al semestre anterior (2018-2), cuando se situé en 12,75%,
e igualmente menor a la registrada al primer semestre de 2018 (13,22%). Lo anterior evidencia
una reduccion en el nimero de estudiantes que interrumpen su ciclo de formacion en educacion
superior entre un periodo académico y otro, o que se ausentan del proceso educativo (Figura 14).

Para 2016-1 (ultima medicién disponible en el SPADIES), UNIMINUTO experimenté una de-
sercion* promedio por periodo® de 10,37%, inferior en 1,99% al promedio nacional (12,36%).
De acuerdo con el Sistema Integrado de Informacion, la desercién al 2019-1 fue de 9,09%, 0,50%
inferior a la registrada al 2018-1, siendo ademds, la mas baja en los dltimos afios; poniendo de
manifiesto el seguimiento y los buenos resultados de las iniciativas institucionales enfocadas a
la permanencia y graduacién de los estudiantes, tales como el Programa de Atencién Integral
al Estudiante -MAIE- y la Estrategia de Vinculacién de Ausentes y Desertores del Sistema
Universitario, descrita en el capitulo de Bienestar y Pastoral (véase Figura 15).

‘ Figura 15. Permanencia estudiantil — Desercion (2013-2019 primer semestre)
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Fuente: Sistema para la Prevencion de la Desercion de la Educacion Superior SPADIES — MEN, Sistema Académico
Banner / Sistema Integrado de Informacion —Sll-, julio 9 de 2019. Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informaciéon UNIMINUTO.

Nota: Estudiantes de pregrado, posgrado UNIMINUTO. No incluye informacién de los estudiantes de programas
en convenio, educacidon continua, articulacion y de las instituciones de educacién superior aliadas: Fundacion
Universitaria Catdlica Lumen Gentium — Unicatélica y Fundacién Universitaria Popayan - FUP

* La informacion de UNIMINUTO de los periodos 2016-1, 2016-2, 2017-1, 2017-2, 2018-1, 2018-2 y 2019-1 se toma
del Sistema Integrado de Informacion - SII - ya que en el sistema SPADIES no reposa informacion estadistica oficial

* Desercidn, estudiante que no se ha matriculado en un programa académico por dos o més periodos y que no registra.
5 Periodo, tasa de estudiantes que no presentan matricula durante dos periodos consecutivos o mdas al momento de la
medicion.
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Profesores y o .
colaboradores administrativos

Para 2019-1, UNIMINUTO conté con 7.353 colaboradores, conformando asi, un equipo de
trabajo comprometido con la transformacién social del pais. 36% de estos colaboradores (2.657
personas) corresponde a personal administrativo que desde su gestién diaria soporta el desarrollo
y consolidacion de las funciones sustantivas de docencia, investigacién y proyeccion social. Tal y
como se observa en la Figura 16, la participacién del personal administrativo de UNIMINUTO se
ha mantenido relativamente estable en los ultimos tres afios.

Figura 16. Evolucion nimero de colaboradores Sistema UNIMINUTO (2014 — 2019 primer semestre)
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Fuente: SAP - SINE Administrativo, mayo 3| de 2019 - Gerencia de Gestién Humana - Gerencia de Planeacién y
Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Del total de profesores, 47,1% (2.213 profesores) corresponden a tiempo completo, 42,3% (1.985
profesores) a medio tiempo y 10,6% (498 profesores) a catedrdticos (tiempo parcial).
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2.1. Evolucion de la poblacién profesoral por dedicaciéon 2013 — 2019 primer semestre

Como se observa en la Figura 17, se mantiene la apuesta institucional de UNIMINUTO por
favorecer la contratacion de profesores de planta, en especial de tiempo completo, en aras del
fortalecimiento de las funciones sustantivas de docencia, investigacion y proyeccion social.

Figura 17. Evolucion de la poblacién profesoral por dedicacion 2013 a 2019 primer semestre
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Fuente: SAP - SINE Administrativo, mayo 3| de 2019 - Gerencia de Gestion Humana - Gerencia de Planeacion y
Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

2.2. Evolucién de la poblacion profesoral por nivel de formacion 2013 — 2019 primer semestre

Frente a la apuesta por el desarrollo del talento docente y el mejoramiento de la calidad educativa,
la participaciéon del nimero de profesores de UNIMINUTO con formacién posgradual entre el
primer semestre de 2013 y el primer semestre de 2019, pasé de 65,8% a 84,3%. Este aumento
obedece principalmente a una mayor contratacion de profesores con titulos de maestria, doctorado
y posdoctorado, que, en el primer semestre de 2019, correspondi6 a 54,7% del total de profesores
(2.569 profesores), como se puede observar en la Figura 18. Asi mismo, al cierre del primer
semestre de 2019, UNIMINUTO conté con 1.390 profesores con especializacién, lo que equivale
a 29,6% del cuerpo docente contratado por la Institucién, mientras que aquellos con formacién
exclusiva de pregrado representé 15,7%, (737 profesores).




CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO B 1

Figura 18. Evolucion participacion de la poblacion profesoral por nivel de formacion (2013 — 2019 primer semestre) ‘
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Fuente: SAP - SINE Administrativo, mayo 3| de 2019 - Gerencia de Gestion Humana - Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

2.3. Poblacion profesoral por dedicacion y por nivel de formacion 2019 primer semestre

Como parte del fortalecimiento del cuerpo profesoral, UNIMINUTO ha ido avanzando en la
contratacion con dedicaciéon tiempo completo, logrando que, al primer semestre de 2019, ésta
se situara en 47,1% de la poblacién profesoral (2.213 profesores), como se muestra en la Tabla
6. El aumento en la participacion de los profesores de dedicacién tiempo completo también se
ha orientado a la contrataciéon de docentes con mayor cualificacion, representada en formaciéon
posgradual.

’ Tabla 6. Poblacion profesoral por dedicacion y nivel de formacion (2019 primer semestre)

% participacion por

Dedicacion Formacion Numero de profesores dedicacién 2019-1

Posdoctorado / Doctorado 50 1,1%

Maestria 1.238 26,4%

Tiempo Completo | Especializacion 649 13,8%
Profesional universitario 275 5,9%

Tecnologo / Técnico profesional 1 0,0%

Total Tiempo Completo 2.213 47,1%

Continua en la pagina siguiente
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Numero de profesores

% participacion por
dedicacion 2019-1

Posdoctorado / Doctorado 45 1,0%
Maestria 1.025 21,8%
Medio Tiempo Especializacién 612 13,0%
Profesional universitario 300 6,4%
Tecnologo / Técnico profesional 3 0,1%
Total Medio Tiempo 1.985 42,3%
Posdoctorado / Doctorado 1 0,2%
Maestria 200 4,3%
Tiempo Parcial Especializacion 129 2,7%
Profesional universitario 157 3,3%
Tecnologo / Técnico profesional 1 0,0%
Total Tiempo Parcial 498 10,6%
Total 4.696 | 100%

Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Fuente: SAP - SINE Administrativo, mayo 3| de 2019 - Gerencia de Gestion Humana - Gerencia de Planeacion y

2.4. Poblacién profesoral por escalafon

A partir de la aplicacion del Reglamento Profesoral expedido en 2014, los profesores escalafonados
aumentaron en 159%, pasando de 1.433 profesores (52,9% de los profesores de planta) en el
segundo semestre de 2014 a 3.705 profesores escalafonados en el primer semestre de 2019 (véase

Figura 19).

‘ Figura 19. Poblacion profesoral por escalafon 2019- |
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y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Fuente: SAP - SINE Administrativo, mayo 31 de 2019 - Gerencia de Gestion Humana - Gerencia de Planeacion
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Para 2019-1, el nimero de profesores en el escalafén representé 88,3% (3.705 profesores) de
la planta docente. Con respecto a la categorizaciéon del Reglamento Profesoral 2014, el nimero
de profesores en categoria Instructor 2 es de 2.236, siendo la categoria con el mayor nimero de
docentes, con 60% de los escalafonados (véase Tabla 7).

Tabla 7. Participacion de la poblacion profesoral por escalaféon 2019-1

a % participacion % participacion
Categoria LI®ED profesores escalafon de profesores | % participacion
[P EEETS escalafonados categorizados

Instructor 1 754 20% 18,0% 16,1%
Instructor 2 2.236 60% 53,3% 47,6%
Asistente 1 284 8% 6,8% 6,0%
Asistente 2 359 10% 8,6% 7,6%
Asociado 1 20 1% 0,5% 0,4%
Asociado 2 30 1% 0,7% 0,6%
Titular 22 1% 0,5% 0,5%
Total Reglamento Profesoral 2014 3.705 100% 88,3% 78,9%
Profesor 55 1,3% 1,2%
Profesor | 422 10,1% 9,0%
Profesor Il 12 0,3% 0,3%
Profesor Il 4 0,1% 0,1%
Total Categoria 2019 493 11,7% 10,5%

No Aplica Escalafon 498 10,6%
Total ‘ 4.696 ‘ 100% ‘ 100% ‘ 100%
Fuente: SAP - SINE Administrativo, mayo 3| de 2019 - Gerencia de Gestién Humana - Gerencia de Planeacion y Desarrollo

Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Calidad
Integral

UNIMINUTO concibe la calidad integral como el cumplimiento de la misién institucional, sus
propositos y sus principios, los cuales definen su deber ser, su identidad misional y la hacen
Unica, lo cual se refleja en un servicio de formacién integral y pertinente, en la satisfaccion de las
necesidades de sus grupos de interés y en la capacidad para organizar sus recursos y procesos de
manera eficiente y efectiva.
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La calidad integral articula 5 campos de accién: 1) el Plan de Desarrollo Institucional, 2)
el aseguramiento de calidad académica, 3) el aseguramiento de la calidad de procesos, 4) el
desarrollo del servicio al usuario, y 5) el desarrollo humano integral, permitiendo consolidar asi,
una cultura de calidad en todo el Sistema UNIMINUTO.

3.1. Desde el Plan de Desarrollo Institucional

Desde finales de abril de 2017, la Rectoria General priorizo 4 retos del Plan de Desarrollo 2013-
2019 buscando acelerar el cumplimiento de la MEGA institucional, mediante acciones concretas
y proyectos movilizadores de la estrategia, ademds de considerar a la gestién integral del
cambio, como elemento transversal requerido por UNIMINUTO para generar una transformacion
institucional.

En este sentido, y tal y como se ha venido realizando anualmente, en los primeros seis meses de
2019 se avanzd en la lectura integral de la implementacién de los Mapas Estratégicos de Sede
a 2018-2, a partir de los andlisis realizados a los indicadores estratégicos, y de la ejecucion del
Plan Operativo 2018.

De manera complementaria, en el marco del cierre del Plan de Desarrollo 2013-2019, se propicid
un ambiente de reflexién con el propdsito de contar con elementos e insumos para evaluar los
resultados de su implementacidn. Al respecto, se llevd a cabo en el segundo semestre de 2018 una
valoracién (cuantificacién) de los impulsores de la MEGA de cada Sede, que permitieron identificar
el grado de cumplimiento de la MEGA planteada en cada Plan Estratégico, y que contribuye al
logro de la MEGA del Sistema UNIMINUTO.

Paralelo a estos ejercicios, a finales de 2018 la Institucién avanzé con la elaboracién de los
diagndsticos estratégicos del Sistema y de las rectorias y vicerrectorias regionales que, a partir
de un analisis interno y externo (con un sector de referencia conformado por instituciones de
educacion superior oficiales y privadas de caracteristicas similares), para evidenciar las fortalezas,
debilidades, amenazas y oportunidades de las sedes y de UNIMINUTO como un todo. Cabe
sefialar que este diagndstico siguié la metodologia propuesta por la firma externa contratada para
acompanar la elaboracién del nuevo Plan de Desarrollo 2020-2025.

Los resultados de la reflexion sobre el cumplimiento de la MEGA de las Sedes, el diagndstico
estratégico y las apuestas contenidas en Plan Operativo 2019, fueron presentados por los Rectores
y Vicerrectores Regionales, los dias 24 y 25 de enero de 2019 como un espacio de convergencia y
alineacidn estratégica organizado por la Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional. De esta
jornada, se defini6 la ruta estratégica de la Rectoria General para 2019, priorizando las siguientes
8 lineas de accién: a) Identidad misional; b) Calidad académica; c) Gestion del talento humano;
d) Desarrollo comercial y sostenibilidad financiera; e) Generacién y desarrollo de capacidades
institucionales; f) Relacionamiento con graduados y egresados; g) Entorno y ambiente de control,
y gestion del riesgo; y h) Apuesta estratégica de largo plazo.
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Las lineas de accién contemplan una serie de macroactividades, con areas responsables de su
ejecucion; ademads, se formularon indicadores, con lineas de base y metas que permitan reflejar los
avances y el cumplimiento sobre dicha ruta. Al respecto, en el Consejo de Gobierno del 4 de junio
de 2019 se realizé un primer balance de seguimiento de la ruta, incentivando asi, los mecanismos
de rendicion de cuentas de la Institucion.

De otro lado, continuando con el cronograma para la construccién del nuevo Plan de Desarrollo
2020-2025, se adelantaron las presentaciones sobre el diagndstico estratégico y los escenarios
posibles al Consejo de Fundadores para su estudio. Con base en los aportes realizados por este cuerpo
colegiado, fue necesario ajustar la apuesta estratégica de UNIMINUTO con la elaboracién de un
escenario adicional que incorporara la visiéon de la maxima autoridad de la Institucién, soportado
en un modelo financiero, que contemplara las inversiones requeridas para la implementacion
del nuevo Plan y la alineacién con la nueva prospectiva organizacional. Adicionalmente, con el
acompafiamiento de la firma externa, se prepard el Plan de Accién 2019-2020, documento que
prevé la transicion entre los dos planes estratégicos y anticipa acciones cruciales en los nuevos
retos que UNIMINUTO vislumbra en su corto, mediano y largo plazo.

3.2. Desde el aseguramiento de la calidad educativa
Acreditaciones de alta calidad y renovaciones ante el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA)

En 2019 -1, UNIMINUTO conté con 13 programas acreditados de alta calidad reconocidos por
el Ministerio de Educacién Nacional -MEN-, que a junio correspondian a 28,5% del total de
programas acreditables de la Institucién, 12 son de la Rectoria Bogotd Sede Principal, y uno de
la Rectoria Antioquia y Chocé (véase Tabla 8). Cabe destacar que el programa de Administracion
de Empresas de la Rectoria Bogotd Sede Principal, recibid la renovacion de la acreditacién de alta
calidad por una vigencia de 6 afios mediante Resolucién nimero 3987 del 12 de abril de 2019.

‘ Tabla 8. Programas acreditados a 2019-1 ‘

2051 | Administracion de Empresas 3987 12/04/2019 6 Rectoria Bogoté Sede Principal
2049 | Licenciatura en Filosofia 17234 24/10/2018 6 Rectoria Bogota Sede Principal
2579 | Comunicacién 20966 22/12/2015 6 Rectoria Bogota Sede Principal
Social - Periodismo
15803 | Ciencias Biblicas 16102 4/08/2016 6 Rectoria Bogota Sede Principal
17757 | Tecnologia en Logistica 4606 21/03/2018 4 Rectoria Antioquia y Choco
106053 | Licenciatura en 27849 11/12/2017 4 Rectoria Bogota Sede Principal
Educacion Infantil
17759 | Tecnologia en Electrénica 180 16/01/2017 4 Rectoria Bogota Sede Principal
9363 | Estudios en Filosofia 17479 30/08/2016 4 Rectoria Bogota Sede Principal
Continda en la pagina siguiente
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Programa Resolucién A Vigencia .
acreditado a 2019 ‘ No. Fecha Resolucion (afos) Rectoria

8903 | Ingenieria Agroecoldgica 16817 19/08/2016 4 Rectoria Bogota Sede Principal
10430 | Tecnologia en 16830 19/08/2016 4

Comunicacion Grafica Rectoria Bogota Sede Principal

108031 | Licenciatura en 16829 19/08/2016 4

educacién artistica Rectoria Bogoté Sede Principal

106861 | Licenciatura en Humanidades 11698 14/06/2016 4

e Eesl Ere Rectoria Bogotd Sede Principal

12168 | Licenciatura en Informatica 12617 14/08/2015 4 Rectoria Bogota Sede Principal

Fuente: Sistema de Aseguramiento de la Calidad en Educacion Superior — SACES, julio 12 de 2019 - Gerencia de
Planeacion y Desarrollo Institucional, Direccion de Gestion de la Calidad Académica, UNIMINUTO.

De otra parte, la Institucion ha presentado para su acreditaciéon nuevos programas al CNA.
A continuacién, se presenta el balance de los procesos de acreditacion de alta calidad de los
programas académicos y las renovaciones en el primer semestre de 2019:

a) Procesos en tramite ante el Consejo Nacional de Acreditacion — CNA para la
acreditacion de alta calidad de programas (12 nuevos procesos)

La Rectoria Antioquia y Choco present6 al CNA cuatro solicitudes de acreditacion de programas,

e

asl:

v El programa Administracién de Empresas (SNIES 6726) se encuentra en estado “Para
ponencia del consejero”, segtin la plataforma SACES!-CNA.

v El programa Trabajo Social (SNIES 15623) presento el informe de condiciones iniciales
en la plataforma SACES — CNA, encontrandose en estado “En autoevaluacion”.

v" El programa Comunicacién Social - Periodismo (SNIES 52338) present6 el informe
de condiciones iniciales en la plataforma SACES-CNA, encontrdndose en estado “En
autoevaluacién”.

v El programa Psicologia (SNIES 54369) inicio proceso de solicitud de acreditacion y esta
adelantando el cargue de informacién de Condiciones iniciales.

A principios de julio de 2019, la Rectoria Bogotd Sede Principal tiene 7 procesos activos en la
plataforma SACES — CNA, con solicitudes de acreditacién por primera vez, con diferentes estados
en la plataforma, asi:

6 Sistema de Aseguramiento de la Calidad de Educacién Superior — SACES.
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v En el estado “Condiciones iniciales” de la plataforma SACES-CNA, se tienen los siguien-
tes tres programas: Ingenieria Civil (SNIES 2052), Ingenieria Industrial (SNIES 91518)
y Contaduria Publica (SNIES 90529). Estos programas realizardn el proceso de acredi-
tacion segun los lineamientos definidos por el Consejo Nacional de Educaciéon Superior
-CESU correspondientes al afio 2013.

v En el estado “Completitud”, se encuentra el programa de Psicologia (SNIES 54933), que
completo la informacién de condiciones iniciales el 31 de mayo del afio en curso.

v' El programa Trabajo Social (SNIES 11278) se encuentra aprobado para iniciar
autoevaluacion desde febrero de 2019 en la plataforma SACES- CNA.

v' Realizada la visita de evaluaciéon externa, el programa Tecnologia en Gestién de
Mercadeo (SNIES 52801) presenta estado “Para ponencia del consejero” en la plataforma
SACES-CNA.

v El programa Licenciatura en Lenguas Extranjeras con énfasis en inglés (SNIES 106862),
se encuentra en estado “Con concepto” desde abril de 2019, segtin la plataforma SACES-
CNA. Se estd a la espera del acto administrativo por parte del Ministerio de Educacién
Nacional — MEN.

Para la Rectoria UNIMINUTO Virtual y a Distancia (UVD) se reporta un proceso activo en la
plataforma SACES-CNA. Dicho proceso hace referencia al programa de Licenciatura en Educaciéon
Infantil (SNIES 106952), el cual se encuentra en espera de la seleccion de pares y visita de evaluacion
externa. Es de resaltar que en mayo de 2019 se recibié acompafiamiento por parte del CNA para
llevar a cabo el proceso de acreditacion, debido a que es el primer programa en metodologia a
distancia tradicional que se espera acreditar en alta calidad en UNIMINUTO. De igual forma, para
este programa se disefiaron una serie de acciones prioritarias de mejoramiento y acompafiamiento
en todos sus lugares de oferta (17), asignando recursos por mas de $590 millones. Al respecto, la
Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional ha adelantado el seguimiento que garantice la
ejecucion de estas acciones.

b) Procesos de renovacion de acreditacion de alta calidad

La Rectoria Bogotd Sede Principal tiene 6 procesos activos en plataforma SACES-CNA, con solicitud
de renovacion de acreditacion, asi:

v' En estado “Aprobado para iniciar autoevaluacion”, se encuentran los programas de
Tecnologia en Comunicacién Grafica (SNIES 10430), Ingenieria Agroecoldgica (SNIES
8903), Licenciatura en Humanidades y Lengua Castellana (SNIES 106861) y Estudios
en Filosofia (SNIES 9363). Cabe precisar que estos programas realizardn su proceso de
renovacién segun los lineamientos del Consejo Nacional de Educacién Superior - CESU
del afio 2013.
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v" En estado “Con concepto”, estan los programas de Licenciatura en Informatica (SNIES
12168) y Tecnologia en Informatica (SNIES 7815).

¢) Rutas de acreditacion de programas en el sistema UNIMINUTO

La Direccién de Gestién de la Calidad Académica de la Gerencia de Planeacion y Desarrollo
Institucional disefid la herramienta “Trazando rutas hacia la acreditacién de programas académicos”
con objetivo de que cada programa acreditable, defina el alcance, recursos, tiempo y responsables,
necesarios para su acreditacién, y para ello, se dispuso el acompafiamiento de la Direccién y el
apoyo de planeacién de cada sede.

La herramienta cuenta con los siguientes componentes y etapas, que concluyen con el informe de
cumplimiento de condiciones iniciales para presentar al CNA:

i. Consulta de evolucion del programa: Muestra el avance del programa en diferentes
aspectos, con especial atencion en indicadores asociados a profesores, estudiantes,
investigacion y graduados.

ii. Diagndstico con base en condiciones iniciales: Registra los datos actuales del programa
en lo referente a los criterios de condiciones iniciales de acreditacién, que se estiman
criticos en el proceso.

iii. Consulta de mejoras requeridas: Con base en el diagndstico, el aplicativo registra si el
programa cumple o no, con cada uno de los factores criticos de calidad y recomienda las
mejoras necesarias.

iv. Plan de accion y presupuesto: Para cada una de las mejoras requeridas, mediante la
herramienta se define la accion a realizar, su criticidad, el tiempo de ejecucion, el indicador
y la linea base, la meta, el responsable, las actividades y el presupuesto requerido para su
ejecucién, de ser necesario.

v. Ruta de acreditacion: Todo el ejercicio se resume a modo de proyecto en un documento
por programa, con el fin de presentarlo a las instancias de aval correspondientes e iniciar
su ejecucion.

A junio de 2019, 15 programas académicos del sistema UNIMINUTO han adelantado la mayoria
de los componentes de su ruta de acreditacidon. Es importante sefialar que cuanto un programa
cuenta con ampliaciones de lugar de desarrollo, la evaluacidn de los factores de acreditacién, los
incluye, por lo que estos también deben desarrollar su ruta de acreditacién. A continuacion, se
relacionan los 15 programas:

44




CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO B 1

v' Rectoria Bogotd Sede Principal: Ingenieria Civil (SNIES 2052), Contaduria Publica
(SNIES 90529, con ampliacién en Soacha), Ingenieria Industrial (SNIES 91518, ofertado
también en la Vicerrectoria Regional Bogotd Sur), Psicologia (SNIES 54933), Ingenieria
de Sistemas (SNIES 90714) y Trabajo Social (SNIES 11278, ofertado en la Vicerrectoria
Regional Bogotd Sur, y en las ampliaciones de Zipaquird y Soacha).

v Vicerrectoria Regional Orinoquia: Comunicacién Social — Periodismo (SNIES 52310).
v’ Vicerrectoria Regional Caribe: Administraciéon de Empresas (SNIES 90710).

v Rectoria Virtual y a Distancia: Maestria en Educacién (SNIES 90487).

Las demads rectorias y vicerrectorias regionales realizardn el proceso durante el segundo semestre
de 2019.

d) Mejora del aseguramiento de calidad académica en el proceso de renovacion de
registros calificados

Esta iniciativa se moviliza mediante la ejecuciéon de un proyecto, cuyo objetivo principal es
Disefiar e implementar una metodologia que garantice identificar en forma oportuna el estado de las
condiciones de calidad necesarias para la renovacion de los registros calificados, las acciones de mejora
y la ejecucion de planes de choque en aquellos programas cuyos registros calificados vencen entre 2019
y 2021 y planes de mejoramiento de registros calificados con vencimiento en 2022 o posteriores.

En la fase 2 del proyecto, se prevé evaluar los registros de programas con vencimiento entre los
afios 2022 y 2025. Para ello, se estructur6é un cronograma de trabajo y se asignd un presupuesto
preliminar, esperando que las actividades previstas sean realizadas en el segundo semestre de
2019.

En febrero de 2019, el Consejo General Académico aprobd el Acuerdo No. 19 de 2019, “Por el
cual se fijan los lineamientos para la creacion, modificacion y renovacion de los registros calificados
de programas académicos”, que busca establecer un proceso ordenado, gobernado y articulado
que garantice las condiciones de calidad durante el ciclo de vida de los programas de educaciéon
superior ofertados en UNIMINUTO.

e) Procesos de registro calificado
Para 2019 - 1, UNIMINUTO tiene 25 procesos activos en la plataforma SACES del Ministerio
de Educacion Nacional (MEN), que corresponden a 22 solicitudes de registro calificado, una

renovacion y dos modificaciones de registros, incluidas ampliaciones de lugar de desarrollo.

A continuacion, se presenta la distribucién de los 25 procesos activos por Rectoria o Vicerrectoria
Regional.
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Dentro de la politica de diversificaciéon de la oferta académica, a junio de 2019, UNIMINUTO
tenia 22 procesos activos de solicitud de registro calificado en diferentes estados en la plataforma
SACES (véase Tabla 9).

Tabla 9. Procesos de registros calificados 2019-1

Rectoria /
Vicerrectoria

Proceso

Programa

Metodologia

Estado en SACES

Municipio/
Departamento

48185 | Enfermeria Presencial Con observaciones de laIES | Bello - Antioquia
48187 EspeC|§I|z§C|on en Psicologia Presencial Proyeccion y generacion de B o - Atz
Organizacional resolucion
48198 | Ingenieria Industrial Presencial En evaluacion de sala Bello - Antioquia
Rectoria et .
T Técnico Profesional en . . - . .
Antloqu!a y 47280 Acuicultura A distancia En evaluacién de sala Istmina - Choco
Chocé
47283 Tecnlc.o Profesional en A distancia En evaluacién de sala Istmina - Choco
Manejo de Suelos y Aguas
Técnico Profesional en
47284 | Produccion Agroecoldgica A distancia En evaluacién de sala Istmina - Choco
de Cultivos
48731 | Maestria en Administracion Presencial Proyecciony ge.n’erauon de Bogota D.C
resoluciéon
48022 Espeaallza.cllon Tecnoldgica Presencial Proyeccion y generacion de Bogot D.C
en llustracion resolucion
Rectoria Bogoté
Sede Principal 48101 Maestrlfa en Ambientes de Presencial Proyecciény generacion de Bogota D.C
Aprendizaje resolucién
Especializacion en Direccion
48105 | de Construccion de Presencial En evaluacion de sala Bogota D.C
Edificaciones
Re.ctorla 46620 | Ingenieria de Sistemas Presencial Proyecciony gep’eraaon de Mgdnd X
Cundinamarca resoluciéon Cundinamarca
48142 ielcenr:atfalanir;:estlon el Presencial En evaluacion de sala Bogota D.C
Vicerrectoria e u =
Reglonsal Bogota Especializacion Tecnoldgica
ur 48257 | en Disefioy Desarrollo de Presencial Traslado de concepto Bogota D.C
Aplicaciones Méviles
Vicerrectoria R . . Cartagena -
- . 45628 | Especializacién en Finanzas Presencial Traslado de concepto 7
Regional Caribe Bolivar
Vicerrectoria 48287 | Ingenieria Industrial Presencial En evaluacion de sala Pereira - Risaralda
Regional Eje
Cafetero 50620 | Contaduria Publica Presencial En radicacion Pereira - Risaralda
Continua en la pagina siguiente
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Municipio/
Departamento

Rectoria /
Vicerrectoria

Proceso Programa Metodologia Estado en SACES

Proyeccion y generacion de

Vicerrectoria 46559 | Contaduria Publica Presencial resolucion Inirida - Guainia
Regional
Orinoquia 46561 | Trabajo Social Presencial Proyeccion y gepgracnon 6B Inirida - Guainia
resolucién
Técnica Profesional en
47228 | Produccion Agroecoldgica A distancia Traslado de concepto Yondé - Antioquia

de Cultivos

Vicerrectoria Técnica Profesional en
Regional 47230 R A distancia En evaluacion de sala Yondé - Antioquia
Manejo de Suelos y Aguas

Santanderes

Técnica Profesional en
47232 | Produccion Ganadera de A distancia En evaluacién de sala Yondé -Antioquia
Carney Leche

Vicerrectoria

Regional Tolima 48171 Administracién de Empresas
y Magdalena Turisticas y Hoteleras

Medio

Presencial Traslado de concepto Ibagué - Tolima

Fuente: Sistema de Aseguramiento de la Calidad en Educacion Superior — SACES, julio 12 de 2019 - Gerencia de
Planeacion y Desarrollo Institucional, Direccion de Gestion de la Calidad Académica, UNIMINUTO.

v" Renovacion de registro calificado

El programa de Especializacién en Comunicacion Estratégica para las Organizaciones (SNIES
102463) de la Rectoria Bogotd Sede Principal realiz6 la solicitud de renovacion del registro
calificado el 21 de junio de 2019. En la plataforma SACES, el programa se encuentra en el estado
“Completitud”.

v" Ampliacion de cobertura

La Rectoria Sur Occidente presentd la solicitud de ampliacién de lugar de desarrollo de los registros
calificados de los programas de Ingenieria Industrial (SNIES 105358), y Contaduria Ptblica
(SNIES 105576) a Cali, y a Buenaventura (Valle del Cauca), respectivamente. En la plataforma
SACES, se encuentran en estado “Traslado de concepto”.

v'  Estado general de registros calificados vigentes 2019

Al cierre de junio de 2019, UNIMINUTO contaba con 132 programas con registro calificado vigente
y dos mds en convenio. De estos, 78% corresponden a la metodologia presencial, 18% a distancia
tradicional y el restante, 4% a virtual. Por nivel de formacién, 7% de programas corresponden a
técnico profesional, 21% al nivel tecnolégico, 52% al profesional universitario, 1% a especializaciéon
tecnoldgica, 11% a especializacion universitaria, y 8% a maestria (véase Tabla 10).
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‘ Tabla 10. Programas con registro calificado vigente 2019, por nivel y metodologia

Técnica L. Profesional Total | Especializacién | Especializacion .| Maestria Total
. . Tecnolégica Maestria Total
Metodologia | profesional

universitaria | Pregrado | Tecnolégica Universitaria convenio | posgrado
Distancia
(tradicional) 6 4 " 2s 3 : o

Distancia
(virtual)

1 22 58 81 2 12 7 2 23 104
9 28 69 106 2 15 9 2 28 134

Fuente: Sistema de Aseguramiento de la Calidad en Educacién Superior — SACES, julio 12 de 2019 - Gerencia de
Planeacion y Desarrollo Institucional, Direccion de Gestion de la Calidad Académica, UNIMINUTO.

Es importante resaltar que, en el primer semestre de 2019, UNIMINUTO obtuvo 19 aproba-
ciones de registro calificado por primera vez, una modificacion de registro calificado, dos
renovaciones de registro calificado, una de ellas en virtud de la acreditacién, para un total de 22
registros para la Institucién, que se suman a su oferta de programas de educacion superior.

f) Autoevaluacion institucional

Los dias 11 y 12 de junio de 2019, se realiz6 un taller con la participacién de coordinadores de
calidad, lideres de funciones sustantivas y de apoyo, estudiantes y profesores, cuyo objetivo fue la
revisién, depuracién, actualizacién y validacidn de las definiciones de las condiciones de calidad
(antes factores), caracteristicas, aspectos, soportes (entre los que se encuentran documentos,
indicadores, estadisticas y apreciaciones), ademas de proponer metas con horizonte a 2025 y
ajustar las rubricas de evaluacién actualmente utilizadas para la autoevaluacion periddica
institucional y de programas académicos de pregrado y posgrado.

En este primer ejercicio, se contemplo no solo la normatividad vigente, sino estandares de calidad
universalmente aprobados, tanto nacionales como internacionales, buscando garantizar una
evaluacion holistica de la Institucién y sus programas.

En una sesion posterior, la alta direccién de UNIMINUTO validard las metas alcanzables pro-
puestas en el primer taller, se procederd a actualizar las herramientas “Aplicativo para la
autoevaluacidn periddica Institucional” y “Aplicativo para la autoevaluacién periédica de programas
de pregrado y posgrado”, y con estas herramientas ajustadas, se realizard la autoevaluacion a
partir de 2020.
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En 2018 se llevd a cabo la autoevaluacion institucional en todas las rectorias y vicerrectorias
regionales de UNIMINUTO y durante el primer semestre de 2019 se trabajé en la consolidacién
de los resultados para elaborar el informe de autoevaluacién institucional 2018 del Sistema. Por
su parte, las sedes se encuentran ejecutando los planes de mejora y en mayo de 2019, se realizd
el primer seguimiento.

g) Autoevaluacion periddica de programas

En 2019-1 se revisaron las autoevaluaciones entregadas por las sedes, correspondientes al afio
anterior, obteniendo una mediciéon de 89% en el indicador de autoevaluaciéon de programas del
Sistema UNIMINUTO. Con base en esta revision, se envid retroalimentacién a las sedes de los
hallazgos detectados, se levantaron cuatro acciones correctivas y se realizé seguimiento a las
estrategias desarrolladas por las rectorias y vicerrectoria regionales, para evitar la recurrencia de
los errores identificados.

Parala autoevaluacion de programas correspondiente a 2019, se llevaron a cabo capacitacionesen el
manejo del Sistema Integrado de Informacion- SII, como insumo para el correcto diligenciamiento
del cuadro maestro de estudiantes. Igualmente, y con el apoyo de los coordinadores de calidad,
se realiz6 seguimiento a cada una de las fases del modelo de autoevaluacién periddica, asi como
a la ejecucion del plan de mejoras.

Entre el 4 de marzo y el 5 de mayo de 2019, se realizd la jornada de aplicacién de encuestas
de autoevaluacién de programas e institucional a los diferentes grupos de interés (estudiantes,
graduados, profesores, administrativos y directivos), logrando una participaciéon de 71.985
personas (véase Figura 20).

Figura 20. Participacion grupos de interés en encuestas de autoevaluacion

Administrativos
736

Profesores
4,645

62.213

4.391

Fuente: Resultado encuestas de autoevaluacion, julio 12 de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Direccion de Gestion de la Calidad Académica, UNIMINUTO.
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3.3. Desde el aseguramiento de la calidad de procesos

3.3.1. Calidad de procesos

A continuacidn, se relacionan las actividades, logros y resultados de la Direcciéon de Calidad y
Procesos:

I. Cadena de Valor

En 2018 se llevd acabo la fase 4 del proyecto de Optimizacion de la Cadena de Valor, que inicid
con el andlisis de las actividades estratégicas mads relevantes de la Institucién, por parte de las
rectorias y vicerrectorias regionales y de servicios integrados. Como resultado de este analisis,
se construyo la propuesta de una nueva Cadena de Valor, que se dio a conocer en la Revision
por la Direccién del 19 de octubre de 2018 y posteriormente en el Consejo de Gobierno del 3 de
diciembre del mismo afio, instancia donde fue aprobada.

A partir de esta aprobacidn, durante el primer semestre de 2019, se da inicio a la fase 5
“Implementacion de la nueva Cadena de Valor”, igualmente contenida en la quinta linea
de accién de la Ruta 2019 de la Rectoria General, denominada “Generacién y desarrollo de
capacidades institucionales”. Esta fase inicia con el levantamiento de nuevos procesos, de la mano
de los lideres y actores de los macroprocesos y la socializacién de los mismos, a las rectorias,
vicerrectorias regionales y unidades de Servicios Integrados, en donde se desarrollaron una serie
de capacitaciones y talleres enfocados en:

* La presentacién de la nueva Cadena de Valor y su apropiacion.

* La presentacién de los procesos que pueden conformar la Cadena de Valor y la retroali-
mentacion de las sedes frente a estos procesos propuestos.

* El conocimiento de la ruta de implementacién de la Cadena de Valor, mediante la estructura
de gestién por procesos y la arquitectura documental.

* El rol y participacién de las unidades de Servicios Integrados, Rectorias y Vicerrectorias
Regionales en los procesos de la Cadena de Valor.

v" Resultados de satisfaccion de los talleres y capacitaciones de la implementacién de los
procesos propuestos en las rectoria y vicerrectorias regionales.

Se contd con la participaciéon de 685 colaboradores a nivel de rectorias y vicerrectorias regio-

nales, de los cuales 274 que corresponden al 40%, compartieron su satisfaccion frente a la
“Socializacion de los procesos de la Cadena de Valor”.
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v Nivel de avance del levantamiento y mejora de los procesos de la Cadena de Valor y su
linea de produccién, véase Tabla 11 y Figuras 21 y 22.

Tabla I I. Procesos y nivel de avance

. ) Estado del proceso Porcentaje
Numero de Numero de Procesos
LG O L Procesos propuestos intervenidos COCTEIES
Elaboracion* | Revision** | Aprobado*** (%)
Estratégicos 21 16 2 11 3 76%
Misionales 13 12 4 8 92%
De apoyo 25 13 3 7 3 52%

* Elaboracion: trabajo en mesas técnicas, ** Revision: en espera de revision por parte del lider del proceso y las sedes, ***Aprobado: Flujo
de aprobacion finalizado y publicado en ISOLUCION.

Fuente: Direccion de Calidad y Procesos, julio 15 de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.

Figura 21. Numero y porcentaje de avance los procesos propuestos
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I No. Procesos propuestos M No. Procesos intervenidos % Avance

Fuente: Direccion de Calidad y Procesos, julio 15 de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.
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‘ Figura 22. Porcentaje del estado de los procesos intervenidos
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Fuente: Direccion de Calidad y Procesos, julio 15 de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.

II. Sistema de Gestion de Calidad

Para evaluar el desempefio del sistema de gestion de calidad certificado bajo la norma ISO
9001:2015, entre los dias 20 de mayo y 2 de julio de los corrientes, se llevaron a cabo las audito-
rias internas con una muestra de 5 rectorias, 5 vicerrectorias regionales y 5 centros regionales.
Asi mismo, se realizé este ejercicio para el Instituto de Formacién para el Trabajo y el Desarrollo
Humano -IFTDH de la Rectoria Antioquia y Chocd, quienes estan certificados bajo la norma NTC
5555:2011 y NTC 5581:2011.

El trabajo futuro relacionado con el mejoramiento continuo, producto de este ejercicio, se refleja,
asi (véase Tabla 12 y Figuras 23 y 24):

Figura 23. Resultados de auditoria interna NTC ISO 9001:2015

Hallazgo mayor

3% 9

_ Fortalezas

© 92 339%

Oportunidad de mejora

24% 68

Hallazgo menor

" 56 20%

Observacion

20% 58

Fuente: Direccion de Calidad y Procesos, julio 15 de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.
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Figura 24. Resultados de auditoria interna IFTDH — NTC 5555 y NTC 5581 ‘

Observacién
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Fuente: Direccion de Calidad y Procesos, julio 15 de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.

Tabla 12. Resultados de la auditoria interna por Rectoria,Vicerrectoria Regional y Centro de operacion

Rectorias, vicerrectorias rggionales Hallazgo | Hallazgo Observacién Oportur}idad Fortalezas
y centros de operacion mayor menor de mejora

Rectoria Antioquia y Chocé 7 2 9

Rectoria Bogotd Sede Principal 1 5 3 8 11
Rectoria Cundinamarca 1 5 12
Rectoria Sur Occidente 1 5 3 2 5
Rectoria UNIMINUTO Virtual y a Distancia - UVD 6 8 7 8
Vicerrectoria Regional Bogota Sur 2 1 4 9 6
Vicerrectoria Regional Caribe 2 2 1 2
Vicerrectoria Regional Eje Cafetero 4 3 5 5 4
Vicerrectoria Regional Santanderes 3 7 7
Vicerrectoria Regional Tolima y Magdalena Medio 1 7 6 2
Centro Regional Chinchind 3 ) 3
(Vicerrectoria Regional Eje Cafetero)

Centro Regional Madrid (Rectoria Cundinamarca) 3 4 3 7
Centro Regional Pasto (Rectoria Sur Occidente) 1 8 1 3 4
Centro Regional Soacha (Rectoria Cundinamarca) 1 2 6 9
IFTDH (Rectoria Antioquia y Chocd) 2 1 5

Servicios Integrados 7 5 7 12
Total ‘ 9 ‘ 58 ‘ 59 ‘ 73 ‘ 92

Fuente: Direccion de Calidad y Procesos, julio 15 de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.
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v Plan Auditores Observadores

Con la participacion de 52 colaboradores entre rectores, vicerrectores, gerentes y directores,
en el rol de auditores observadores, se realizaron las auditorias internas de calidad, lo anterior,
como muestra del liderazgo de la alta gerencia en el Sistema de Gestiéon de Calidad, acercando
la perspectiva estratégica con la operacion. Entre las actividades concebidas en este plan, estd la
obtencion del certificado de auditores internos con ICONTEC, y el posterior ejercicio en campo,
como auditores lideres.

v'  Integracion con la Gerencia de Riesgos y Tendencias

En la alineacion del Sistema de Gestién de Calidad con la Gerencia de Riesgos y Tendencias, se
ha trabajo bajo la direccién de una consultoria externa, con miras a unificar metodologias que
permitan mejorar el trabajo articulado en el marco de la NTC ISO 9001:2015 frente a la gestion
integral de riesgos y la identificacién de oportunidades.

III. Participaciéon y apoyo en la arquitectura documental en los sistemas de informacion
Dentro del proceso de implementacion de la cadena de valor y la optimizacién y automatizacion de

los procesos, se estan desarrollando e implantando los procesos para los sistemas de informacion,
asi (véase Ilustracién 1):

llustracion I. Procesos para los sistemas de informacion
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Procedimientos® &

Roles y
Responsabilidades

Fuente: Direccion de Calidad y Procesos, julio 15 de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.
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e Succes Factors (Talentos Innovadores) en el macro proceso de desarrollo integral del talento
humano.

e Banner (Génesis +) enlos macroprocesos de docencia, gestién de mercadeo y posicionamiento,
relaciones interinstitucionales, gestién administrativa y financiera, bienestar institucional e
identidad misional

*  SIGIIP en los procesos asociados al macroproceso de investigacion.

e PS - SAP en el macroproceso de direccionamiento estratégico y de proyeccidn social y
Ariba — SAP

3.4. Desde el desarrollo del servicio al usuario

A continuacidn, se presentan los principales avances de las actividades y proyectos liderados por
el drea encargada del Servicio al Usuario, durante el primer semestre de 2019.

I. Certificacion SENA de Competencia de Servicio al Usuario

A fin de promover acciones que permitan el desarrollo de competencias, generando experiencias
positivas de servicio en los diferentes grupos de interés de la Institucién, desde el afio 2018 se
ha venido trabajando en la certificacién de la competencia “Servicio al Usuario” en alianza con el
SENA, quienes mediante un proceso de acompafiamiento y auditoria, evalian las competencias
de los colaboradores UNIMINUTO y mediante un concepto general y particular, evidencian a la
Institucién, su nivel de competencia en la normativa de atencidén a clientes.

Como resultado de lo anterior, durante el primer semestre de 2019, han realizado el proceso
290 colaboradores de las Rectorias Sede Principal, Antioquia y Chocé y Cundinamarca y las
Vicerrectorias Regionales Tolima y Magdalena Medio, Santanderes y Orinoquia, sumando asi, un
total de 503 de colaboradores acompaiiados y certificados en la competencia.

II. Gestion de felicitaciones

La estrategia de gestion de felicitaciones de UNIMINUTO, busca resaltar todas aquellas
manifestaciones de satisfaccién por la generacion de experiencias positivas, expresadas por las
partes interesadas a un colaborador, drea, proceso o a la Instituciéon en general.

Para el primer semestre de 2019, se han recibido y gestionado 907 felicitaciones, las sedes
que mayor numero de felicitaciones han obtenido son: las Vicerrectorias Regionales Tolima y
Magdalena Medio, con 189; Santanderes, con 187; Orinoquia, con 66; y la Rectoria UNIMINUTO
Virtual y a Distancia (UVD), con 53.
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En la Tabla 13, se presentan los principales aspectos por los que se han recibido felicitaciones:

‘ Tabla 13. Principales temas de felicitaciones

Tema | No. felicitaciones
Profesores, procesos académicos 456
Atencién por parte de un colaborador 279
Gestidn de practicas profesionales, empleo y emprendimiento 68
Felicitaciones a la Institucion 43
Investigacion 15
Bienestar institucional y pastoral 13
Total | 874
Fuente: Coordinacion Gestion de la Experiencia del Cliente, julio de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo
Institucional, Centro de Informaciéon UNIMINUTO.

III. Encuesta nacional de satisfaccion

Para promover la generacidon de experiencias positivas a los usuarios, se adoptd la metodologia
investigativa Sensemaker® como instrumento para la aplicacién de la Encuesta Nacional de
Satisfacciéon de 2019, denominada “Nivel de Felicidad de los estudiantes con UNIMINUTO”.
Trabajo investigativo que recopild las experiencias de 7.481 estudiantes a nivel nacional, mediante
una breve narrativa en torno a las preguntas ¢cudl ha sido el aporte ya sea positivo o negativo que
ha tenido UNIMINUTO en tu vida? {Qué historia contarias?, los participantes evaluaron aspectos
institucionales, tales como la tecnologia, el estado de la infraestructura, la calidad del servicio en
atencion a sus solicitudes y la calidad académica, entre otros elementos cruciales, lo anterior, con
el fin de identificar qué tan felices estan la Institucion.

Del total de los estudiantes que participaron en el estudio, 93% refiere sentirse feliz o muy feliz
con el aporte que ha tenido UNIMINUTO en sus vidas, destacando como aspectos mds relevantes,
los siguientes:

* Los mayores intereses y motivantes que tienen los estudiantes en asistir a la Institucidn,
obedecen al acercamiento que pueden tener con personas de gustos afines, siendo el
relacionamiento y la generacién de redes, lo que mds impacta de manera positiva su
experiencia en UNIMINUTO.

* Los estudiantes perciben que UNIMINUTO se destaca por la forma como hace las cosas,
resaltando su enfoque social, su modelo educativo diferente al de otras instituciones, su
cobertura nacional, y su facilidad de acceso a la educacién por los bajos costos.

* Manifiestan alta satisfaccion con referencia a las metodologias de estudio de la Institucidn,
sus facilidades de financiacién, sus becas socioeconémicas y programas de bienestar, lo que
les ha permitido un desarrollo integral en sus vidas y las de sus familias.
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* El aporte evidenciado en los resultados de la investigacion, demuestra que existe una
transformacion real de vidas y comunidades, lo cual a gran escala esta generando un impacto
para Colombia.

IV. Voz de los usuarios UNIMINUTO - Gestidn de felicitaciones, peticiones, quejas y
sugerencias

Durante el primer semestre de 2019 se han gestionado a nivel nacional 31.496 casos de los
usuarios UNIMINUTO, que corresponden a 29.244 solicitudes de informacién, 1.185 quejas, 907
felicitaciones y 160 sugerencias, con un tiempo promedio de respuesta de 2 dias hdbiles (véase
Tabla 14).

‘ Tabla 14. Clasificacion de casos ‘

Clasificacion Cantidad % participacion Tiempo de respuesta en dias
Solicitud Informacién 29.244 92,8% 2,17
Quejas 1.185 3,8% 3,45
Felicitaciones 907 2,9% 1,02
Sugerencias 160 0,5% 1,91
Total ‘ 31.496 ‘ 100% ‘ 2 dias promedio*
Fuente: Coordinacion Gestion de la Experiencia del Cliente, julio de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo
Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

‘ Nota: *Promedio de tiempo de respuesta de los requerimientos en total, no se refiere a un ponderado ‘

En este periodo se ha construido en conjunto con cada lider de servicio de sede, el informe mensual
de gestidn de solicitudes recibidas, documentando mas de 75 mejoras de diferentes procesos, que
se han gestionado en pro de mitigar el impacto de las quejas y su recurrencia, mejorando asi la
experiencia de los usuarios.

V. Centro de contacto UNIMINUTO

Durante los primeros seis meses de 2019, UNIMINUTO recibi6 un total de 192.166 llama-
das, logrando un porcentaje de atenciéon de 73%, lo que significa una atencién de 141.086
llamadas gestionadas.

Referente al nivel de servicio, del total de las llamadas gestionadas, 66% (92.211) fueron aten-

didas antes de 30 segundos y el restante en intervalos de atencién de 30 segundos a 5 minutos
(Tabla 15).
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‘ Tabla 15. Indicadores centro de contacto UNIMINUTO 2019 Primer semestre

Mes (RET) ELED (RET)ELET Llamadas Llamadas contestadas % 9% Abandono % Nivel

2019 | entrantes | atendidas | abandonadas | antes de 20 segundos | Atencion Servicio
febrero 37.085 26.145 10.940 24.053 71% 29% 92%
marzo 30.150 22.660 7.490 13.369 75% 25% 59%
abril 39.274 25.690 13.584 14.386 65% 35% 56%
mayo 43.649 34.054 9.595 23.157 78% 22% 68%
junio 42.008 32.537 9471 17.245 77% 23% 53%

Total‘ 192.166 ‘ 141.086 ‘ 51.080

Fuente: Coordinacion Gestion de la Experiencia del Cliente, julio de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo
Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

El principal motivo de llamadas, corresponde a interesados en la oferta académica de UNIMINUTO
a nivel nacional, con una participacién de 57%.

3.5. Desde el desarrollo humano integral

La Gestion del Talento Humano en UNIMINUTO constituye un foco de especial interés, en
atencién al reconocimiento de su valor como elemento fundamental para la generacion de los
logros institucionales. Hacia él se dirigen acciones, proyectos, iniciativas y procesos que pro-
penden por su desarrollo, bienestar e idoneidad. El fortalecimiento del Modelo de Gestion del
Talento Humano parte de una vision integral de la persona, donde se atienden las dimensiones
que la integran, en sus componentes del ser, del saber y del hacer. De igual forma, el accionar
institucional abarca los escenarios de desarrollo personal y profesional, involucrando el contexto
familiar y generando procesos y productos técnicos que garantizan objetividad y equidad en
las decisiones.

Al respecto, a continuacién, se presentan las principales acciones ejecutadas y los logros alcan-
zados en el marco del Desarrollo Integral del Talento Humano en el primer semestre de 2019.

I. Implementacion Talentos Innovadores-Success Factors-

Se logro la salida en vivo del proyecto Talentos Innovadores de manera centralizada, y con ello
se dio comienzo a la etapa de estabilizacion de la plataforma Success Factors. Con esta imple-
mentacion se pretende iniciar el desarrollo y consolidacién del modelo de Gestiéon del Talento
Humano, que le permitird a UNIMINUTO mejorar el servicio hacia sus colaboradores, por medio
de la optimizacién de los procesos, en una herramienta de autoservicio, amigable, usable
y funcional.

58



CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO B 1

Cada mddulo fue adaptado a las buenas prdcticas de la herramienta Success Factors, y alineado al
modelo de Gestion Humana UNIMINUTO, asi:

i. Empleado Central -Employee Central-

* Implementacién del mdédulo en etapa de ejecucion

* Se logré la nivelacion o actualizacién del ERP de SAB de la version 6.4 a la versién 6.8, lo
cual facilita la integracién entre Success Factors y el ERE mejorando las funcionalidades y
operacion del mismo.

e Sereviso y ajusto las minutas de contratos laborales y su respectiva inclusién en el desarrollo
del ERP SAB el cual permitira a las Sedes tener en linea no solo el contrato, sino la informacién
del colaborador grabada en tiempo real. Asimismo, el ajuste de las minutas de contratacion
permite la disminucién de otrosies que se venian realizando para pagos no constitutivos de
salario.

ii. Mddulo Reclutamiento y selecciéon —Recruiting-

Se configuré con éxito el modelo de Reclutamiento y Seleccidn vigente en UNIMINUTO. Este
modulo iniciard su uso de forma descentralizada para mandos medios, lideres con personal a
cargo, lideres de Gestion Humana y candidatos, a partir, del uno de agosto de 2019.

iii. Mddulo Objetivos y desempefio -Performance and Goals-

Se logroé configuracion exitosa del modelo de Gestion del Desempeiio -Cultura de Performance-
que busca garantizar que la gestiéon del desempefio de todos los colaboradores de UNIMINUTO
esté focalizada hacia la productividad del negocio, alineada con el plan estratégico institucional
y hacia su desarrollo como seres humanos integrales. Este modelo se fundamenta en aspectos
cualitativos de evaluacion de competencias (ser, saber y hacer), y se evidencia, a través de
elementos cuantitativos, con la mediciéon de objetivos individuales con foco y alineacién con la
estrategia de la Institucion.

Este mddulo iniciard su uso para todos los colaboradores de UNIMINUTO, a partir del dos de
enero de 2020, teniendo como base fundamental, el nuevo Plan de Desarrollo 2020-2025.

iv. Modulo Sucesidn y Desarrollo - Sucession and Development-

* Se logrdé la configuracién en la plataforma Talentos Innovadores del Mapa de Talento e
indicadores pertinentes para identificar: Planes de Sucesion, Cargos Criticos, Personas Claves,
High Professional y High Potentil, de acuerdo con las buenas practicas de SAP y teniendo
como referente el modelo de Gestién Humana UNIMINUTO.
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* Se elabor6 y configuré la base del modelo de desarrollo para el Mapa de Talento de
UNIMINUTO.

v. Médulo Compensacién Estratégica -Compensation-

* Se defini6 el modelo de compensacion estratégica para UNIMINUTO, el cual se encuentra
en etapa de configuracién en la plataforma Talentos Innovadores, basado en un modelo
retributivo integral, con la siguiente ecuaciéon: Compensacion Total: Pago Fijo (Contrato
Laboral), Pago Variable (Desempeiio), Beneficios Extralegales y elementos mas alla de lo
salarial, definidos como salario emocional

*  Se configur6 en la plataforma Talentos Innovadores, la estructura salarial vigente por grados
y bandas para todos los cargos de UNIMINUTO, de acuerdo con el modelo de valoracion de
cargos del sistema de puntos “Hay” (Cartografia), donde se propende por la competitividad
y la equidad interna, asi como las estructuras salariales de profesores UNIMINUTO.

vi. Mdédulo JAM -Red Social Corporativa-

*  Se configurd e integré la funcionalidad JAM con el médulo Employee Central, obteniendo la
visualizacién de los datos personales en la Red Social Corporativa.

* Se definieron los grupos para segmentar la comunicacién interna, seguin corresponda.

vii. Se definieron las integraciones con el sistema académico Banner - Génesis +.

viii. Se construyeron los nuevos procesos y procedimientos de Gestion Humana, basados en el
desarrollo de cada uno de los mddulos de la herramienta Talentos Innovadores, en total
pertinencia con los ciclos de vida del colaborador UNIMINUTO.

ix. Se logrd la recolecciéon de la biodata de 8.461 colaboradores y ex colaboradores de
UNIMINUTO, por medio de la campaiia “Mas Cerca de ti”, la cual aporta un valioso insumo
para la plataforma de Talentos Innovadores en la funcionalidad -Perfil del colaborador-,
asi como, para desarrollar actividades de bienestar de colaboradores y tomar decisiones
estratégicas asertivas en busca de la consolidaciéon de un equipo humano integral.

II. Plan maestro de bienestar de colaboradores y sus familias
Se elabor6 el Plan Maestro de Bienestar de Colaboradores, el cual se encuentra en proceso de

ejecucion y cuyo objetivo es hacer visible el interés de UNIMINUTO por los colaboradores y su
bienestar integral, mediante acciones que les permitan sentirse reconocidos, acompafiados y
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apoyados en los diferentes momentos de su vida laboral y en su desarrollo como seres humanos
integrales, lo cual desemboca en el afianzamiento del compromiso misional y consecuentemente
en la agregacion de valor en su desempefio.

En esencia, el Plan Maestro de Bienestar tiene como premisas fundamentales las siguientes:

* Equidad.
*  Mejor clima laboral y minimizacién de factores de riesgo psicosocial - Felicidad en el trabajo.
* Administracién eficiente de recursos.

*  Generacion de una cultura de solidaridad -El don de compartir.

La Gerencia de Gestién Humana realiz6 una distribucion presupuestal del Plan Maestro de
Bienestar de colaboradores y familias, con perspectivas globales y locales (GLObales); es decir,
con actividades definidas desde la Gerencia para todo el Sistema UNIMINUTO, y con actividades
propias y pertinentes, propuestas por cada una de las Rectorias y Vicerrectorias Regionales.

i. Actividades del Plan Maestro de Bienestar GLObales:

Como actividades principales se destacan: dia del profesor, evento de agradecimiento de fin de
afio, dia de la familia en Semana Santa y previo al dia de la Inmaculada Concepcién (dia de
las velitas), celebraciéon de cumpleafios, plan de previsién Exequial, dia de la mujer, regalos de
navidad para hijos de colaboradores y seguro de vida para colaboradores.

ii. Actividades del Plan Maestro de Bienestar LOcales:

Desde la Gerencia de Gestidon Humana del Sistema, se entregan capacidades y recursos a las
rectorias y vicerrectorias regionales que le permitan a cada lider de Gestion Humana en alineaciéon
con la Gerencia, establecer actividades que proporcionen beneficios LOcales.

ITI. Gestion del cambio

Durante el primer semestre de 2019, se definié la metodologia de capacitaciéon basada en una
técnica de aprendizaje de gamificacion y despliegue de los procesos de formacién para el uso de

la herramienta Talentos Innovadores - Success Factors, con los siguientes grupos:

*  Formacidn para todo el equipo de Gestion Humana a nivel nacional.
* Formacion para rectores, vicerrectores regionales y gerentes.

*  Formacién para mandos - lideres con personal a cargo.
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* Formacion para colaboradores (en proceso de ejecucién).

*  Formacion para profesores (en proceso de ejecucion).

Las fases que fueron trabajadas de la metodologia de Gestion del Cambio PROSCI y el modelo de
cambio individual ADKAR, durante el ultimo trimestre de 2018 y primer semestre de 2019 son
Awareness (Consciencia), Desire (Deseo) y Knowledge (Conocimiento).

IV. Seguridad y salud en el trabajo y gestion ambiental

Cumpliendo con la normatividad legal vigente, se presentan los principales resultados y activi-
dades en Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestion Ambiental — SSTGA, durante el primer semestre
de 2019:

* Sedisefiaron y elaboraron las matrices para identificaciéon de Aspectos e Impactos Ambientales
(AIA), para 5 rectoriasy 6 vicerrectorias regionales y se cred una pagina en la web, denominada
Generacion R.

* Se establecieron contactos con organizaciones y entidades gubernamentales para la
participacién de UNIMINUTO en programas de fortalecimiento de la gestion ambiental,
permitiendo asi, abrir espacios en la generacién de una cultura ambiental.

*  Obtencidén de reconocimiento en buenas prdcticas de seguridad vial, por parte de la Secretaria
Distrital de Movilidad de Bogota.

* Implementacion de tres programas de vigilancia epidemioldgica y de prevencién y promocidn.

e Descenso en los indicadores de accidentalidad laboral a nivel Sistema UNIMINUTO.

Desarrollo curricular, docencia
y evaluacion educativa

4.1. Desarrollo curricular y oferta académica

En el siguiente apartado se desarrollan los avances y resultados alcanzados para el primer semestre
de 2019, respecto a la funcién sustantiva de docencia y procesos asociados al desarrollo curricular
y oferta académica, la evaluacidon educativa y la gestion de los registros calificados.
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i. Puesta en marcha del Plan de Desarrollo Profesoral para el Sistema UNIMINUTO

Para la puesta en marcha del Plan de Desarrollo Profesoral, se consolidaron las ofertas de formacién
en el Catalogo de Desarrollo Profesoral (segunda version). Este catalogo tiene 66 opciones de
formacion correspondientes a las 12 lineas de accidn, que aportaron las siguientes unidades:
UNICORPORATIVA, Vicerrectoria General de Bienestar, Direcciéon de Asuntos Internacionales,
Centro de Excelencia Docente aeiou, Parque Cientifico de Innovacion Social (PCIS), Rectoria
UNIMINUTO Virtual y a Distancia, Campus Virtual UNIMINUTO y Direccién General de Bibliotecas.

A partir de este trabajo, se coordind y orientd la construccion de los planes de desarrollo profesoral
de cada una de las rectorias y vicerrectorias regionales, en donde se concreta la apuesta de esas
lineas de accién del Plan de Desarrollo Profesoral, que se muestran a continuacion (Ilustracion 2):

‘ llustracion 2. Lineas del Plan de Desarrollo Profesoral UNIMINUTO, 2018 ‘

Formacién posgradual

% @ Investigacion
e 2 Pedagogia, didactica
%ty
Bilingtiismo lf y curriculo
‘\ /.

o LINEAS PLAN
Profundizaciony e, | DETESARROLLO 1 . 422N

actualizacion (A8 Proyeccion social
\g/

disciplinar PROFESORAL

00000000

, r" " Competencias
Estimulos y / relacionales,

reconocimientos comunicativas y TIC

Gestion académica ‘ @ ‘ Visibilidad nacional

e internacional

Identidad misional

Salud, culturay
calidad de vida

Fuente: Direccion General de Docencia y Desarrollo Curricular - Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO,
julio de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

De esta manera, para el primer semestre de 2019, cada rectoria y vicerrectoria regional conté con
su plan de desarrollo profesoral que, en conjunto, representan 165 acciones, seguin las necesidades
de desarrollo de los programas académicos y la planta profesoral. En la Figura 25, se muestra de
forma diferenciada las acciones proyectadas en cada plan por rectorias y vicerrectorias regionales.

Las 165 acciones proyectadas apuntan a la mejora de aspectos en las 12 lineas de accién. La Figura
26 muestra el numero de acciones para cada linea.
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’ Figura 25. Numero de acciones proyectadas en cada plan 2019

Vicerrectoria Regional Caribe _ {4
Vicerrectoria Regional Eje Cafetero _ 7
Vicerrectoria Regional Bogota Sur _ {9
Vicerrectoria Regional Orinoquia _ {9 -
Rectoria Antioquia y Choco — 10
Rectoria Bogota Sede Principal — 10
Vicerrectoria Regional Sur — 10
Vicerrectoria Regional Tolima — 10
y Magdalena Medio
R. UNIMINUTO Virtual y a Distancia - T 13
Rectoria Cundinamarca - I e
Vicerrectoria Regional Santanderes _ 30
RectoriaSur Occident - =
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Nudmero de acciones

Fuente: Direccion General de Docencia y Desarrollo Curricular - Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO,
julio de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Figura 26. Acciones por linea en el Plan de Desarrollo Profesoral
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Fuente: Direccion General de Docencia y Desarrollo Curricular - Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO,
julio de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.
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Adicionalmente, se publicé y socializé a la comunidad académica de forma virtual, el documento
de Plan de Desarrollo Profesoral, constituyéndose como el referente para los planes de desarrollo
profesoral de Sedes.

ii. Seguimiento a la eficiencia de la planta profesoral

Se elaboraron 8 informes periddicos para la gestion de mejoras en la organizacién de la planeacion
académica, teniendo en cuenta variables como numero de estudiantes por curso y numero de
profesores, profesores sin cursos asignados, profesores sin plan de trabajo, entre otras. Estos
informes fueron socializados a las rectorias y vicerrectorias regionales, para la toma de decisiones
relacionadas con la calidad y la eficiencia académica.

iii. Informe de formacién posgradual de profesores por rectorias y vicerrectorias
regionales

A junio de 2019, 1.023 de los 4.696 profesores del Sistema, adelantaban formacion posgradual, lo
que representa 21% del cuerpo docente, como se observa en la Figura 27 y 28.

Figura 27. Numero de profesores del Sistema UNIMINUTO en formacién segun niveles posgraduales
700 643
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identificar
Fuente: Direccion General de Docencia y Desarrollo Curricular - Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO,
julio de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.
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Figura 28. NuUmero de profesores de UNIMINUTO con formacion posgradual en curso por Sede

Vicerrectoria Regional Eje Cafetero - 22
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Fuente: Direccion General de Docencia y Desarrollo Curricular - Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO,
julio de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

iv. Acompaifamiento alos centros de operacion para el mejoramiento de las condiciones
de calidad para registro calificado

Condicién de personal docente. Elaboracidn de lineamientos para la construccién de la condicion
de personal docente para lograr una mayor eficiencia y un impacto en la estructura profesoral.
Adicionalmente, se realizaron cuarenta (42) mesas de trabajo con las Rectorias Cundinamarca,
UVD, Antioquia y Chocd y Sur Occidente y las Vicerrectorias Regionales Bogotd Sur, Tolima y
Magdalena Medio, Sur, Orinoquia y Eje Cafetero, para orientar la elaboracién de documentos
maestros y generar capacidad instalada para la gestion académica en asuntos profesorales.

Banco de programas. En el banco de programas, se cuenta con 29 programas con las condiciones
de calidad estandarizadas, en denominacién, contenido curricular, organizacién de actividades
académicas y medios educativos, que sirven como insumo para la construccién de los documentos
maestros que sustentan las solicitudes de registro calificado, asi como el proceso de gestiéon de
conocimiento para el Sistema UNIMINUTO. Estos programas se distribuyen en 9 en metodologia
a distancia, (6 corresponden a pregrado y 3 especializaciones) y 20 programas en metodologia
presencial (12 pregrado y 8 especializaciones).
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v. Fortalecimiento de la Educacion T&T en UNIMINUTO

Desde 2018 se viene realizando el piloto para el disefio de nueva oferta, a partir de cua-
lificaciones en alianza con el MEN, ejercicio que ha generado importantes aportes para
UNIMINUTO, tanto en la comprensién de los nuevos conceptos relacionados con el Marco
Nacional de Cualificaciones (MNC), la identificacién de fortalezas y potencialidades internas
en UNIMINUTO, la integracidn del trabajo de equipos disciplinares expertos, asi como en
la construccién de capacidades internas. Ademads, se han fortalecido las relaciones con el
Ministerio de Educacion Nacional, se ha dado la oportunidad de tener un acercamiento mas
frecuente con los sectores productivos especializados y la adopcién de una nueva metodologia
de construccién de propuestas curriculares para oferta T&T.

Los resultados mds relevantes de este piloto realizado en la Rectoria Bogota Sede Principal se
expresan con la obtencion de los registros calificados de tres programas académicos, otorgados
por el MEN en el primer semestre de 2019.

Dando continuidad al Proyecto, se han desarrollado diversas actividades, dentro de las cuales se
destacan:

e Elaboracién del documento “Gestion de conocimiento del piloto MEN-UNIMINUTO” para
el disefio de nueva oferta, donde se resumen los aspectos relevantes de cada una de las
fases de ejecucién del piloto, la gestion de las transferencias metodoldgicas, los resultados
de las jornadas y mesas de trabajo, tanto internas como con el sector externo, la aplicacién
de un conjunto de instrumentos, métodos y procesos, en torno a los requerimientos para la
construccién de la propuesta curricular de programas, a partir de las orientaciones derivadas
del Marco Nacional de Cualificaciones.

* Transferencia de conocimiento a la Rectoria Cundinamarca y sus centros regionales (Soacha,
Girardot, Madrid y Zipaquird), llevando a cabo cinco talleres de transferencia metodoldgica,
lo que promueve la regionalizacién de la oferta, de acuerdo con las necesidades locales y las
apuestas productivas.

* Relacionamiento con entidades externas como los Ministerios de Educacién Nacional y
Cultura, el SENA, el claster de Software y TI, Congo Films y la Escuela Taller de Bogota,
para el fortalecimiento de las propuestas de nuevos programas T&T y el establecimiento
de acuerdos para su mercadeo, el uso de instalaciones, medios educativos y el desarrollo de
actividades académicas con organizaciones del sector productivo. Actualmente, se cuenta con
la minuta de un convenio marco con Congo Films Schools, para estos propositos.
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vi. Fortalecimiento de la evaluacion educativa

Proyecto Medicion del Valor Agregado en UNIMINUTO. La Direcciéon General de Docencia
y Desarrollo Curricular disefi6 y estructurd el proyecto de medicién de valor agregado, que se
constituird en una estrategia de conocimiento para la comunidad académica, propiciando la
reflexién y la toma asertiva de decisiones, frente al cumplimiento de la promesa de valor (perfil
profesional) de cada programa académico; asi mismo, incidird en el fomento de la cultura de
la evaluacién, desde la articulacién entre las estrategias pedagdgicas y las técnicas evaluativas
utilizadas en el aula, en coherencia con los campos disciplinares. También, pretende presentar los
diferentes modelos de medicién del valor agregado en la educacion superior a nivel internacional,
nacional e institucional, para el disefio de una propuesta metodoldgica de medicion.

A continuacién, se describen los resultados derivados de la puesta en marcha de la fase de
alistamiento:

v' Arquitectura de la evaluacion de los aprendizajes en UNIMINUTO

Disefio e implementacién del taller de formacidn “Arquitectura parala evaluacién de los aprendizajes
en UNIMINUTO?” en las Rectorias Bogotd Sede Principal, Antioquia y Chocé, UNIMINUTO Virtual
y a Distancia, Sur Occidente y Cundinamarca y en la Vicerrectoria Regional Bogota Sur, con los
programas de Administracién de Empresas, Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo,
Comunicacion Social, Ingenieria Industrial y Licenciatura en Educacién Fisica (presencial y a
distancia tradicional).

v' Elaboracion de Instrumentos de Evaluacion para la Medicion del Valor Agregado

* Disefio de matriz y cuadernillo de especificaciones para la evaluaciéon de competencias
genéricas en UNIMINUTO.

* Compendio de preguntas genéricas, que hardn parte del instrumento de evaluacién para la
validacion por expertos.

* Disefio de constructo para la medicién del riesgo psicosocial de los estudiantes UNIMINUTO.

* Disefio de instrumentos de caracterizaciéon de la poblacion estudiantil y del profesor en
UNIMINUTO.

* Elaboracién de la ficha técnica de la medicién de Valor Agregado en UNIMINUTO.

e Elaboracién del estado del arte de los modelos estadisticos para la mediciéon del Valor
Agregado.
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v' Gestion de las pruebas Saber Pro y Saber T&T

* Elaboracién de informes de resultados de Saber Pro y T&T 2018 y acompafiamiento para las
pruebas Saber Exterior 2019.

* Seguimiento y acompafiamiento a los programas alrededor del nuevo procedimiento para la
inscripcién y presentacion de las pruebas Saber Pro y T&T.

*  Actualizacién del Aplicativo Resultados Pruebas Saber Pro y T&T, pagina web institucional,
socializacion de la metodologia del calculo del Mejor Saber Pro y socializacion de talleres de
formacién dirigido a profesores para el andlisis de resultados de las pruebas Saber Pro y T&T.

En la Tabla 16 se puede observar que, los resultados obtenidos por los estudiantes de UNIMINUTO
en la prueba Saber T&T para los afios 2016, 2017 y 2018, se ha mantenido constante en 103
puntos, resultado superior al promedio nacional en iguales periodos.

‘ Tabla 16. Resultados Pruebas Saber T&T 2016- 2018

Nivel de agregacion Promedio Desviacion
Aio 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Institucion 103 103 103 14 17 16
Colombia 99 98 97 15 16 17

Fuente: Aplicativo Institucional - reporte de informacion ICFES 2018, Direccion General de Docencia y Desarrollo
Curricular -Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO, julio de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo
Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Como se puede observar en la Tabla 17, los resultados de UNIMINUTO en las pruebas Saber
Pro en los afios 2017 y 2018 fue de 136 puntos, inferior en 4 puntos a los resultados obtenidos
en 2016, igual tendencia de decrecimiento se observa en los promedios nacionales. Si bien los
resultados frente al promedio del pais, no son buenos, e implican para la Institucién acciones
de mejora, que en efecto se estan desarrollando, que en virtud a la misionalidad y al niumero de
estudiantes que presentan esta prueba estandarizada, es de esperar que los resultados estdn muy
cercanos a la media.

‘ Tabla 17. Resultados Pruebas Saber Pro 2016- 2018

Nivel de agregacion Promedio Desviacion
Afo 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Institucion 140 136 136 18 19 19
Colombia 150 147 148 23 25 24

Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Fuente: Aplicativo Institucional - reporte de informacion ICFES 2018, Direccion General de Docencia y Desarrollo
Curricular - Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO, julio de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo

69




B B INFORME DE GESTION UNIMINUTO - 2019-1

vii. Curriculos adecuados y pertinentes

Con el propésito de aportar a la construccion de un curriculo universitario pertinente, acorde a las
demandas sociales, los requerimientos disciplinares y los retos institucionales, desde la Direccién
de Docencia y Desarrollo Curricular se presentan los siguientes resultados al primer semestre de
2019:

*  Construccién de un documento con la propuesta del campus inteligente para UNIMINUTO,
abarcando el desarrollo de las dimensiones de: ecosistema de la comunicacion, la comunidad,
la gestion digital y los contenidos innovadores.

*  Construccién de un documento general y tres documentos metodoldgicos de protocolo, con
la propuesta de disefio pedagdgico para la modalidad virtual en concertacién con la Rectoria
UNIMINUTO Virtual y a Distancia (UVD).

e  Co-construcién del documento de ruta de practicas educativas y pedagégicas en concordancia
con el Acuerdo 012 de 2018. Para esta actividad se acompafiaron 8 mesas de trabajo,
incluyendo la verificacién de los cambios propuestos, tomando como referencia el ejercicio
metodolodgico de gradacién de las competencias del perfil profesional.

e  Concertacién nacional y co-construccion de la nueva propuesta del programa de Psicologia
de UNIMINUTO para todas las metodologias, mediante la realizacién de 20 mesas de
fortalecimiento curricular con los principales representantes de esta disciplina.

viii. Desarrollo de la normatividad institucional

* Acuerdo institucional de planeacidon profesoral. Propuesta de actualizacién del Acuerdo
01 del Consejo General Académico, que establece los pardmetros para formular el plan de
trabajo de los profesores. Esta nueva version propuesta se basa en la organizacion de tiempos
en funcién del logro de objetivos, centrado en la elaboracién de productos y la presentacién
de evidencias enfocadas en el desarrollo de las funciones sustantivas.

* Reglamento Profesoral. Construccion de propuesta de actualizacién del Reglamento
Profesoral a partir de los aportes de las sedes del Sistema UNIMINUTO; asimismo, se participd
en las siete (7) sesiones del Comité de Reglamento Profesoral Institucional. La propuesta de
actualizacion tiene los siguientes propdsitos:

- Contar con un Reglamento que responda a las necesidades actuales de UNIMINUTO, la
Educacion Superior y el contexto.
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- Promover la carrera profesoral en UNIMINUTO.
- Fomentar el desarrollo profesoral en UNIMINUTO.

- Fortalecer los estimulos a la produccidn académica en las diferentes funciones sustantivas.

* Reglamento Estudiantil. A partir de mesas de trabajo con las sedes, se construyé la primera
version del documento de actualizacidon del Reglamento Estudiantil vigente, para estudiantes
de pregrado y posgrado, como respuesta a las dinamicas institucionales y a la mejora en la
gestién académica.

* Lineamientos de posgrados. Consolidaciéon de un documento de lineamientos de posgrados,
a partir de los aportes del Consejo General Académico, con los lineamientos curriculares de
disefio, desarrollo y evaluacion.

ix. Optimizacion de sistemas de informacidn y actualizacidon de procesos y
procedimientos

Proyecto Talentos Innovadores — Success Factors. Participaciéon en mesas de trabajo para las
definiciones académicas del proyecto “Talentos Innovadores” (Success Factors) en los mdédulos
de Central del Empleado, Objetivos y Desempefio y Learning (Aprendizaje). Como resultados, se
destaca:

- Elaboracion de la Guia No. 1 - Hacia una cultura del desempefio profesoral.

- Video Cultura del desempefio.

- Ajuste de matrices de objetivos y competencial del profesor UNIMINUTO.

- Pilotaje de los instrumentos de “Evaluacion del profesor por parte del estudiante” para

los programas de pregrado presencial y UVD, posgrado dirigido a estudiantes (validacién
de constructo).

- Aplicacién de instrumentos para la validacién de juicio de expertos de la evaluacion del
profesor UNIMINUTO (Validaciéon de contenido).

Proyecto Banner - Génesis +. Durante el primer semestre de 2019, se han logrado materializar
las acciones planificadas para la configuracidon de 126 programas de toda la oferta académica de
pregrado y posgrado en el médulo Curriculum, Asesoria y Planeacion de Programas - CAPP

Con el fin de garantizar la calidad de los datos ingresados en la historia académica de los estudian-
tes y compararla con los requerimientos curriculares exigidos en los planes de estudios, se realizd
el levantamiento de la informacién que conforma cada uno de los programas académicos, asi:
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- 126 programas con 156 versiones de plan de estudios configurados en el sistema de
informacion académico.

- Historia académica de 110.132 estudiantes activos y 104.222 inactivos, con probabilidad
de reintegro o reingreso, para un total de 214.354,

- 18 tablas de equivalencia de catdlogo de cursos y disefio curricular, para incluir en la
herramienta de Syllabus.

Aprincipiosdejuliode 2019, sereportaron para configuracién 45 programas que impactaran 187.255
historias académicas, sobre la base de 126 programas. También se particip6 en la realimentacion,
co — construccion y ajuste de los siguientes procedimientos que impactan la ejecucion del sistema
de informacién académico, tales como configuraciéon de programas académicos, programacion
académica, inscripcién de cursos, historia académica, solicitudes académicas, prospectacion,
inscripcién y admision, espacios fisicos, inscripcion de cursos, matricula, persona general y plan
de trabajo profesoral.

Actualizacion del macroproceso de docencia. Definicién de la caracterizacion del macroproceso
de docencia en la cadena de valor UNIMINUTO y sus respectivos procesos: Ensefianza-Aprendizaje
y Evaluacidn, Desarrollo curricular y Vida estudiantil.

4.2. Centro de Excelencia Docente aeiou

En su propdsito de acompafiar, asesorar y apoyar a los profesores de UNIMINUTO en el ejercicio
integral de su vocacién, para mejorar la practica pedagogica como fruto de una actividad reflexiva
desde diversos ambientes de aprendizaje, el Centro de Excelencia Docente aeiou realizé en el
primer semestre de 2019, las siguientes actividades:

v Disefio instruccional e implementacién de una propuesta piloto para el curso de
Comunicacion Escrita y Procesos Lectores dentro del proyecto profe aeiou transformador
de ambientes de aprendizaje. Esta iniciativa conté con la participacién de 12 profesores,
10 sedes, 18 cursos y 365 estudiantes. Los resultados se encuentran en etapa de analisis.

v' Implementacién de la Red de profesores Engage In en la plataforma Yammer de Office
365. Actualmente la red tiene 217 miembros, en tu totalidad profesores de UNIMINUTO
de las diferentes Rectorias y Vicerrectorias Regionales. La red ha favorecido la relacién
de los profesores con sus pares y la gestién de informacion 1til para el desarrollo de la
funcién docente.
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v Creacién de un espacio on line, el Lab E Virtual (Laboratorio Virtual), como una extension
del proyecto Lab- E (Laboratorio de Ensefianza) a través de aulas especiales en la
plataforma Moodle para apoyar la actividad del profesor, con 58 participantes.

v' Formacién de profesores en Competencias docentes para la era digital, en las ciudades
de Pereira (43 participantes), Neiva (33 participantes), Bucaramanga (57 participantes)
y Barranquilla (12 participantes), siendo las principales temadticas: a) Excel Basico, 25
profesores, con el apoyo de la Gerencia de Servicios Tecnoldgicos; b) en transmedia y
evaluacion, con 60 profesores; c¢) en Adobe, con 20 colaboradores.

v" Apoyo en la divulgacién y gestion para la inscripcion de profesores de UNIMINUTO en el
curso gratuito on line de Problem Based Learning, organizado por la Fundacién Erasmus,
Columbus y CityLab y certificado por dos universidades de los Paises Bajos; 41 profesores
inscritos.

v' Asesoria y seguimiento a la creacion e implementacion de proyectos pedagogicos de
cooperacion internacional a través de la plataforma Columbus Hub Academy. En primer
semestre de 2019 finalizé el proyecto titulado “La Ensefianza-Aprendizaje en las Culturas
Indigenas desde la Decolonialidad”, con la participacién de dos profesores del programa
de Licenciatura en Educacién Infantil de la Rectoria UNIMINUTO Virtual y a Distancia, y
dos profesores de la Universidad Veracruzana de México.

v Produccién de seis webinars para formacién de profesores en temadticas relacionadas
con el rol docente, marca personal y plan de carrera profesoral, investigacion desde
el aula y la préactica docente, proyectos Columbus y elaboracién de textos académicos.
Participacion de 203 profesores durante las transmisiones en directo y disponibles para
consulta permanente en la pagina web https://webinar.uniminuto.edu/

v Trabajo colaborativo con la Coordinacién General de Transversales, de la Vicerrectoria
General Académica, y profesores del area de Transversales de la Rectoria UNIMINUTO
Virtual y a Distancia (UVD), para la generacion de una propuesta piloto del curso
Aprendizaje Auténomo.

v' Sometimiento de la revista indexada Educare de Costa Rica del articulo titulado:
“Metodologias activas en educacion superior y formacidon de profesores. Un estudio de
caso.” Trabajo basado en la experiencia de tres encuentros de practicas pedagdgicas
innovadoras.

v" Produccién de cinco emisiones de la Chef E, con invitados nacionales e internacionales
sobre diversas tematicas educativas para el fortalecimiento del quehacer docente. Este
programa se transmite mensualmente por la plataforma de Youtube.
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v Publicacién de Cards-E: tarjetas con un contenido educativo de 25 practicas pedagdgicas
innovadoras como contribucién a los 25 afios de labores de UNIMINUTO.

v Publicacién en la revista mexicana indexada “Voces de la Educaciéon” del articulo titulado:
“Entrevista a Cristébal Cobo. La educacién en el mundo digital”, disponible en: https://
www.revista.vocesdelaeducacion.com.mx/index.php/voces/article/view/182/171

v' Conformacién y participacion en el Club de Lectura de UNIMINUTO, con el apoyo de la
Vicerrectoria General de Pastoral para el fomento de la lectura critica, y participacion en
el Club de Lectura de la Universidad del Norte.

v" Apoyo a la Direccion General de Investigaciones de la Vicerrectoria General Académica
en la evaluacion de proyectos de investigacion.

v" Vinculacién de la direccién del Centro de Excelencia Docente a comités cientificos de
congresos de educacién de Perd, México y Chile.

v’ Participacion virtual en el XV Congreso Puertorriquefio de Investigacién en la Educacién
con la ponencia titulada: Columbus- UNIMINUTO, un trabajo colaborativo de
internacionalizacién del curriculo.

Fortalecimiento de la investigacion
y de la produccion académica

5.1. Investigacion

A continuacidén, se relacionan las lineas de trabajo y avances de los proyectos desarrollados
desde la Direccion General de Investigaciones de la Vicerrectoria General Académica en el primer
semestre de 2019:

I. Gestion del fomento de la investigacion

Acompafiamiento a los investigadores en la formulacién de proyectos presentados en la VIII
convocatoria de fortalecimiento de la investigacion de grupos y VI convocatoria de semilleros de
investigacion. Como resultado, se aprobaron 103 proyectos de grupos y 25 de semilleros, por un
valor total de $2.236 millones (véase Figura 29, 30 y 31).

74



CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO B 1

Figura 29. Proyectos aprobados en 2019 para grupos de investigacion, por Sede
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Fuente: Direccion General de Investigaciones —Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO, julio 11 de 2019 -
Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Figura 30. Proyectos aprobados en 2019 para semilleros de investigacion, por Sede ‘
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Fuente: Direccion General de Investigaciones —Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO, julio 11 de 2019 -
Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.
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’ Figura 3 1. Proyectos grupos de investigacion aprobados 2019 ‘
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Fuente: Direccion General de Investigaciones —Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO, julio |1 de 2019 -
Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Para el fortalecimiento de la ciencia y la tecnologia de UNIMINUTO, se realizé el seguimiento
al desarrollo de los proyectos cofinanciados internamente con las convocatorias generales de
investigacion de los afios 2012 a 2018. El acompafiamiento permitié que 301 proyectos se cerraran,
que solo un proyecto de estas vigencias siga en ejecucién, 10 proyectos en planeacién, 9 de ellos
en proceso de cierre y 166 en traslado de vigencia, para un total de 478 proyectos de semilleros y
grupos; véase Tabla 18 y Figuras 32 y 33.

Figura 32. Seguimiento de proyectos de convocatorias generales de investigacion 2012-2018, por estado ‘
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Fuente: Direccién General de Investigaciones —Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO, julio || de 2019 -
Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.
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Tabla 18. Seguimiento de proyectos de convocatorias generales de investigacion 2012-2018, por estado y Sede ‘

En En Proceso | Traslado

Rectorias y Vicerrectorias Regionales Cerrado ejecucion | planeacién | decierre | vigente Total
Vicerrectoria Regional Bogota Sur 29 1 17 47
Rectoria Antioquia y Chocé 51 2 23 76
Rectoria Cundinamarca 23 1 7 31
Rectoria Bogotd Sede Principal 118 3 32 153
Rectoria Sur Occidente 17 23 40
Rectoria UNIMINUTO Virtual y a Distancia 11 28 39
Servicios Integrados 1 2 3
Vicerrectoria Regional Caribe 2 2
Vicerrectoria Regional Eje Cafetero 2 2
Vicerrectoria Regional Orinoquia 12 13 25
Vicerrectoria Regional Santanderes 16 1 3 13 33
Vicerrectoria Regional Sur 15 4 19
Vicerrectoria Regional Tolima y Magdalena Medio 6 2 8

| 166 | 478
Fuente: Direccion General de Investigaciones —Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO, julio || de 2019 -
Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Figura 33. Acompanamiento al cierre de proyectos convocatoria 2012-2018 ‘
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Fuente: Direccion General de Investigaciones —Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO, julio 11 de 2019 -
Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.
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v' Gestidn para la capacitaciéon dirigida a profesores investigadores

En 2019 - 1, se capacitaron 94 profesores con la Asociacién Colombiana para el Avance de la
Ciencia (ACAC) a través de 4 diplomados. Igualmente, se realizé un curso especializado de
extension en donde participaron 62 profesores investigadores (Tabla 19).

‘ Tabla 19. Diplomados, seminarios y capacitaciones de investigacion 2019 ‘

PROGRAMA ‘ CIUDAD ‘ APROBADOS
Curso de Cultura de la Innovacion Ibagué 24
Curso de Cultura de la Innovacion Pereira 29
Curso de Estadistica para no estadisticos Barranquilla 22
Diplomado en estructuracion de Proyecto de Ctel para regalias Soacha 19
Curso Especializado de Extension, “gestion del modelo cientifico Sistema 62
Colombiano” - grupos e investigadores UNIMINUTO
Fuente: Direccion General de Investigaciones —Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO, Direccién Universidad
Corporativa UNICORPORATIVA, julio | | de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.

De otro lado, 210 colaboradores entre profesores y personal de gestién académica y administrativa
fueron capacitados en el Sistema Integrado de Gestién de Investigaciones, Indicadores y Proyectos
de UNIMINUTO - SIGIIP Actualmente se estdn creando los roles para las diferentes rectoria y
vicerrectorias regionales y unidades de Servicios Integrados, al igual que se estd planeando la
prueba piloto con una de las rectorias.

Ademads, se realizé la VIII Jornada de Investigacion y el VI Encuentro de Semilleros, con una
presentacion de 186 ponencias, 105 poster de todo el Sistema UNIMINUTO de las cuales se
seleccionaron 20 ponencias y 5 posteres y una ponencia especial. Participaron 2 ponentes
internacionales, uno de Panamd y otro de Ecuador, con la asistencia de 793 colaboradores de
UNIMINUTO, 302 presenciales y 496 virtuales.

II. Productos de la investigacion

e Durante lo corrido de 2019, se otorgaron incentivos por publicaciéon de 113 articulos; 59
libros, 99 capitulos de libro, tres softwares y un video, para un total de $381.250.123 (véase
Tabla 20 y Figura 34).
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Figura 34. Incentivos por publicacion 2019-1
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Fuente: Direccion General de Investigaciones —Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO, julio | | de 2019 -
Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informaciéon UNIMINUTO.

Tabla 20. Distribucién incentivos por publicacion 2019-1

Productos Cantidad Valores
Articulos 113 $ 198.257.218
Libros 59 $ 143.057.038
Capitulos 99 $  31.240.649
Software 3 $  7.453.044
Video 1 $ 1.242.174
Total ‘ 275 ‘ $ 381.250.123
Fuente: Direccion General de Investigaciones —Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO, julio |1 de 2019 -
Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

* Se incrementé el nimero de publicaciones en revistas internacionales de alto impacto,
verificables en SCIMAGO, contando con 161 articulos en el histérico de Scopus hasta el
primer semestre de 2019

III. Fortalecimiento y consolidacion de la institucionalidad de la investigacion

Se tienen 43 grupos entre categorizados y reconocidos por COLCIENCIAS (Convocatoria Nacional
numero 781) y para la presentaciéon a la convocatoria 833 de 2019 de la misma entidad, se
presentaron 77 grupos en total. A corte de este informe, se registraban 34 nuevos grupos avalados
internamente, como se detalla en la Tabla 21 y Figuras 35 y 36.
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‘ Figura 35. Grupos de investigacion clasificados, reconocidos por COLCIENCIAS 2017 y por UNIMINUTO 2018
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Fuente: Direccién General Nacional de Investigaciones —Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO, julio 11 de 2019
- Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informaciéon UNIMINUTO

Figura 36. Grupos de investigacion 2019-|
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- Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO

‘ Tabla 21. Grupos de investigacion 2018 y primer semestre 2019 ‘

Clasificacion | Numero de grupos
A 2
B 18
C 20
Clasificados COLCIENCIAS 40
Reconocidos COLCIENCIAS 3

Total COLCIENCIAS | 43

Total de grupos UNIMINUTO presentados a la

convocatoria de COLCIENCIAS 2019 77

Fuente: Direccion General de Investigaciones —Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO, julio 11 de 2019 -
Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

80



CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO B 1

5.2. Publicaciones

Desde la Direccion General de Publicaciones se ha trabajado en el fortalecimiento de la gestion
y planificacién asertiva de la produccién académica en cada una de las sedes, consolidando asi
los criterios de calidad establecidos para el area y dando continuidad a los proyectos estratégicos
definidos para 2019: Estructuracion de la Direccion General de Publicaciones en el Sistema y
Visibilidad y posicionamiento de las publicaciones.

I. Estructura de la Direccion General de Publicaciones en el Sistema UNIMINUTO

i. Procedimiento y caracterizacion del proceso de publicaciones

De forma articulada con la Direccién de Calidad y Procesos, se realizé la caracterizacion de las
publicaciones en UNIMINUTO, lo que permitié, a su vez, definir, en su primera version, seis
procedimientos, como se muestra en la Tabla 22.

Tabla 22. Procedimientos asociados a la caracterizacion del proceso de publicaciones

Procedimiento disefiado en V.1. por la Procedimiento caracterizado
Direccién de Calidad y en revision
Coedicion de obra con externos PR-1I-GED-05 Preparacién y produccién de la publicacion
Cesion de derechos PR-1I-GED-02 Administracion de publicaciones
Visibilidad

Registro de la obra

Distribucion interna

Fuente: Direccion General de Publicaciones —Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO, Direccién de Calidad,
Direccion Juridica, Direccion General de Bibliotecas, julio de 2019 - Gerencia de Planeacion y
Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

ii. Analisis de tiempos y eficiencia de la produccién editorial

Se realizé un mapeo de actividades y tiempos entre los responsables de publicaciones de cada
regional con el objetivo de identificar las necesidades de talento humano y optimizacion de
recursos para gestionar las publicaciones en las sedes. Se tuvieron en cuenta variables como
actividad y tiempo empleado para una publicacién. Esta informacién se cruzé con el numero
de titulos producidos al afio por sede frente al nimero de personal responsable, por titulo. Las
principales conclusiones se evidencian en la Tabla 23:
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‘ Tabla 23. Analisis produccion vs personal a cargo ‘

Produccion | Personal | Centro de operacion
0-1 No hay responsable de publicaciones. La funcion Rectoria Sur Occidente
esta a cargo del coordinador de investigaciones Vicerrectoria R. Santanderes
de la Sede Vicerrectoria R. Caribe

Vicerrectoria R. Tolima y Magdalena Medio
Vicerrectoria R. Sur
Vicerrectoria R. Eje Cafetero

2-4 Un profesor tiene responsabilidad compartida Vicerrectoria R. Orinoquia
entre investigacion y publicaciones Rectoria UVD
Vicerrectoria R. Bogota Sur*

4-10 Hay un coordinador de publicaciones Rectoria Cundinamarca
Rectoria Antioquia y Chocé**
PCIS

+10 Cuenta con dos asistentes con dedicacion Rectoria Sede Principal

completa a publicaciones

*LaVicerrectoria R. Bogota Sur es la Unica que cuenta con un profesor con tiempo compartido que supera las 5 publicaciones
anuales.
** Aunque el cargo es asistente de investigacion su funcion es de coordinador de publicaciones

Fuente: Direccion General de Publicaciones —Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO, julio de 2019 - Gerencia
de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

iii. Sistema de gestion editorial

Identificacion y prueba de proveedores y herramientas que permitan generar un ecosistema
editorial para mejorar en los tiempos de seguimiento y control administrativo y financiero para
gestionar las publicaciones.

A la fecha se ha analizado al proveedor Trevenque (de Espafia y especialista en gestion editorial
con el que se hard prueba piloto), ademds de las herramientas disponibles como Office 365,
Alfresco y Project Google.

iv.  Administracion de inventarios y retorno de inversion

Identificacion de centros de beneficio por sedes: junto con la Vicerrectoria General Administrativa
se deline6 la ruta para que cada sede pueda tener un centro de beneficio en el que pueda recibir
el retorno de inversion por venta de libros, tras la gestion comercial de la Direccién General de
Publicaciones.

II. Fortalecimiento en sedes
a) Alianzas Interinstitucionales

Con miras a fortalecer el relacionamiento editorial regional, desde la Direccion General de
Publicaciones se ha promovido el trabajo de alianzas interinstitucionales que propendan por
aumentar la produccién académica, sobre todo en aquellas sedes que atin no cuentan con
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publicaciones. En este sentido, se participd en el II Encuentro de Editores Universitarios del
Caribe Colombiano, en donde se plantearon diversas tematicas en las que la Vicerrectoria
Regional Caribe podria aportar con capitulos de libro en proyectos de coedicidn.

Asimismo, como fruto de larelacién establecida el afio anterior y la vinculacién de UNIMINUTO
en el Grupo de Editoriales Universitarias del Pacifico — GEUB la Rectoria Sur Occidente ha
logrado tener una participacién dindmica en la organizacion de la Feria del Libro 2019 en Cali.
Ademds, en este evento internacional realizard la presentacion de las primeras cuatro obras
de la regional y participara como coeditor de 10 titulos que se publicardn con la Gobernacién
del Valle del Cauca.

b) Capacitacion en sedes

En procura de mejorar las competencias escriturales de los profesores en las sedes, en este
primer semestre de 2019, y de mano con el distribuidor e-libro, se llevaron a cabo dos
capacitaciones a profesores sobre “Impacto del nombre de autor en la red: Orcid, la clave
para no perder citaciones”, el cual se desarrollé en la Vicerrectoria Regional Eje Cafetero
y la Vicerrectoria Regional Santanderes — sede Bucaramanga, con la participacién de 50
profesores.

ITI. Visibilidad y posicionamiento de las publicaciones
i. Pagina web.

Se realizé una caracterizacion de las necesidades que debe cubrir el portal de publicaciones de
UNIMINUTO como escenario de visibilidad de los profesores de UNIMINUTO vy sus libros. En
esta labor se ha trabajado con la Gerencia de Servicios Tecnolédgicos y la Direccién de Mercado y
Comunicaciones.

ii. Taller Marca personal.

Con la participacion de 56 profesores de la Rectoria Bogotd Sede Principal se cumplié la prueba
piloto del Taller Marca Personal que tuvo como objetivo explicar a los asistentes, por una semana,
la importancia de emplear las redes académicas y medios disponibles en la Instituciéon para
promover sus publicaciones. Como caso de éxito para la renovacién de registros calificados los
docentes pudieron mostrar como sus publicaciones han sido citadas y como han sido mencionados
por otras comunidades académicas.

iii. Participacion en eventos
v' Ferias
En el primer semestre del afio, UNIMINUTO ha participado en tres ferias del libro: Feria de Xalpa,

en Veracruz, México (marzo), Feria Internacional del Libro en Bogota (abril-mayo), y Feria del
Libro de Santa Marta (mayo) (véase Ilustraciones 3, 4y 5)
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llustracion 3. Presencia de UNIMINUTO en Feria del Libro de Santa Marta, en stand ASEUC

Fuente: Direccion General de Publicaciones —Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO,
julio de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.
Foto: Stand UNIMINUTO

lustracidn 4. Lanzamiento de Libros UNIMINUTO en Feria Internacional del Libro en Bogota

Fuente: Direccion General de Publicaciones —Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO,
julio de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.
Foto: Stand UNIMINUTO
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llustracion 5. Feria Internacional del Libro en Bogota

Fﬂu UNlMllsl_u-ro

Corporacion Universitaria Minuto de Dios

Educacion de calidad al alcance de todos

vigiady Mk dia

Fuente: Direccion General de Publicaciones —Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO,
julio de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.
Foto: Stand UNIMINUTO

v’ Feria Internacional del Libro en Bogota

Se mantuvo la estrategia de presentacion de novedades editoriales de 2018; es decir, presentaciones
en stand 9, y 7 paneles académicos. Se cont6 con 42 novedades editoriales. Es importante sefialar
que la mayor produccién para la Feria se sigue concentrando en la Rectoria Bogota Sede Principal
con 17 titulos, 7 de la Rectoria Cundinamarca, y también 7, de la Rectoria Antioquia y Chocd, 6 de
la Vicerrectoria Regional Bogotd Sur, 3 de la Rectoria UNIMINUTO Virtual y a Distancia (UVD), 1
de la Rectoria General y 1 del Parque Cientifico de Innovacién Social (PCIS).

v" Eventos académicos
Se participd con stand en el Colombia in the Twenty First Century (junio) y en el Congreso Mundial
de Comunicacién en Madrid, donde se hizo la presentacién del libro “Prensa Contrapoder, avatares
de 36 periodistas en Colombia”.
iv. Comercializacién y convenios
v En este afio se consolidé la alianza con el Centro Carismatico, a través del apoyo que
UNIMINUTO brindé para que la Libreria Minuto de Dios contard con una muestra de su

produccioén en la Feria. Al respecto, se inicid el proceso de comercializacién del catdlogo de
UNIMINUTO en las librerias del Centro Carismaético.
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v" Se hizo viable ver la efectividad de RedBooks como aliado para la distribucién de libros al
exterior, con un reporte de venta por $967.500 con destino a Paraguay. Dicha negociacion
permitié también abrir la posibilidad de coeditar en el tema de turismo comunitario.

v" Se inici6 el proceso de venta del catdlogo a través de las Tienda UNIMINUTO del pais.

Se abri¢ la oportunidad de establecer un convenio de cooperacion editorial con la Universidad
de Navarra. El convenio se encuentra en elaboracién.

v" Se ha iniciado el proceso de contratacion con Bibliomanager como canal para distribucion de
libros de UNIMINUTO bajo demanda a mas de cien librerias de Espafia, Argentina, México,
Chile, Uruguay y Colombia.

v' Esta en revision el contrato con la plataforma de Bibliotecas Virtuales e-libro para distribucién
de los contenidos de UNIMINUTO a mds de sus 200 suscriptores.

v" Durante el primer semestre de 2019, se han registrado ventas por $12.211.350, lo que
representa el 90% de ventas realizadas durante todo 2018 (véase Tabla 24).

‘ Tabla 24. Relacion ventas libros 2019-1 ‘

Distribucion | Ventas
Distribuidores $1.634.500
Feria del libro Bogota $8.716.850
Ventas Tiendas UNIMINUTO $ 1.860.000
Total | $12.211.350
Fuente: Direccion General de Publicaciones —Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO,
julio de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

IV. Fomento a la produccién académica

Una de las misiones de la Direccién General de Publicaciones es fomentar la produccién académica
potencializando las capacidades de las sedes. En este sentido, en el primer semestre de 2019, se
alcanzaron los siguientes logros:

i. Literatura infantil

Se materializo el proyecto de literatura infantil con la Rectoria UNIMINUTO Virtual y a Distancia
(UVD). Este proyecto ha contado con la participacion interdisciplinaria de profesores y estudiantes
de Licenciatura en Educacion Artistica, Licenciatura en Educacién Infantil, Licenciatura en Ciencias
Naturales y Licenciatura en Educacion Fisica.

* Luego de un afio de investigacion, se disefi6 la coleccién Cuentos para crear, la cual ya cuenta

con tres cuentos y nueve personajes que estdn en proceso de registro ante la Direccién
Nacional de Derechos de Autor.
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*  Este ambicioso proyecto sera presentado como una estrategia de producciéon académica en el
proceso de acreditacion de alta calidad del programa de Licenciatura en Educacion Infantil; y
en el marco del Congreso Mundial de Infancia y Adolescencia - Gira por las infancias que se
celebrard en los 30 afios de la Convencién de los derechos de los nifios en Marruecos.

ii. Manuales de guia de laboratorio

En trabajo colaborativo con la Direccién General de Docencia y Desarrollo Curricular, se elabor6
la primera version de la guia de manuales de guia de laboratorio, la cual estd siendo sometida a
pilotaje y mejoramiento con los responsables de las asignaturas transversales de quimica organica
e inorganica de todo el pais.

iii. Convocatoria a la produccién académica

En el mes de junio se dio apertura a la I Convocatoria General de Apoyo a la Produccién Académica,
alianza de Unicorporativa y la Vicerrectoria General Académica, que propende por brindar recursos
a los profesores y colaboradores de gestién académica para que postulen sus articulos a revistas
indexadas internacionalmente y publiquen sus manuscritos. Esta convocatoria que entregara
recursos mensualmente, fortalece la produccién académica institucional en docencia, proyeccion
social e investigacion. En la Tabla 25 se detallan, por proceso y sede, los primeros resultados
asociados a esta convocatoria.

Tabla 25. Resumen de resultados preliminares - | Convocatoria de apoyo a la produccién académica 2019

Proceso Rectorias y Vicerrectorias Regionales Procesos L[
proceso
Rectoria Antioquia y Choco 3
Vicerrectoria Regional Sur 13
PI|Ingn(EI,amlent0 Vicerrectoria Regional Bogota Sur 1 24
inscripcion
Rectoria UNIMINUTO Virtual y a Distancia 3
Rectoria Bogota Sede Principal 4
Rectoria Antioquia y Chocé 2
Aplicacionala Vicerrectoria Regional Sur 12
convocatoria con 20
documentos Rectoria UNIMINUTO Virtual y a Distancia 3
Rectoria Bogotd Sede Principal 3

453 consultas a la convocatoria

Fuente: Direccion General de Publicaciones —Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO, julio 5 de 2019 - Gerencia
de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.
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iv. Indexacion de revistas

Se inicié el proyecto de indexacién de revistas con la asesoria de Scimago, teniendo como logro el
ajuste de criterios editoriales de acuerdo con los estdndares internacionales.

v. Registros de ISBN

Entre el 1 de enero y el 11 de julio de 2019 se han registrados 26 novedades editoriales de
UNIMINUTO como lo desglosa la Tabla 26:

Tabla 26. Registro de novedades editoriales UNIMINUTO enero- julio 2019

Rectorias y vicerrectorias regionales Investigacién ‘ Docencia ‘ Divulgacion | Proyeccidén Social
Rectoria UNIMINUTO Virtual y a Distancia 1 2
Rectoria Bogotéa Sede Principal 5 2
Rectoria Cundinamarca 4 2
Vicerrectoria Regional Bogotd Sur 9
Rectoria Antioquia y Chocé 1

Fuente: Camara Colombiana del Libro - Direccion General de Publicaciones —Vicerrectoria General Académica
UNIMINUTO, julio I de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informaciéon UNIMINUTO.

Internacionalizacion y Cooperacion
para el desarrollo

6.1. Estrategia de internacionalizacion de UNIMINUTO

Los principales hitos de gestion y resultados en el primer semestre de 2019 de la Oficina de
Asuntos Internacionales, fueron:

I. Comunidad académica global

v'  Desarrollo de alianzas estratégicas: Con el objetivo de promover la transferencia del
conocimiento sin fronteras, se firmaron 11 nuevos convenios internacionales de cooperacion,
con instituciones de Espafia, Brasil, Chile, México, Ecuador, Pert y El Salvador. Para finales de
junio de 2019, UNIMINUTO contaba con un total de 159 convenios bilaterales de cooperacién
académica a nivel nacional e internacional.
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v' Programas de capacitacion para colaboradores: Se desarrolld el programa English as a
Medium of Instruction en la University of Victoria, Canad4, el cual tenia como propdsito,
dotar a los participantes de metodologias para el disefio curricular y ensefianza de cursos
disciplinares en inglés. En este programa, se contd con la participacién de un profesor
UNIMINUTO. Asimismo, se llevé a cabo el programa English as a Second Language en la
misma institucién canadiense, que busca el fortalecimiento del inglés como lengua extranjera,
con la participacién también de un colaborador de UNIMINUTO.

v" Voluntariado internacional entrante: UNIMINUTO recibié un grupo de 8 estudiantes y 2
docentes de la Sacred Heart University, Estados Unidos, quienes estuvieron una semana en
la ciudad de Bogotd, realizando actividades en la Fundacién Laudes Infantis y el Humedal
La Vaca, organizaciones aliadas de la Rectoria Sede Principal y la Vicerrectoria Regional
Bogota Sur, respectivamente. Por otra parte, 3 estudiantes de Costa Rica, Republica Checa y
Alemania adelantaron actividades de voluntariado en la Rectoria Antioquia y Chocd, y en
los Centros Regionales Zipaquird y Madrid, adscritos a la Rectoria Cundinamarca.

v" Voluntariado internacional saliente: Como parte del fomento de nuevas modalidades
de movilidad, 3 estudiantes de diferentes sedes del Sistema UNIMINUTO participaron en
proyectos de voluntariado en la Universidad del Valle de Taquari — UNIVATES, Brasil.

v' Internacionalizacion de la investigacion: En el marco del XXIV Verano de la Investi-
gacién Cientifica y Tecnoldgica del Pacifico 2019 — Programa Delfin, 29 estudiantes interna-
cionales se encuentran adelantando una pasantia de investigacién en 4 sedes del Sistema
UNIMINUTO.

v' Divulgacion de oportunidades: En el marco del fortalecimiento de la estrategia de
comunicacion de la Oficina de Asuntos Internacionales, se evidencié un incremento del 8,17%
del numero de seguidores en la fan page de Facebook pasando de 9.153 en 2018 a 9.901
al cierre del primer semestre de 2019, generando, en promedio, 180 visitas semanales. Por
otra parte, la red social Instagram present6 con un incremento en la cantidad de seguidores
pasando de 749 en 2018 a 1.079 en los primeros seis meses de 2019, con un promedio de 61
visitas al perfil por semana.

v" Movilidad académica saliente: Se registraron 149 movilidades salientes internacionales de
profesores, administrativos y directivos del Sistema UNIMINUTO, siendo México, Estados
Unidos, Espafia y Argentina los principales paises de destino. (Figura 37).
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Figura 37. Movilidad saliente internacional de profesores y colaboradores administrativos, principales paises de destino 2019-1
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Fuente: Oficina de Asuntos Internacionales, julio de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.

v' Profesores visitantes e invitados entrantes: Con el objetivo de fortalecer una comunidad
académica sin fronteras, UNIMINUTO acogi6 a 106 expertos provenientes de 18 paises,
siendo Estados Unidos, México y Espaifia, los principales paises de origen de los invitados.

v' Movilidad estudiantil: A nivel nacional e internacional, se registraron 1.103 movilidades
estudiantiles entrantes y salientes. La mayor concentracién de la movilidad saliente se
encuentra en los programas internacionales de corta duracién con 255 registros, seguido de
la participacién en eventos con 123 registros (véase Figura 38).

Figura 38. Movilidad saliente de estudiantes por pais de destino 2019-1
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Fuente: Oficina de Asuntos Internacionales, julio de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.
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v Movilidad estudiantil entrante: Con relacién a la movilidad entrante de estudiantes, se
conté con un total de 481 registros. La mayor concentracién de movilidad entrante se observa
en la asistencia a eventos con 355 registros, seguido de misiones académicas con 79 registros
(véase Figura 39).

Figura 39. Movilidad estudiantil entrante por pais de origen 2019-1
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Fuente: Oficina de Asuntos Internacionales, julio de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.

v' Becas de alojamiento y alimentacion salientes: Gracias a diferentes convenios bilaterales
y a la participacién de la Institucidon en programas multilaterales de movilidad, se otorgaron
18 becas externas de alojamiento y alimentacion a estudiantes de UNIMINUTO para realizar
semestre académico de intercambio internacional.

v"  Becasde alojamiento y alimentacién entrantes: UNIMINUTO otorg6 6 becas de reciprocidad
por valor de $29.000.000 a estudiantes extranjeros, para realizar semestre académico de
intercambio en la Institucién.

II. Internacionalizacién de curriculo y competencias interculturales

v" Collaborative Online International Learning - COIL: En alianza con el Centro de Excelencia
Docente AEIOU y la Rectoria UNIMINUTO Virtual y Distancia, y con el apoyo de la Asociacién
Columbus, 5 proyectos de trabajo colaborativo en linea fueron presentados por profesores de
UNIMINUTO, a los cuales se les asignaron pares internacionales, y que serdn ejecutados en
el segundo semestre de 2019.

v' Interculturalidad: En el marco del afio de la Interculturalidad Colombiana, se han realizado

mas de 10 actividades en el primer semestre de 2019, alrededor del conocimiento de la
diversidad cultural colombiana y el didlogo intercultural en diferentes sedes del Sistema.
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v" Summer School: Se dio inicio a la segunda version de UNIMINUTO Summer School,
ofertando 3 cursos:

* Prospectiva y Planeacién Estratégica, a cargo de una profesora visitante de la Universidad
Internacional del Ecuador en la Rectoria Sur Occidente - Centro Regional Cali. Este curso
contd con la participacién de 14 estudiantes.

* Los cursos International Project Management y English for the Teacher’s Life se
desarrollaran durante el mes de julio de 2019 en el Centro Regional Girardot (Rectoria
Cundinamarca) y en la Rectoria UNIMINUTO Virtual y a Distancia, respectivamente.

v" Movilidad virtual: UNIMINUTO, juntamente con la Universidad Santo Tomds, ha asumido
el liderazgo del programa de movilidad virtual EMOVIES’ para el capitulo Colombia de la
Organizacién Universitaria Interamericana-OUI, que en esta primera version cuenta con la
participacién de 8 Instituciones de Educacién Superior del pais.

ITI. Visibilidad y posicionamiento institucional a nivel nacional e internacional

i. Desarrollo de estrategias de marketing internacional

v" Consorcios internacionales: Adhesién al programa de movilidad de la Organizacién de
Universidades Catdlicas de América Latina y el Caribe-ODUCAL y participacién en el I
Seminario de Internacionalizacién de esta red.

v' Participacidn en eventos internacionales:

* Participacién en la conferencia Brazilian Association for International Education - FAUBAI
- 2019.

* Participacién del consorcio de Instituciones de Educacién Superior co-anfitriones del
Congreso de las Américas sobre Educacion Internacional- CAEI 2019.

* Participacién en la conferencia Association for International Educators - NAFSA - 2019.
v Bogota como destino académico: UNIMINUTO y la Fundacién Universitaria Juan N.
Corpas, en el marco de iniciativas de la Red Colombiana para la Internacionalizacidn, lideran

el proyecto Bogota Destino Académico, el cual articula Instituciones de Educacién Superior
de Bogota y a los gobiernos, local y nacional.

7 EMOVIES: Espacio de Movilidad Virtual de Educacién Superior.
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v" Convocatoria Red Mutis — Fundacién Carolina: En el marco de la convocatoria de becas
de doctorado de la Fundacién Carolina, tres profesores de las Rectorias Sede Principal y
Antioquia y Choco6 fueron beneficiados con beca de esta Fundacién para realizar su for-
macioén doctoral en Espaiia.

v' Pasantia de Investigacion Internacional: Como parte del proyecto Promoting Sustainable
Development and Peace In Colombia Through Education And Green Cultural Tourism y gracias
al apoyo del Engagement Global ASA Program del gobierno alemdn, dos estudiantes de la
Rectoria UNIMINUTO Virtual y a Distancia y de la Vicerrectoria Regional Caribe, estuvieron
en la Universidad de Giessen (Alemania), realizando una estancia de investigacién, como
parte de la primera fase de este proyecto.

6.2. Replicabilidad del Sistema UNIMINUTO en Costa de Marfil - IUTEA

UNIMINUTO Internacional, cuyo objetivo estratégico es la sistematizacién y transferencia del
modelo UNIMINUTO a paises en desarrollo, trabaja actualmente en el Plan UNIMINUTO-Africa
y aporta, ademas al Plan UNIMINUTO Latinoamérica, como proyecto estratégico de la Rectoria
General.

En el marco del Plan UNIMINUTO-Africa, a continuacién, se presenta un resumen de la gestién
realizada en el primer semestre del afio 2019, en relacién con el acompafiamiento a la recién
creada Institucion Universitaria Tecnoldgica Eudista de Africa (IUTEA) en Costa de Marfil.

I. Componente académico

Luego de iniciar actividades académicas a finales de octubre de 2018, cuyo afio escolar termina
en julio de 2019, la IUTEA cuenta con un total de 46 estudiantes en sus cuatro programas, de los
cuales 30 estan haciendo su primer afio, y 16, su segundo afio de licenciatura. Cabe anotar que la
programacién académica esta finalizando segun calendario, con 76 cursos ejecutados, incluyendo
16 de refuerzo que estan en proceso (20 cursos transversales y 56 basicos y especificos).

La ultima evaluacion de docentes realizada en el primer semestre académico de este afio, arrojo
un nivel de satisfaccién por parte de los estudiantes de 93%. En la Tabla 27 se muestra el nimero
de profesores y su nivel de formacion.

‘ Tabla 27. Nivel de formacion de los 40 profesores de catedra de la IUTEA ‘

Nivel de formacion Licence Master 1 Master 2 Doctorat
Numero de profesores 1 6 24 9
% participacion 2% 14 % 62 % 22%

Fuente: Direccion General IUTEA — Gerencia UNIMINUTO Internacional IUTEA, julio de 2019 - Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO

93




B B INFORME DE GESTION UNIMINUTO - 2019-1

De manera complementaria, se culminé con la segunda cohorte del curso Formacion de formadores,
con la participaciéon de 20 profesionales, y se certificardan 16, para engrosar la base de candidatos
a profesores de la IUTEA.

De otro lado, se estd tramitando la recepcién de 120 estudiantes “orientados” (becados por el
Ministerio de Educacién Superior e Investigacién Cientifica de Costa de Marfil), ademas de los
253 que se esperan como meta de matricula; para fortalecer la relacién con el gobierno y segtin
las necesidades propias de Yopougon (la mds poblada de las 10 comunas urbanas de la ciudad de
Abidjan), donde la mayoria no cuentan con recursos para el pago de la matricula.

Finalmente, a partir del modelo LMD, Licence (L1, L2, L3) — Master (M1, M2) — Doctorat (D1, D2,
D3), el Ministerio de Educacion Superior e Investigacion Cientifica de Costa de Marfil aprobéd para
la TUTEA la Licence et Master, por lo que se hizo una adecuacidén curricular de los programas de
Licence, esperando en 2020 iniciar la oferta de Master, cuando se tengan los primeros graduados
de las licenciaturas.

II. Componente administrativo y de mercadeo

La estructura de la IUTEA tiene a la cabeza tres sacerdotes eudistas marfilefios; el padre Moise
BONI, Director General y Representante Legal, el padre Clovis MOVIO, Secretario General, y el
padre Jean Batiste TIGORI en Bienestar y Pastoral, los cuales conforman a su vez, la comunidad
“Padre Rafael Garcia-Herreros”, acompafiada por el doctor Jorge Gallego como codirector, en
representacion de UNIMINUTO. Para el seguimiento, se cre6 el Comité de gestion operativa, que
se reine semanalmente cada lunes, integrado por los responsables de las diferentes areas.

Siete colaboradores méas hacen parte del equipo de trabajo en las dreas de contabilidad, mercadeo,
comunicaciones e informatica, coordinacién académica y recepcién, y cuatro personas, en servicios
generales entre vigilantes y personal de aseo.

El Consejo de administracién de la IUTEA, con la participacién de los delegados de UNIMINUTO,
se reunié de forma virtual en mayo de 2019, para recibir el informe de gestién, cuyos principales
resultados se consignan en este apartado.

Teniendo en cuenta las gestiones y resultados de 2018, se hizo evaluacion del plan de mercadeo
y se establecieron estrategias y presupuesto para 2019, con miras a las matriculas de septiembre-
octubre de los corrientes. Con una meta de 253 estudiantes en los cuatro programas existentes,
mas 120 “orientados” por el Estado marfilefio, se espera un total de 373 estudiantes. Entre las
estrategias de mercadeo planteadas, se destacan: a) Parroquias de Abijan, con énfasis en Yopougon,;
b) Colegios privados de Yopougon; ¢) Radio y televisién, medios digitales y redes sociales; d)
Trabajo con comunidades, volanteo, participacién en ferias y Open Day IUTEA; y e) Gestion de
bases de datos y tele mercadeo entrante y saliente.
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III. Componente presupuestal y financiero

Se hizo la revision detallada de la estructura de costos y gastos para el funcionamiento de la IUTEA
(Tablas 28 y 29), donde se establecié como punto de equilibrio para el préximo afio académico,
150 estudiantes en jornada diurna. A la fecha, con 46 estudiantes, el déficit operacional es de
44%; sin embargo, gracias a la dotacién bdsica hecha en 2017 con recursos UNIMINUTO, que
correspondia a los recursos CEI para equipamiento, recibidos en diciembre de 2018, se cubre
el déficit para garantizar la operacién en el aflo que transcurre actualmente (octubre 2018 -
septiembre 2019).

‘ Tabla 28. Presupuesto proyectado (octubre 2018 a septiembre 2019), Ingresos con ejecucién real a mayo 2019 ‘

INGRESOS | Fcfas* | AIH | Pesos Colombianos
Matriculas + inscripciones 23.200.000 35.336 130.742.049
Seguro estudiantil 230.000 350 1.296.150
Otros servicios académicos 460.000 701 2.592.299
Educacién continua 480.000 731 2.705.008
Caja y Bancos Operacién afio anterior 12.357.035 18.821 69.637.245
Subtotal recursos propios IUTEA 36.727.035 55.939 206.972.751
Fondos recibidos de UNIMINUTO (2018) 28.675.863 43.676 161.600.909
Total. recursos disponibles para la operacion 65.402.898 368.573.661

Fuente: Direccion General IUTEA — Gerencia UNIMINUTO Internacional [IUTEA, julio de 2019 - Gerencia de Planeacién
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

‘ Nota: * (FCFA) Franco de la Comunidad Financiera Africana ‘

‘ Tabla 29. Presupuesto proyectado (octubre 2018 a septiembre 2019) Costos y Gastos con ejecucion real a mayo 2019 ‘

COSTOS Y GASTOS | Fcfas* | AIH | Pesos Colombianos
Gastos de direccion 13.541.400 20.625 76.311.655
Costos académicos 15.189.988 23.136 85.602.162
Costos de mercadeo 9.949.988 15.155 56.072.492
Gastos administrativos 4.964.664 7.562 27.978.032
Gastos operacionales 11.986.110 18.256 67.546.922
Formalizacién contratos colaboradores 5.046.025 7.686 28.436.537

Total. Costos y Gastos de funcionamiento 60.678.175 341.947.800

Saldo proyectado 4.724.723 7.196 26.625.861

Fuente: Direccion General IUTEA — Gerencia UNIMINUTO Internacional [IUTEA, julio de 2019 - Gerencia de Planeacién
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: * (FCFA) Franco de la Comunidad Financiera Africana

IV. Componente misional

En la primera mision de 2019, entre marzo y abril, se hizo la evaluacion del plan de trabajo 2018-
2019 y el primer taller de planeacion estratégica, consistente en un diagndstico FODA, para la
elaboracion del Plan de Desarrollo 2020-2025 de la IUTEA (véase Tabla 30).
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El taller se hizo con participacién multiestamentaria, representantes de padres y asociados
eudistas, profesores, administrativos, estudiantes, el Ministerio de Educacién Superior de Costa
de Marfil y la comunidad en general.

‘ Tabla 30. Resumen de variables de mas peso en diagnostico DOFA - IUTEA ‘

Fortalezas

El edificio, el acompafamiento internacional, La calidad
de la formacién practica, el caracter social y religioso, la
calidad de los programas.

Debilidades

La localizacion, el transporte para llegar, insuficientes
profesores de planta, remuneracién, oferta limitada de
programas, falta el consejo académico.

Oportunidades

Implementacién del e-Learning, asociacidon de padres,
estudiantes y profesores, la relacién con el gobierno de

Amenazas

Crecimiento de IES privadas, contexto socioeconémico
muy pobre en Yopougon, la competencia en e-Learning.

ambos paises y la Iglesia, la proyeccién social.

Fuente: Direccion General IUTEA — Gerencia UNIMINUTO Internacional IUTEA, julio de 2019 - Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Relacion IUTEA - Casa de Formacion CJM. Para fortalecer las relaciones entre la IUTEA y los
eudistas de Africa, se inicié proyecto de trabajo conjunto con la Casa de Formacién de Yopougon,
para el apoyo mutuo y el fortalecimiento del componente misional en la IUTEA y del proceso
de formacion de seminaristas, similar al convenio UNIMINUTO-Casa de Formacion MD, para el
desarrollo de competencias del Minuto de Dios que se tiene en Colombia.

V. Componente de gestion de alianzas

Proyecto IUTEA Bouaké. Segunda ciudad mdas grande del pais, eje de produccién agricola y
comercio al interior del pais, Nanan KOFFI, jefe tradicional de la regién de Gbeke, doné a la
IUTEA cinco hectareas, cuya formalizacion se hizo durante la misién de marzo-abril 2019; en
junio se recibié el informe técnico topografico del terreno avalado por Catastro. Actualmente se
trabaja en la formulacién de un proyecto para buisqueda de recursos de cooperacion, que permita
la construccion de un centro de formacion en esa region del pais.

Cierre del proyecto Conferencia Episcopal Italiana (CEI) - Yopougon. Luego de que el 27 de abril
de 2019, una delegacion de la CEI visitara la IUTEA en Abijan y de recibir la ultima transferencia
por valor de 109.000 euros, se ejecutd la compra de sillas universitarias y computadores para la
segunda sala de informadtica y se estd dotando la biblioteca, la cafeteria y la enfermeria, asi como
ventiladores de techo y aires acondicionados para la biblioteca, la sala de profesores y las salas de
informatica (véase Ilustracion 6).
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llustracion 6. Delegacion de la CEl en visita a la IUTEA

Visite de 1a Contérence Episcopale Italienne 4 I'UTEA
Samedi 27 Avril 2019

Fuente: Direccion Académica IUTEA — Gerencia UNIMINUTO Internacional IUTEA, julio de 2019 - Gerencia de
Planeacién y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Foto: Don Leonardo di Mauro, director de servicios para las acciones caritativas en favor de paises del tercer mundo, Hermana
Antonietta Papa y Morena Savian, miembros Comité de Evaluacién de proyectos. Foto por c ortesia de Comunicaciones IUTEA

Proyecto IUTEA Benin. El Consejo Viceprovincial de la CJM Africa desea hacer un balance del
trabajo realizado en Abijan, considerando las etapas de esta iniciativa, los factores de éxito y
las dificultades y oportunidades de mejora, para formular un proyecto para Cotonou, capital
econdémica de Benin, en un terreno eudista de Atrokpocodji. Se espera que pueda ser financiado
por la CEI, gracias a los resultados en la creacién y puesta en marcha de la IUTEA en Yopougon
(Costa de Marfil).

APC-Colombia y Cancilleria. En reunién del Padre Camilo Bernal y el gerente de UNIMINUTO
Internacional con la nueva directora de APC-Colombia, Angela Ospina de Nicholls, se ratificé el
apoyo al plan UNIMINUTO Africa, para iniciar el proyecto en Benin y continuar con el proyecto
de Soberania Alimentaria en Arroz, el cual se formul6 en su segunda fase para ser ejecutado
entre 2019 y 2020 en Ghana y Costa de Marfil. De igual forma, se recibi6 en la IUTEA, la visita
de la embajadora de Colombia en Ghana (para el Africa del Oeste), Claudia Turbay Quintero, el
11 de abril de 2019; quien se mostré emocionada por constatar personalmente la realizacién de
UNIMINUTO vy los padres Eudistas (Ilustraciones 7 y 8).
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llustracion 7. Visita de la embajadora de Colombia en Ghana a la IUTEA

Fuente: Direccion Académica IUTEA — Gerencia UNIMINUTO Internacional IUTEA, abril de 2019 - Gerencia de
Planeacién y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Foto: Al centro la embajadora de Colombia en Ghana para Africa del Oeste, Claudia Turbay Quintero. Foto por cortesia de
Jorge Gallego, gerente UNIMINUTO Internacional

llustracion 8. Panoramica de la IUTEA y sus estudiantes

Iratitastion Urmiwecsdiama
Boiate vl

Fuente: Direccion Académica IUTEA — Gerencia UNIMINUTO Internacional IUTEA, enero de 2019 - Gerencia de
Planeacién y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO
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VI. Otros proyectos y acciones estratégicas

i. Hoja de ruta para Plan UNIMINUTO Latinoamérica. Por solicitud de la Rectoria General,
se elaboré una hoja de ruta estdndar para tener en cuenta los componentes y principales
acciones para llevar el modelo UNIMINUTO a otros paises en desarrollo. Actualmente se
elabora un balance con los principales factores de éxito, las dificultades y oportunidades de
mejora encontradas con la experiencia en Africa.

ii. Proyecto misiones académicas UNIMINUTO-IUTEA. Este proyecto tiene como finalidad
convocar docentes de UNIMINUTO, con el fin de que viajen a Costa de Marfil a trabajar con la
IUTEA, en el desarrollo de las funciones sustantivas de docencia, investigacién y proyeccion
social, con el apoyo de UNICORPORATIVA, la Direcciéon General de Proyeccion Social de la
Vicerrectoria General Académica y la Oficina de Asuntos Internacionales.

iii. Proyecto Fundraising IUTEA. Para recepcion de donaciones dirigidas a la financiacion de las
matriculas de los estudiantes de la IUTEA, mediante la creacién de un fondo de becas.

iv. Articulo para Social Innovation Journal. Se culmindy aprobd un articulo sobre la experiencia
de transferencia del modelo UNIMINUTO al Africa, para la revista Social Innovation Journal;
con el apoyo del PCIS — Parque Cientifico de Innovacion Social.

V. Articulo para revista del Tecnoldgico de Antioquia. Se presentd y aprobé para la revista “En
contexto” de la Institucién Universitaria Tecnolégico de Antioquia, un articulo de reflexién
sobre la cooperacidn internacional para el desarrollo y la educacion superior.

Adicionalmente, entre las gestiones realizadas en el primer semestre de 2019 desde la Secretaria
General, en su componente de cooperacidn internacional y desarrollo, se resalta:

* Apoyo alaformulacién y presentacién de proyectos, para una recaudacion de $2.009.456.450,
de los cuales, 57% corresponden a recursos de entidades nacionales, y 43% a organizaciones
internacionales.

* Se encuentran en proceso de aprobacion 20 proyectos presentados a oportunidades de
financiacién nacionales e internacionales.

*  Firma de un convenio tripartito con el Consejo Noruego de Refugiados, la Corporacién Minuto
de Dios y UNIMINUTO para la realizacién de acciones conjuntas en pro de los migrantes
venezolanos en Colombia.

e Se encuentra en proceso de cierre el proyecto “Promocion de la reinsercion educativa y
sociolaboral de jovenes en riesgo de exclusion social, con especial atencion a consumidores de
sustancias psicoactivas e infractores de la ley, en el Area Metropolitana de Bogotd. Colombia”,
financiado por el Ayuntamiento de Madrid y la Fundacién Humanismo y Democracia.
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Proyeccion
Social

En este apartado, se desarrollardn por componentes las principales gestiones realizadas y los
resultados alcanzados, en el fortalecimiento de la funcidn sustantiva de la Proyeccion Social
en UNIMINUTO, durante el primer semestre de 2019, realizados por la Vicerrectoria General
Académica, a través de la Direccidn General de Proyeccion Social y las Subdirecciones Generales
de Graduados, Centros Progresa, Centros de Educacién para el Desarrollo y el Centro de Cultura,
Arte y Tradiciones.

7.1. Institucionalidad de la Proyeccién Social

I. Visibilizacidon de la proyeccion social desde la participacidon en redes nacionales e
internacionales mediante participacion, ponencias, publicaciones

e Inauguracion del Centro de Cultura, Arte y Tradiciones: En el mes de julio de 2019 se
inauguro el Centro de Cultura, Arte y Tradiciones de UNIMINUTO, teniendo a disposicién
de la comunidad educativa y de la localidad, la Exposicién Arqueolégica CULTURAS
PRECOLOMBINAS, la Coleccién Voces CASA DE POESIA SILVA y la Exposicién Ilustracién
Cientifica ARTE Y CIENCIA DE LA MANO, todas ellas gracias a personas e instituciones que
hacen sus aportes a la Obra del Minuto de Dios.

El Centro contard con programas centrales en las dreas de la musica, las artes visuales,
escénicas, la historia y la literatura. Desde el area de musica, se fomentara las expresiones
tradicionales colombianas y el desarrollo de procesos formativos musicales; desde las artes
visuales se buscara desarrollar capacidades creativas y la sensibilidad estética, asi como
la apreciacion del arte y la cultura; en el drea de las artes escénicas, se creardn espacios
para la expresion de los pensamientos, la comunicacidn y la interaccion con otros; desde los
programas de literatura e historia, se fomentaran espacios y herramientas que faciliten el
desarrollo de competencias lectoras y comunicativas, asi como la recuperacién de nuestro
patrimonio historico y cultural.

e  Participaciéon activa en la red ODUCAL (Organizaciéon de Universidades Catolicas de
América Latina y el Caribe) desde los comités nacionales para apoyar las estrategias y
actividades propuestas. De manera especifica, UNIMINUTO participa en la red estudiantil
de Responsabilidad Social con 18 estudiantes postulados desde las Rectorias Cundinamarca,
UNIMINUTO Virtual y a Distancia y Bogota Sede Principal y las Vicerrectorias Regional Sur,
Eje Cafetero, Orinoquia y Bogotd Sur.

100



CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO B 1

* EnlaRed ASCUN se participa activamente en los comités nacionales de Proyeccién Social que
este afio ha tenido como eje, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). UNIMINUTO a través
de la Direccién de Proyeccién Social de Cundinamarca, el Parque Cientifico de Innovacién
Social -PCIS, la Direccion General de Proyeccidn Social de la Vicerrectoria General Académica
y la Subdireccion de los Centros de Educacién para el Desarrollo —CED, realizaron el ejercicio
de mapeo e identificacién de actores que actualmente adelantan iniciativas enmarcadas en el
ODS 1 denominado “Fin de la pobreza”, el cual es liderado por esta Institucién.

* Informe para Rectoria General de la investigacion de la Responsabilidad Social Universitaria
en UNIMINUTO en el marco del Autodiagnostico para Latinoamérica desarrollado por la
Unién de Responsabilidad Social URSULA.

* En la Red REUNE (Red Universitaria de Emprendimiento), UNIMINUTO participé con
dos plenarias nacionales para la articulacion de estrategias en emprendimiento con otras
Instituciones de Educacién Superior.

* En la RED SEIS (Seguimiento a Egresados de Instituciones de Educacién Superior), la
Subdireccion General de Graduados y los Coordinadores de Graduados de la Rectorias UVD,
Bogotd Sede Principal y Antioquia y Chocé y Vicerrectoria Regional Bogotd Sur, participan
en las reuniones de nodos regionales, en las cuales se abordan temas sobre buenas prdcticas
para el seguimiento y relacionamiento con los graduados.

* Como estrategia de visibilizacion de la Proyeccién Social, se realizé el lanzamiento del
sitio web en la pagina de UNIMININUTO, dando a conocer la politica, los principios, las 7
estrategias y todas las unidades que hacen posible el desarrollo de la funcién sustantiva a
nivel institucional. Disponible en: http://www.uniminuto.edu/web/proyeccion-social/

*  Construccion de micrositios nacionales de los CED, Centros Progresa, Graduados, y Educacion
Continua, disponibles en: http://www.uniminuto.edu/web/ced, http://www.uniminuto.edu/
web/progresa-epe/, http://www.uniminuto.edu/web/graduados, http://www.uniminuto.
edu/web/proyeccion-social/educacion-continua

II. Buenas practicas de Proyeccion Social en el Sistema UNIMINUTO.

*  Valoraciéon de 42 buenas practicas de proyeccién social enviadas por las rectorias y vicerrectorias
regionales y que, evaluadas desde los criterios de la convocatoria, se seleccionaron 22
experiencias que serdn insumo para el desarrollo de un proceso de sistematizacion de
experiencias.

*  Planificacién, socializacién y convocatoria del proceso de formacién de 60 lideres de proyeccion
social del sistema UNIMINUTO en la sistematizacion de experiencias, en colaboracion con el
Centro Internacional de Educacién y Desarrollo (CINDE).
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7.2. Estrategias de la Proyeccion Social

A continuacidn, se presentan los resultados para el primer semestre de 2019, de cada una de las
estrategias de la Proyeccion Social y las unidades que la lideran:

I. Estrategia de Practica en Responsabilidad Social

El Centro de Educacion para el Desarrollo- CED es la unidad que lidera en las sedes del Sistema,
la formacion en responsabilidad social de los estudiantes de todos los programas del sistema
UNIMINUTO. Esta unidad cuenta con dos cursos: Desarrollo Social Contemporaneo y Practica en
Responsabilidad Social. Para el primer semestre de 2019, se inscribieron 26.714 estudiantes en

dichos cursos.

Actualmente se cuenta con 101 proyectos sociales de formacién construidos como horizonte del
desarrollo de la Practica en Responsabilidad Social para las 12 rectorias y vicerrectorias regionales
del sistema UNIMINUTO. Cada proyecto cuenta con un informe y evaluacion de su avance, de esta
manera se hacen sostenibles a largo plazo, articuldndolos con las necesidades de los territorios.
En el marco del seguimiento al indicador del Plan de Desarrollo, denominado “Implementaciéon
del CED en las sedes bajo el enfoque de Educacién para el Desarrollo” se obtienen las mediciones
en el cumplimiento de las condiciones de calidad, las cuales se detallan en la Figura 40.

’ Figura 40. Promedio nacional de cumplimiento de indicadores de las condiciones de calidad de los CED
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Fuente: Subdireccion de los CED - Direccion General de Proyeccion Social - Vicerrectoria General Académica,
julio de 2019. Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

102



CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO B 1

Es importante aclarar que cada CED tiene mediciones acordes con su fecha de creacion en la
sede y su nivel de desarrollo. En la Tabla 31 se ilustra los avances cuantitativos a partir de las dos
mediciones realizadas en 2018, y a partir de las cuales, se formuld un plan de fortalecimiento para
asegurar su avance durante 2019.

‘ Tabla 3 1. Comparativo del promedio nacional del cumplimiento de las condiciones de calidad de los CED de UNIMINUTO. ‘

Segunda Medicion a

Primera medicion a

Sente septiembre 2018 diciembre 2018
1 CED CR Buenaventura 33,33% 41,67%
2 CED CR Neiva 36,25% 49%
3 CED CR Buga 43,33% 51,25%
4 CED CR Girardot 45% 62,08%
5 CED CR Bucaramanga 47% 69,17%
6 CED CR Cali 50,42% 63,75%
7 CED CR Pereira 50,83% 58%
8 CED CR Madrid 52% 70,83%
9 CED CR Zipaquira 54,17% 63%
10 CED Barranquilla 54,17% 56,67%
11 CED CR Cucuta 55% 57,50%
12 CED CR Pasto 58,33% 68,33%
13 CED CR Ibagué 60,00% 72,08%
14 CED Vicerrectoria Orinoquia 60,00% 72,92%
15 CED Rectoria UVD 60,00% 65%
16 CED CR Soacha 67,50% 72,1%
17 CED Vicerrectoria Bogota Sur 69,17% 75,42%
18 CED Rectoria Antioquia y Choco 75,83% 86%
19 CED Rectoria Sede Principal 96,67% 98,3%
Promedio Nacional | | 56,21% | 66%
Fuente: Subdireccion de los CED - Direccion General de Proyeccion Social - Vicerrectoria General Académica,
julio de 2019. Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

* Redisefio de los cursos de Practica en Responsabilidad Social y Desarrollo Social
Contemporaneo, desde una mesa nacional que permitié retomar las bases institucionales y
la experiencia de los territorios en el disefio de las estrategias y las actividades. Cada curso
fue socializado y validado con altos directivos de la Institucion que aportaron elementos
pedagogicos y de contenido para su mejoramiento.

e Seguimiento y acompafiamiento en la virtualizacién y produccién de recursos audiovisuales
de los cursos de Practica en Responsabilidad Social y Desarrollo Social Contemporaneo, los
cuales seran implementados en el segundo semestre de 2019.
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Construccién de material audiovisual para socializar los nuevos cursos de Practica en
Responsabilidad Social y Desarrollo Social Contemporaneo a los profesores y coordinadores
de las 12 rectorias y vicerrectorias regionales.

Se construyé un manual de imagen para los 19 Centros de Educacién para el Desarrollo,
con el objetivo de generar una unidad gréfica y realizar un correcto uso de los logos en los
procesos de comunicacion y relacionamiento.

II. Estrategia de voluntariado a través de los CED

En el primer trimestre de 2019, se articuld con la Vicerrectoria General de Bienestar y los 19
CED del Sistema UNIMINUTO, la campafia de donacién para los damnificados del Chocé,
logrando una participacién de 508 voluntarios.

Fortalecimiento de la estrategia de voluntariado en los 19 CED, desde cada una de las
modalidades previstas en el lineamiento institucional, mostrando un significativo avance en
la adhesion de 1.077 voluntarios en el primer semestre de 2019, frente a los 399 gestionados
en 2018 (véase Figura 41).

Figura 41. Voluntariado primer semestre 2019 - SISTEMA UNIMINUTO

’ 345 | 508 1.077
Modalidad Fortalecimiento Mentorias voluntarias Modalidades Total
Gestion de casos Institucional o apoyo aemprendedores emergentes
a procesos territoriales nacientes

Fuente: Subdireccion de los CED - Direccion General de Proyeccion Social - Vicerrectoria General Académica,
julio de 2019. Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.
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Participacion de la Subdirecciéon General de los CED en el panel de universidades “El papel
del voluntariado universitario en Colombia”, como invitado principal de la Universidad de los
Andes. En dicho panel, se visibilizé toda la apuesta institucional y misional que desarrollan
los 19 CED en el pais.
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e  Participaciéon de la Subdireccién General de los CED y los Centros Regionales de Madrid,
Zipaquird y Soacha, en el Dia de la Solidaridad, organizado por la Universidad de los Andes,
como escenarios para visibilizar las propuestas de Voluntariado de UNIMINUTO vy para la
gestién de voluntarios pertenecientes a UNIANDINOS.

* Seguimiento y orientacion en el desarrollo de estrategias a nivel de rectorias y vicerrectorias,
que permitan posicionar el voluntariado como una forma de Responsabilidad Social de
los estudiantes, los colaboradores, los graduados y el publico en general. Se observa
mayor implicacion de los lideres institucionales en la estrategia. A manera de ejemplo, en
el siguiente link se puede observar una de las experiencias: https://www.youtube.com/
watch?v=A2bCvVQKDF4

*  UNICORPORATIVA y la Subdireccién General de los CED, con el dnimo de fortalecer la
estrategia de voluntariado, ofertan el diplomado “Perspectivas y desafios del voluntariado en
América Latina”, logrando la participacién y seguimiento del proceso de 44 colaboradores del
sistema UNIMINUTO.

* Se cuenta con un catalogo nacional con 101 proyectos sociales de formacién, formulados
por los CED de las 12 rectorias y vicerrectorias regionales, como horizonte metodolégico y
pedagogico de la Practica en Responsabilidad Social de los estudiantes.

* En coordinacion con la Vicerrectoria Regional Bogota Sur, la Rectoria Bogota Sede Principal
y la Direccion de Asuntos Internacionales de la Secretaria General, se realiz la planeaciéon
y ejecucién de una jornada de voluntariado internacional con estudiantes de la Universidad
del Sagrado Corazén de EE.UU. Durante una semana, se desarrollaron distintas acciones
voluntarias en escenarios de la ciudad de Bogotd, especificamente en Ciudad Bolivar y
Kennedy.

III. Estrategia de Practica Profesional y servicio de emprendimiento y empleabilidad a
través de los Centros Progresa EPE

* En cumplimiento del Acuerdo 013 del 2019 (Lineamientos para la empleabilidad), se
dio inicio a la mesa de trabajo Bogotd- Cundinamarca de Centros Progresa, que tiene por
objetivo, acordar acciones conjuntas en pro de la gestién con las organizaciones y empresas
que se encuentran en la regién. Como resultado de esta gestion, se han llevado a cabo dos
jornadas de trabajo con la participacién de los Centros Progresa de: Bogota sur, Calle 80,
UVD, Zipaquird, Soacha, Girardot y Madrid.
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* En el marco del Sistema Nacional de Emprendimiento, Practicas Profesionales y Empleo, se
dio inicio a la Red Nacional de Emprendimiento y Empleabilidad de UNIMINUTO, donde
participan los 18 Centros Progresa EPE, profesores e interesados, teniendo como resultados
dos sesiones de la Red, con la presentacién de 7 experiencias de buenas practicas que los
centros llevan a cabo en su gestién.

*  En cumplimiento del Acuerdo 014 (Lineamientos para el desarrollo del emprendimiento), se
realizaron tres comités con la Cooperativa Minuto de Dios, para efectuar la revision de los
avances y resultados en los procesos de crédito para emprendedores, asi como la formulacion
de una propuesta para actualizacién del reglamento de la linea de crédito y ajuste de proceso
en Centros Progresa EPE.

*  Para fortalecer los resultados de la gestién de la linea de crédito para emprendedores de la
Cooperativa Minuto de Dios, se realizé una sesién nacional de trabajo, a través de la cual se
amplié informacion sobre requisitos y los resultados obtenidos.

* En concordancia con el Acuerdo 009 de Pricticas Profesionales, se realizé un coloquio con
los Centros Progresa, generando diferentes reflexiones en torno a los procesos de induccién
de la practica, los escenarios de prdctica y la relacién con el Proyecto Educativo Institucional,
para una mejor retroalimentacion del curriculo académico.

* Fue gestionada la adaptacién del sistema de gestién académico Banner para el proceso de
la practica profesional, por lo que se llevé a cabo una capacitacién nacional en el uso de la
herramienta.

Seguimiento a las Sedes para cumplir con la normatividad de registro y funcionamiento de la
Bolsa de Empleo de UNIMINUTO:

* La Presidencia de la Republica hizo un reconocimiento ptblico a la Bolsa de Empleo de
UNIMINUTO, por sus avances en inclusién laboral. UNIMINUTO ha sido la primera Institucion
de Educacién Superior en Colombia en ser destacada por sus acciones efectivas hacia la
empleabilidad.

*  Acreditacién de los Centros Progresa como centros inclusivos, otorgada por la Unidad del
Servicio Publico de Empleo del Ministerio de Trabajo, por los avances y ajustes realizados en
la bolsa de empleo de UNIMINUTO.

e A partir de una visita de la Unidad del Servicio Publico de Empleo, se conserva la habilitacion
del punto de atencion de la Bolsa de Empleo en Neiva.
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Los principales resultados de los Centros Progresa frente a la Estrategia de Practica Profesional:

* En el marco de la praxeologia y como una experiencia hacia el primer empleo, 15.430
estudiantes cursaron la Practica Profesional en sus diferentes clasificaciones en todas las
sedes de UNIMINUTO. De manera particular, los programas de licenciaturas desarrollan una
practica pedagogica enmarcada en instituciones de cardcter educativo, registrando un total
de 7.031 estudiantes en el primer periodo del 2019.

e Siendo parte del compromiso de los Centros Progresa de preparar a los estudiantes para su
practica profesional, se realizaron 217 jornadas de induccién y capacitacion.

* Los Centros Progresa EPE generaron alianzas y convenios con 568 organizaciones y empresas,
como escenarios de la practica profesional y cuyo vinculo fue formalizado mediante 795
contratos de aprendizaje y 109 convenios especiales.

* La gestién de 795 contratos de aprendizaje y convenios, permitié que los estudiantes
recibieran como auxilio de su practica profesional $4.293 millones, por parte de empresas
y organizaciones aliadas, en cumplimiento de la Resolucién 3546 del Ministerio de Trabajo.
Ademas, el 14% de los estudiantes, una vez finalizaron la practica profesional, fueron
vinculados por las empresas.

Frente a la linea de empleabilidad y emprendimiento para estudiantes, se destacan los siguientes
resultados:

* Se entregaron servicios a un total de 5.366 personas, de los cuales 3.757 son estudiantes
y 3.191 graduados, facilitando sus oportunidades de empleo y cualificacién laboral. Es de
anotar que dichos servicios han sido avalados por la auditoria del Ministerio de Trabajo y los
rankings de las bolsas de empleo en el pais, ddndoles un respaldo de calidad a los servicios.

e Con los servicios de orientaciéon ocupacional y acompafiamiento para la busqueda y
consecucién de un empleo, se beneficiaron 2.835 estudiantes, que iniciaron una ruta hacia su
propia empleabilidad.

e Se logréo la promocion de 1.698 ofertas de empleo para estudiantes y graduados,
correspondiente a 2800 vacantes.

*  361estudiantes fueron vinculados a un empleo, gracias a laintermediacion de la empleabilidad
de la bolsa de empleo de los Centros Progresa.
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* Untotal de 3.890 estudiantes se prepararon para un mayor desempefio en el mercado laboral,
por medio de 279 cursos y talleres en empleabilidad impartidos por los Centros Progresa EPE.

* La tasa de éxito de colocacion de la bolsa de empleo es de 21%, convirtiéndose en la bolsa
laboral con mejor gestién en el pais segun el Ministerio del Trabajo.

* En emprendimiento, 11.504 estudiantes participaron en el curso y electivas de emprendi-
miento y 955 graduados participaron en cursos y talleres.

e 5.255 estudiantes participaron en actividades de mentalidad y cultura emprendedora.

* 630 estudiantes se encuentran en asistencia técnica para el desarrollo de sus ideas de empresa.

* 47 nuevas empresas y empresas en fortalecimiento empresarial, se encuentran en acompafa-
miento de su puesta en marcha.

IV. Estrategia de relacionamiento con Graduados

i. Evolucion de graduados total y por nivel de formacién 2013 - 2019

En el periodo comprendido entre 2013 y el primer semestre de 2019, UNIMINUTO ha graduado
84.532 estudiantes en los diferentes niveles de educacién superior, lo que equivale a 86,4% del
total de graduados de su historia (97.834 graduados). Para ese periodo, la mayor participacién
corresponde al nivel profesional universitario, con 65,0% (54.910 graduados), seguido por el nivel
de especializacion universitaria, con 20,2% (17.082 graduados), y 10,1% del nivel tecnoldgico
(8.559 graduados), tal y como se puede observar en la Figura 42 y Tabla 32.

Figura 42. Numero total de graduados por nivel de formacion (2013 — 2019 primer semestre)

Maestria _
1,2% 993

Técnico profesional
3,5% 2.988

_ Tecndlogo
8.559 10,1%

o Especializacién universitaria
17.082 20,2% Profesional universitario _

65,0% 54.910

Fuente: Sistema Académico Banner / Sistema Integrado de Informacion — Sli, julio 10 de 2019 - Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: Estudiantes de pregrado y posgrado de UNIMINUTO, de la instituciéon de educacion superior aliada Fundacion
Universitaria Catolica Lumen Gentium — Unicatdlica y de la institucién de educacion superior aliada Fundacion
Universitaria Popayan - FUP. No incluye informacién de los estudiantes de programas en convenio, educacion
continua y articulacion.
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Tabla 32. Evolucion de graduados por nivel de formacion (2013 — 2019 primer semestre) ‘

Pregrado Posgrado
Técnico . Profesional | Especializacion . % variacién
profesional ecnoied’s universitario Universitaria Maestria
2013 270 1.090 1.456 1.144 149 4.109 19,9%
2014 1.006 1.409 2613 1.525 119 6.672 62,4%
2015 517 1.576 5.049 2.849 131 10.122 51,7%
2016 405 1.455 8.545 3.435 180 14.020 38,5%
2017 333 1.269 12.572 3.282 92 17.548 25,2%
2018 261 1.192 15.753 3.518 175 20.899 19,1%
2019-1 196 568 8.922 1.329 147 11.162 No aplica
Total 2013-2019-1
Participacion 10,1% 65,0% 20,2%

Fuente: Sistema Académico Banner / Sistema Integrado de Informacion — Sli, julio 10 de 2019 - Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: Estudiantes de pregrado y posgrado de UNIMINUTO, de la instituciéon de educacion superior aliada Fundacion
Universitaria Catolica Lumen Gentium — Unicatdlica y de la institucién de educacion superior aliada Fundacion
Universitaria Popayan - FUP No incluye informacién de los estudiantes de programas en convenio, educacién
continua y articulacion.

Especificamente, en el primer semestre de 2019 se graduaron en UNIMINUTO 11.162 estudiantes,
lo que corresponde al 53,4% en comparacion al afio anterior. Del total de graduados de los primeros
seis meses del afo, 8.922 corresponden a programas del nivel profesional universitario (79,9%),
1.329 a programas de especializacion universitaria (11,9%), 568 a programas tecnolégicos (5,1%),
196 a nivel técnico profesional (1,8%) y 147 a maestria (1,3%); véase Figura 43.

Figura 43. Numero total de graduados por nivel de formacion (2019 primer semestre)

o, Maestria Profesional universitario
147 1,3% 79,9% 8.922
_ Técnico profesional A
196 1 8%

Especializacién universitaria
11,9% 1.329

_ Tecndlogo
568 5 19

Fuente: Sistema Académico Banner / Sistema Integrado de Informacion — Sli, julio 10 de 2019 - Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: Estudiantes de pregrado y posgrado de UNIMINUTO, de la institucién de educacién superior aliada Fundacion
Universitaria Catélica Lumen Gentium — Unicatdlica y de la instituciéon de educacién superior aliada Fundacion
Universitaria Popayan - FUP No incluye informacién de los estudiantes de programas en convenio, educacion
continua y articulacion.
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En la Ilustracién 9 se muestra el histérico total de graduados de UNIMINUTO por Rectoria o
Vicerrectoria Regional.

lustracidén 9. Distribucion de los graduados 1996 - 2019 primer semestre por Rectoria o Vicerrectoria Regional y nivel
académico (pregrado y posgrado)

Rectorfa UVD
Vicerrectorfa Regional Caribe 13.109 4225

2
|

Presencia Nacional

Atant de Graduados
Boliv. Vicerrectorfa Regional Santanderes
2145
Rectorfa Antioquia y Chocd , '
Rectorfa Cundinamarca
7.568
A 428

Rectorfa Bogota Sede Principal

20057

Vicerrectorfa Regional Bogota Sur

Vicerrectorfa Regional Eje Cafetero 7.485 924

1.097

Vicerrectorfa Regional
Orinoquia

2.551 856

Vicerrectorfa Regional Tolima y
Magdalena Medio

2.997 285

Vicerrectorfa Regional Sur

3.277 Narifio

Rectorfa Sur Occdente/

2617

97.834

Graduados
UNIMINUTO

Graduados de Pregrado
Incluye las sedes  Alianza Unicatdlica’ 995

Alianza FUP 880

@ Graduados de Posgrado

Fuente: Sistema Académico Banner / Sistema Integrado de Informacion — S, Direccion General de Proyeccion Social
-Vicerrectoria General Académica, julio 10 de 2019. Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de
Informaciéon UNIMINUTO.

A partir de la lectura y andlisis de la informacién arrojada por el Sistema Integrado de
Informacién (SII), ha sido posible obtener la siguiente caracterizacién demografica (véase
Ilustracion 10).

La distribucién por género de la poblaciéon graduada de UNIMINUTO histéricamente muestra
que las mujeres tienen una mayor participacion (67%) como graduadas de la Institucién, con
respecto a los hombres (33%). Este comportamiento es consecuencia de la distribuciéon por gé-
nero que tiene la poblacion estudiantil de UNIMINUTO, con 71% de mujeres para 2019-1.

110




CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO B 1

llustracion 10. Caracterizacién sociodemografica de los graduados ‘

Nivel de - |:| 79,8% pregrado

Formacion O 20,2% posgrado
olelelotele
MMMMMM

67% mujeres GradU,adOS
33% hombres por genero

53,0% Distancia tradicional || Graduados por
R

42,8% Presencial
4.2% Distancia Virtual

14.2%

49.5%

Graduados por 31.6%
estrato socioeconémico 4.7%

metodologia

De 16 a 26 38,3%

De 27 a 36 41,0%

De 37 a46 15,8% Graduados

Mas de 46 anos 4,9% por Segmento etario

Fuente: Direccion General de Proyeccion Social - Vicerrectoria General Académica, julio 10 de 2019. Gerencia de
Planeacién y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

De otra parte, por participacion en las diferentes metodologias, 53% de los estudiantes se gradiian
de programas de educacion superior en metodologia a distancia tradicional, donde ha habido
mayor concentracion de poblacion estudiantil en los tltimos 8 afios (70,3% a 2019-1) mientras
que 42,8% de los graduados provienen de programas disefiados en metodologia presencial; y
el restante 4,2% corresponde a programas de educacion superior en metodologia a distancia
virtual. Histéricamente del total de la poblacién graduada, 63,7% corresponde a los estratos
socioeconomicos 1y 2, seguido de 31,6% del estrato 3, consecuente con la distribucién observada
de la poblacién estudiantil.

De otro lado, segtin la dltima medicion realizada por el Observatorio Laboral para la Educaciéon
del Ministerio de Educacién Nacional — MEN, entre los afios 2001 y 20168, UNIMINUTO presentd
un porcentaje promedio de tasa de cotizacion de sus graduados en el mercado laboral de 83,0%,
respecto al promedio nacional que se establecid en 78,1% tal como lo muestra la Figura 44.

8 Informacién registrada para el 2016 en el Observatorio Laboral para la educacién Superior - OLE. http://bi.mineducacion.
gov.co:8080/03web/viewdesktop.jsp?cmnd =open&source=Situacion+Laboral%2FVinculaci%F3n+2013 +-+Ingreso+y+Ta
sa+de+Cotizantes+por+Nivel+de+Formaci%F3n
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’ Figura 44. Tasa promedio de cotizacion Graduados 2001 — 2016*
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Fuente: Observatorio Laboral para la Educaciéon Superior OLE — MEN 2016, Direccion General de Proyeccion Social -
Vicerrectoria General Académica, julio 10 de 2019. Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.

’ Nota: *Ultimo afio disponible

Por dltimo, para el periodo comprendido entre 2007 y 2016 (tltima medicién disponible en el
Observatorio Laboral para la Educacién Nacional — MEN), se evidencia que los ingresos promedio
de los graduados de UNIMINUTO ha pasado de $ 1.262.083 en 2007 a $1.950.981 a 2016 (precios
constantes 2015) aunado a una vinculacién laboral estable, que se ubica en un rango entre 81 y

85% en los tltimos cinco afios (véase Figura 45).

’ Figura 45. Ingresos promedio y tasa promedio de cotizacion Graduados 2001 — 2016
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Fuente: Observatorio Laboral para la Educacion Superior OLE — MEN 2016, Direccion General de Proyeccién Social -
Vicerrectoria General Académica, julio 10 de 2019. Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.
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Nota: Graduados empleados, o independientes, que aportan al Sistema General de Seguridad Social (SGSS).
Nota: La informacién no incluye a independientes que trabajan y no cotizan, a quienes estudian, y los que se
encuentran fuera del pafs o buscan empleo.

Por otro lado, en UNIMINUTO, desde las Coordinaciones de Graduados se dinamizan las siete
lineas de accién definidas en el Acuerdo 011 del 30 de enero de 2018. Durante el primer semestre
de 2019 se pueden evidenciar los siguientes avances y logros:

En la Linea Seguimiento a Trayectorias de Graduados, durante el mes de marzo de 2019, se entregd
el Informe de seguimiento a Graduados MO (Momento Cero) para 2017, y a finales del de junio,
se socializé el correspondiente Informe para 2018.

Dentro de los indicadores medidos, se encuentran algunos resultados los cuales se muestran en
las Figuras 46 a la 51):

Figura 46. Graduados de pregrado y posgrado 2018
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Centro de Informacion UNIMINUTO.
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Figura 47. Apreciacion de los graduados de pregrado sobre su satisfaccion con la Institucion M0 2018
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Figura 48. Apreciacion de los Graduados de Pregrado sobre la calidad de la formacion dada por el Programa M0 2018
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Figura 49. Actualizacion de datos de graduados M0 2018
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B Graduados con datos actualizados Graduados con autorizacién

Graduados con datos actualizados

>MS5 - 55,2% promedio Habeas Data - 46,8% promedio

MO - 87,3% promedio

Fuente: Informe Seg GR M0-2018 - Direccion General de Proyeccion Social - Vicerrectoria General Académica,

mayo de 2019. Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Figura 50. Correspondencia entre ocupacion y ubicacion profesional M0 2018
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Aplicabilidad conoc/programa - 76,1% promedio

Relacién ubicacion/programa - 71% promedio

[ Utilidad conoc/trabajo - 84,6% promedio

Fuente: Informe Seg GR M0-2018 - Direccion General de Proyeccion Social - Vicerrectoria General Académica,

mayo de 2019. Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.
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‘ Figura 51. Tasa de empleo Graduados de Pregrado M0 2018
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Fuente: Informe Seg GR M0-2018 - Direccion General de Proyeccion Social - Vicerrectoria General Académica,
mayo de 2019. Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

La tasa promedio de enganche laboral, para las cohortes tituladas en 2018, se encuentra en 70%
en la medicion realizada, siendo la tasa mds alta para MO para los graduados de la Rectoria Sur
Occidente (83%), véase Figuras 52 y 53).

‘ Figura 52. Tasa de empleo Graduados de Pregrado M0 2018
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Fuente: Informe Seg GR M0-2018 - Direccion General de Proyeccion Social - Vicerrectoria General Académica,
mayo de 2019. Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.
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Figura 53. Tasa de empleo Graduados de Pregrado M0 2018 ‘
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Fuente: Informe Seg GR M0-2018 - Direccion General de Proyeccion Social - Vicerrectoria General Académica,
mayo de 2019. Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

En la Linea Formacion para la Vida y teniendo en cuenta la ruta priorizada por la Rectoria General
para 2019, se conté durante el primer semestre con 146 cursos de actualizacién en los cuales
se registro una participacién de 2.823 graduados del Sistema UNIMINUTO. Adicionalmente se
evidencié la participacién de 207 graduados que finalizaron cursos de la oferta de educacién
continua permanente en las sedes del Sistema, durante el primer semestre de 2019.

Por su parte, en la Linea Documentacion de Trayectorias, durante los primeros seis meses de 2019
se han identificado 73 experiencias en las rectorias y vicerrectorias regionales, de las cuales ya se
ha iniciado la respectiva documentacion en videos.

De otro lado, en la Linea Promocion de Voluntariado, actualmente se cuenta con 21 graduados
inscritos como voluntarios en las diferentes modalidades registradas en los diversos CED del
Sistema UNIMINUTO.

En la Linea de Comunicacion, los equipos de comunicaciones y de graduados en las respectivas
rectorias y vicerrectorias iniciaron la implementacién de los planes tacticos de comunicaciones
para graduados y las diferentes audiencias, con el fin de continuar con la operacionalizacién de la
comunicacion con este grupo objetivo.

Con respecto a la Linea de Emprendimiento y Empleabilidad, a través de los Centros Progresa EPE,
se entregaron ambos servicios a un total de 3.191 graduados, facilitando sus oportunidades de
empleo y cualificacion laboral.
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De manera especifica en el servicio de empleabilidad, se obtuvieron los siguientes logros:

e Con los servicios de orientacion ocupacional y acompafiamiento para la busqueda y
consecucién de un empleo, se beneficiaron 1.408 graduados, que iniciaron una ruta hacia su
propia empleabilidad.

* Selogrélapromocion de 787 ofertas de empleo para estudiantes y graduados, correspondiente
a 1.109 vacantes.

* 152 graduados fueron vinculados a un empleo gracias a la intermediacion de la empleabilidad.

e Un total 1253 graduados se prepararon para un mayor desempeiio en el mercado laboral por
medio de 117 cursos y talleres en empleabilidad impartidos por los Centros Progresa EPE.

Frente el servicio de emprendimiento, se tienen los siguientes resultados:

* En emprendimiento, los Centros Progresa lograron la vinculacién de 510 graduados
participantes en actividades de mentalidad y cultura emprendedora.

e 183 graduados se encuentran en asistencia técnica, recibiendo asesoria para el desarrollo de
iniciativas empresariales.

* 53 empresas de graduados se encuentran en proceso de puesta en marcha y fortalecimiento
empresarial.

Finalmente, durante el transcurso de 2019, UNIMINUTO entregara el titulo a su graduado 100.000.
Es para la Instituciéon un motivo de orgullo y de alegria llegar a este significativo nimero de vidas
que transforman su realidad, la de sus familias y con ello, los diferentes contextos de la geografia
nacional. Durante el segundo semestre se realizard el despliegue de la campafia comunicativa de
visibilizacién, que resaltara las trayectorias de nuestros graduados, su trabajo y la forma en la cual,
mediante sus conocimientos puestos al servicio de la sociedad, han impactado positivamente sus
vidas y transformado sus realidades. Seran los empresarios, organizaciones civiles, comunidades
y en general la comunidad académica de la Institucidon quienes podran conocer estas trayectorias
llenas de pasion por la construccidn de una sociedad mads justa, equitativa y en paz.

V. Estrategia de Educacion Continua
Al corte del presente informe, se encontraban creados 248 programas de educacién continua en

los sistemas académicos y financieros de la Institucién. De éstos, 220 cuentan con una ficha base
descriptiva publicada en el micrositio de educacion continua.
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VI. Seguimiento para el desarrollo de siete proyectos de investigacion bajo la metodologia
de SENSEMEKER

Socializacién y entrega de 7 proyectos desarrollados bajo la metodologia de SENSEMEKER a nivel
nacional.

VII. Revision de documentos maestros
Revisiones y observaciones a 70 documentos maestros de los programas académicos de las

rectorias y vicerrectorias regionales, con el fin de verificar y hacer aportes a las condiciones de
relacionamiento con el sector externo y graduados.

Parque Cientifico de Innovacion
Social (PCIS)

En el marco de las acciones que el Parque Cientifico de Innovacién Social (PCIS) realiza en el
territorio y con diversas instituciones, articulando agentes del Sistema de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion, para el desarrollo de proyectos basados en innovacion social con un enfoque
de desarrollo integral, a continuacién, se describen por componentes los principales logros y
actividades realizadas en el primer semestre de 2019.

I. Plataforma de Proyectos
Para 2019-1 se formularon y presentaron un total de 18 propuestas de proyectos, de las cuales

12 estan a la espera de respuesta por parte del financiador, una fue rechazada y cinco fueron
aprobadas por un valor aproximado de $ 8.584.712.857 (véase Tabla 33).

‘ Tabla 33. Proyectos aprobados en 2019-| ‘

N° ‘ Nombre ‘ Financiador ‘ Monto ‘ Estado

Construir e implementar una estrategia que
promueva la transformacién de conflictos

y la construccién de paz a través del
fortalecimiento de las capacidades para

el didlogo con enfoque diferencial, en las
regiones de cobertura del proyecto ForPaz

Sociedad Alemana
para la Cooperacion $ 870.745.108 Ejecucion
Internacional- GIZ

Fortalecimiento de la cultura de la gestion 'y
utilizacién del conocimiento en Ctel nifios,
jévenes y comunidades del departamento de
Cundinamarca

Sistema General
de Regalias $7.498.967.749
Cundinamarca- SRG

En proceso de
formalizacién

Continua en la pagina siguiente
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3 Cundinamarca, Ciencia y Agua

Empresas Publicas de
Cundinamarca- EPC

B B INFORME DE GESTION UNIMINUTO - 2019-1

Financiador ‘

Monto

$ 60.000.000

Estado

En proceso de
formalizacién

Plan de desarrollo de competencias de

Oleoducto de los
llanos Orientales S.A'y

4 proveedores locales. Bicentenario Petréleo 3146.049.463 Ejecucion
por Colombia

FUCOLDE - Fortalecer las capacidades y

competencias de hasta 100 lideres a través En broceso de
5 de la implementacion de un seminario taller FUCOLDE $30.000.000 ! pre -

s - S liquidacién
de formacion y liderazgo y participacion
ciudadana
TOTAL ‘ $ 8.584.712.857 COP

Fuente: Parque Cientifico de Innovacion Social (PCIS), julio de 2019 - Gerencia de Planeacién y
Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Adicional a los proyectos aprobados en el primer semestre de 2019, el PCIS desarrolla acciones de
proyectos formalizados en afios anteriores. A la fecha, se tienen un total de 13 proyectos activos
por un monto aproximado de $ 7.889.586.061 (Tabla 34).

‘ Tabla 34. Proyectos en ejecucion o en liquidacion 2019-1

Nombre

Financiador

Estado

1 | Fortalecimiento de capacidades e innovacion Fase Il

OCENSA

$498.650.072

En ejecuciéon

Reto de Ciencia y TIC-Mapiripan jEl agua es vida para la
Cooperatival

COLCIENCIAS - Ideas
para el Cambio

$292.285.790

En ejecucién

Desarrollar actividades de sensibilizacion, capacitacion
3 | y asistencia técnica, para fortalecer a los y las jévenes de
la localidad de Engativa en temas de emprendimiento

Alcaldia Local de
Engativa (Bogotd)

$1.006.491.590

En ejecucion

STEM Bogota formacion para el talento humano del
futuro

Donante Privado

$3.286.491.590

En ejecucion

Disefar el plan curricular, metodolégico y la ejecucion
5 | del diplomado escuela de formacién ciudadana y de
control social Kennedy.

Alcaldia Local de
Kennedy (Bogot3)

$360.303.858

En ejecucion

6 | Dividendo por Colombia - Programa Ser0

Fundacién Dividendo
por Colombia

$101.499.456

En ejecucion

Apoyo Institucional para la implementacion del
7 | Programa Nacional Integral de Sustitucién de Cultivos
de usoilicito y Desarrollo Alternativo en Putumayo

ECOPETROL

$ 735.000.000

En ejecucion

Mejoramiento de la cultura de apropiaciéon ambiental
para la generacion de proyectos través de estrategias
que promuevan la identidad territorial en los
municipios de Pacho, La Palma, El Peiién y Topaipi.

Corporacién Autébnoma
Regional (CAR)

$156.319.241

En proceso de
liquidacion

Continua en la pagina siguiente
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Nombre Financiador Estado
Desarrollar Médulos de formacion de lideres del Sector Instituto Distrital En proceso de
9 . . . $335.749.893 L
Turismo en Bogota de Turismo- IDT 3 liquidacion
10 | STEM Robotics Chevrolet Fundacion $ 70,000,000 | EN Proceso de
Chevrolet liquidacion
Construir e implementar una estrategia que promueva
la transformacién de conflictos y la construccion de paz Sociedad Alemana
11 | através del fortalecimiento de las capacidades para para la Cooperacién $870.745.108 Ejecucion
el didlogo con enfoque diferencial, en las regiones de Internacional- GIZ
cobertura del proyecto ForPaz
Oleoducto de los
12 Plan de desarrollo de competencias de proveedores Llfmos Orle'ntales §.A y $ 146.049.463 Ejecucion
locales. Bicentenario Petréleo
por Colombia
FUCOLDE - Fortalecer las capacidades y competencias
13 de hasta 190 Ilfjeres através de Ié’lmplfementaC|on FUCOLDE $30.000.000 En' prf)ces.o’ de
de un seminario taller de formacién y liderazgo y liquidacion
participacion ciudadana
TOTAL ‘ $7.889.586.061
Fuente: Parque Cientifico de Innovacion Social (PCIS), julio de 2019 - Gerencia de Planeacion y
Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

II. Plataforma de articulacion de investigadores

v' Socializacién de la estrategia Agendas Regionales de Innovacion Social con las 5 rectorias
y 7 vicerrectorias regionales de UNIMINUTO, donde se concretaron 2 agendas regionales
firmadas por parte de los rectores y gerente del PCIS.

v" Vinculacién de 12 grupos de investigacion de UNIMINUTO en los retos de Innovacion Social.

v" Proyecto “Formacién de lideres Sociales en Zonas PDET (Programas de Desarrollo con
Enfoque Territorial”, contratado por la Fundacién Colombiana para el Desarrollo -FUCOLDE,
para formar 100 lideres en temas de Liderazgo, Administracién publica, Participacién e
Incidencia Politica, Desarrollo Territorial y Organizacién Comunitaria; en siete municipios de
seis departamentos del pais: Antioquia, Cérdoba, Cesar, Tolima y Putumayo.

v" Proyecto “Creacién de un Ambiente de Innovacién Social en el Barrio Los Cerezos”, por
medio del cual se busca generar un territorio inteligente, donde las riquezas colectivas se
produzcan mediante la interaccién de los actores en un territorio especifico.

v" Registro en COLCIENCIAS del grupo de investigacién “Innovaciones Sociales para el Desarrollo
Integral” con 13 profesores. Sus dreas de trabajo son: Herramientas y metodologias para la
Innovacién Social, Tecnologias Sociales y Desarrollo Comunitario.
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v" Creacidn del Semillero “CanSat” con estudiantes del Colegio Minuto de Dios y estudiantes de
Tecnologia en Electrénica de UNIMINUTO. Este equipo obtuvo una invitaciéon al Campeonato
europeo de CanSat en 2020, organizado por la Agencia Espacial Europea.

III. Observatorio de Innovacion Social

v' 6documentosdevigilanciatecnoldgicaelaborados, asi: Alerta Tecnoldgica Turismo Comunitario
(marzo), Alerta Tecnolédgica Agricultura Familiar 4.0 (marzo), Analisis Bibliométrico sobre
Bioremediacién de mercurio en aguas y suelos (abril), Alerta Tecnolégica Educacién STEM
(abril), Alerta Tecnolégica Ciudades Inteligentes (abril), Andlisis Bibliométrico Turismo
Comunitario (mayo).

2 Informes de Inteligencia Territorial: Putumayo y Meta.

Cartografia con informacién detallada de dos municipios del Bajo Cauca Antioquefio (El
Bagre y Zaragoza).

v" Mapeo de potenciales proveedores de OCENSA y sus categorias de acciéon. Bajo Cauca,
Codrdoba, Sucre.

Mapeo proyecto Campus Universitario en el sur de Bolivar.

v' Mapeo de actores en 34 municipios con relaciéon al ODS #1 (Fin de la pobreza) para la
Rectoria Cundinamarca y la Asociaciéon Colombiana de Universidades (ASCUN).

v Elaboracién de 67 fichas en igual nimero de municipios de Cundinamarca que incluyen:
402 contactos en territorio, 334 registros de presencia y proyectos en la region, 282 actores
identificados, 13 indicadores obtenidos por municipio, 64 planes de desarrollo analizados,
1.568 registros de instituciones educativas oficiales y sus sedes y 1.986 registros de posibles
comunidades de aprendizaje de contexto con sus respectivos mapas para consolidacién de
informacion definida en fase de alistamiento del proyecto financiado con regalias.

IV. Plataforma de apropiacion social del conocimiento

v" Se han realizado 11 conferencias SinaPCIS con expertos de Uniandes, Instituto Ingenio
(UPV), U. California, Cubo social, MinTIC, Ashoka U, Geo Spatial, las cuales han contado con
la participaciéon de mds de 264 asistentes.

v" Se desarroll$ el diplomado Modelos de Negocios Sostenibles para Emprendedores (MNSE),
el cual se dicta en la Rectoria Bogotd Sede Principal y el Centro Regional Zipaquird, adscrito
a la Rectoria Cundinamarca. Se graduaron 20 estudiantes de programas de Administracion
de Empresas, Comunicacion Social - Periodismo, Ingenieria Civil e Ingenieria Agroecolégica.

v" Sehanorganizado 4 visitas académicas de programas de Administracién Financiera, Tecnologia
en Electrdnica, Trabajo Social y Psicologia, en Villavicencio e Ibagué (152 estudiantes y 12
docentes asistentes).
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v' Se logré la participacién de tres docentes y un estudiante de la Facultad de Educacion de
Sede Principal en la convocatoria Connect Incompany, cuyo reto es conectar educacion con
experiencia y empleo para la empresa Editorial El Tiempo.

v' Se apoy¢ a la Facultad de Ciencias Empresariales de la Rectoria Bogota Sede Principal, para
presentar su propuesta en la convocatoria para vauchers Innovacion de Connect, siendo
aprobada.

v' Publicacién Coloquio Académico: Herramienta GDA (Globo Dependencia Alimentaria),
Modelo innovador para la medicién cuantitativa del grado de dependencia alimentaria.

v' El libro “Guadua Para la Paz” y los libros “Cuentos de Guavio” y “Trueque de saberes” se
encuentran en revisiéon por pares académicos.

v" Se present6 a SIDRIVE, el articulo: “Ruta de innovacién social un método para innovar con
los territorios”, encontrandose en proceso de publicacién.

v' Se coordiné y realizé los dias 8, 9 y 10 de abril de 2019, el Encuentro Latinoamericano de
Innovacién y Emprendimiento Social en Bogotd, contando con la asistencia de estudiantes,
docentes y directivos de las 15 universidades vinculadas al proyecto ERASMUS +.

v' Se realizé el TEC Regional Putumayo 2019: “Compartiendo conocimientos y experiencias de
negociacion y comercializaciéon con empresas”. Se conté con una asistencia de 160 personas
entre agricultores, comerciantes y empresas del departamento (Ilustracion 11).

llustracion I 1. Plataforma de apropiacion social del conocimiento, evento TEC regional Putumayo 2019 ‘

Fuente: Parque Cientifico de Innovacion Social (PCIS), julio de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.
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v" Se elaboré la Ficha de Innovacién Social del Banco de Ropas de la Corporaciéon Minuto
de Dios.

V. Comunicaciones y asuntos internacionales

v" Durante el primer semestre de 2019, se han registrado 37.602 visitas al website del PCIS y
mas de 17.000 visitas a los micrositios del FIRST LEGO League, STEM Bogotd y Engativa
Emprende.

v' Apoyo en comunicaciones y logistica del evento XIX Internacional de Filosofia para nifios
ICPIC (Philosophy for/with Children), a realizarse en Bogota del 24 al 26 de julio de 2019.

v' Apoyo en comunicaciones y disefio de la carpa “Pombo el Aprendiz” para la Feria Internacional
del Libro en Bogota.

v" Apoyo a la estrategia de comunicaciones (Disefio del stand y promocién en medios digitales)
para el evento Expocatdlica realizado entre el 7 y el 10 de marzo de 2019.

v" Se han registrado 120 publicaciones en medios externos.

v" 19 personas en calidad de movilidad entrante (estudiantes, profesionales y expertos);
asimismo, 7 profesionales del PCIS en calidad de movilidad saliente (México, Reptblica
Dominicana, Estados Unidos, Perd, Uruguay, Dinamarca, Italia y Costa Rica) estuvieron en
eventos, cursos cortos y COncursos.

v' 24 visitas internacionales atendidas de universidades y cooperantes, con el fin de conocer y
explorar trabajo conjunto entre el PCIS y las entidades extranjeras.

VI. Unidad de alojamiento e innovacion - Information Access Center IAC

340 adultos mayores formados en programas de alfabetizacién digital.
200 nifios y jovenes entre los 10 y los 16 afios formados en el programa CREATIC.
v" 500 estudiantes de UNIMINUTO formados en programas como: redes de computadores, redes

de area extensa WAN, redes inalambricas y comunicaciones méviles y redes de computadores.

VII. Unidades especializadas
a) Educacion STEM

v" Proyecto “STEM Robotics Bogotd: Educacién para el talento humano del futuro”. donde
se busca formar a 200 profesores de colegios en Bogotd y municipios aledafios, trabajando
directamente con 7.280 nifios y nifias en formacién de metodologia STEM a través del
“Laboratorio STEM MD Robotics”.
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v" Organizacién en FILBO 209 Carpa Pombo de un taller de matematicas y robdtica aplicados a
la literatura, en los que participaron mds de 2.100 nifios.

v" Se realiz6 la final de la competencia Nacional FIRST LEGO League temporada 2019, con
la participacién de 40 equipos de diversas ciudades. Dos de ellos fueron acompafiados a la
competencia mundial en Houston, y otros dos, a la competencia en Uruguay.

v Selanz6 la temporada “FIRST RISE 2020”, en el que se incluyeron las categorias FIRST LEGO
League Junior Discovery y FIRST LEGO League Jr., ademds de FIRST LEGO League, que se
ha trabajado desde hace 2 afios.

b) Ingenieros Sin Fronteras Colombia

v Desarrollo del Diplomado «Escuela de Formacién Ciudadana y/o de Control Social — Kennedy
Mejor Para Todos», en el marco del proyecto 1371 «Fortalecimiento de la Participacién con la
alcaldia de esa localidad. Estan participando 250 lideres de la comunidad.

v' Proyecto “El agua es vida para la Cooperativa” financiado por COLCIENCIAS (con recursos de
cofinanciacién por $179.860.130,) en Mapiripan - Meta que busca implementar un sistema
colectivo de potabilizacién y manejo adecuado del agua para consumo humano en 36 familias.
Se cuenta con aliados estratégicos como la Vicerrectoria Regional Orinoquia, la Fundacién
Poligrow y la Fundacién Siemens (véase Ilustracién 12).

lustracioén 12. Inspeccion la Cooperativa, Mapiripan Meta. Profesionales del PCIS trabajando con la comunidad en un
sistema de potabilizacion del agua

« PCIS

Fuente: Parque Cientifico de Innovacién Social (PCIS), julio de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.
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v' Se esta actualizando el Plan de Desarrollo Turistico del municipio de Bahia Solano (Chocd)
con recursos de la Direccion General de Investigaciones de UNIMINUTO.

v" Se realizé en conjunto con la Universidad de Bath (Reino Unido) y la Universidad de los
Andes, una actividad con 54 nifios y nifias del Colegio El Minuto de Dios y el IED El Carmen
(Guasca), para la generacion de ideas innovadoras que garanticen la disponibilidad de agua
potable en el futuro.

v En el marco del cierre del curso de verano Ingenieros Sin Fronteras 2019 denominado
“Metodologias para la ingenieria con impacto: caso migraciones poblacionales”, se llevd a
cabo el laboratorio en el que participaron 17 migrantes venezolanos y 64 estudiantes de
Uniandes, UNIMINUTO y la Universidad Sergio Arboleda. Durante la jornada se trabajé en
el co-disefio de emprendimientos que puedan resultar en un proyecto de vida sostenible para
los migrantes.

v" Sedesarroll6 el “Laboratorio de Innovacion Social para la Paz” en la Universidad de los Andes,
donde se busco fortalecer las capacidades de los participantes para el disefio e implementacién
de proyectos de Innovacién Social, por medio del uso de herramientas creativas y de
inteligencia territorial. Se conté con alrededor de 30 participantes que trabajaron en conjunto
en el desarrollo de soluciones para las regiones del Bajo Cauca y Putumayo.

En los temas de mineria ilegal de oro, el equipo de Ingenieros sin Fronteras esta trabajando en los
siguientes proyectos:

v' “Sustainable Communities & Gold Supply Chains: Integrating Responsible Engineering &
Local Knowledg” con la Rectoria Antioquia y Choc6, Universidad Nacional sede Medellin
y la Escuela de Minas de Colorado. Con este proyecto se busca crear estrategias de disefio
colaborativo que permitan implementar y evaluar innovaciones sociales para la sustitucién
del mercurio y la generacion de ingresos alternativos en las comunidades mineras.

v' “Creative Capacity Building: Mining Community-Led Social & Environmental Problem-
Solving in Colombia”, en los municipios El Bagre y Los Andes, Antioquia. Con aliados como
la Rectoria Antioquia y Chocé y el D-LAB del Instituto Tecnoldgico de Massachusetts -MIT. En
este proyecto se capacitardn 240 mineros para desarrollar de 10 a 20 empresas que generen
ingresos diferentes a la mineria de oro.

v' “Barreras y retos a la formalizacion econémica y social en el sector rural: disefio y evaluacién
de politicas”, con la Universidad del Rosario en el marco del programa Colombia Cientifica
de COLCIENCIAS. El objetivo es entender los factores que contribuyen a los bajos niveles
de formalizacién en el sector minero, probar intervenciones de formalizacién y generar
recomendaciones de politica.
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¢) Innovacion Social Empresarial

v' Proyecto Engativa Emprende Contigo, financiado por la Alcaldia Local de Engativa por un
valor de $1.006.491.590. Tiene la finalidad de desarrollar actividades de sensibilizacion,
capacitacién y asistencia técnica para fortalecer a los jévenes de la localidad de Engativd en
temas de emprendimiento. El objetivo es vincular jévenes de 14 a 28 afios, en tres etapas:
Ciclo de conferencias (800 jovenes), Curso Corto (350 jovenes) y Diplomado (150 jévenes).
Se han realizado 11 conferencias con reconocidos empresarios colombianos: Arturo Calle
(Arturo Calle), Fabio Cortes (Pan Pa’ Ya); Ignacio Escobar Gémez (D1); Mauricio Molano
(Ramo); Alejandra Borrero (Casa Ensamble), y en otros (Ilustracién 13).

llustracion 13. Ciclo de conferencias con Jean Claude Bessudo presidente de Aviatur, en el marco del proyecto con la
Alcaldia Local de Engativa

Fuente: Parque Cientifico de Innovacion Social (PCIS), julio de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.

d) Ciencias y Tecnologias para la vida

v' 4 publicaciones en la Revista Computerworld: “La ley TIC y la Academia” febrero 2019.; “IOT
aplicado: Agronica y otros”, marzo de 2019; “RedUNETE”, abril de 2019 y “La mujer en la
informaética y Ada Lovelace”, mayo de 2019.

v" Organizacion del Foro “La influencia de las nuevas tecnologias para el futuro de las nuevas
Ingenierias” en conjunto con ACIEM, abril 24 de 2019.

Disefio de los proyectos: “Creacién de un sensor de seguimiento geografico a adultos con
Alzhéimer”, “Desarrollo de una plataforma con la tecnologia Hadoop Spark en servidores
virtuales” y “Desarrollo de una plataforma para leer la red social twitter y extractar
sentimientos y tendencias del texto escrito”.
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v" Se consolidaron actores de importancia nacional para acompanar el proceso de investigacién

sobre la pertinencia de STEM en la educacién colombiana.
e) Instituto de no-violencia y accién ciudadana por la paz — INNOVAPAZ

Se estd ejecutando el proyecto: “Transformacidn de conflictos y la construccion de paz a través
del fortalecimiento de las capacidades para el didlogo con enfoque diferencial”, financiado por
la GIZ y desarrollado en 20 municipios de 8 departamentos; se han formado 30 lideres sociales
(Tustracion 14).

lustracion 14. “Lideres sociales en el taller “Formacién de Formadores para el dialogo y la construccion de paz,
organizado por InnovaPaz en el marco del proyecto con GiZ”

Fuente: Parque Cientifico de Innovacion Social (PCIS), julio de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,

Centro de Informacion UNIMINUTO.
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Se inici6 la séptima cohorte del Diplomado en Paz y No Violencia, con un grupo de 60
estudiantes.

Se elabord el articulo: “Formas de apropiacidon bioeconémica de los bienes comunes” para
publicar en el numero 24 de 2019, en la revista indexada Nuestra América, de la Universidad
Nacional Auténoma de México.

Se estableci6é y adelanté el convenio de investigacion entre UNIMINUTO y la Comisién de
la Verdad. UNIMINUTO proveerd investigadores de campo en la Orinoquia y de las dreas de
investigacién requeridas por la Justicia Especial para la Paz -JEP

Participacion de INNOVAPAZ en el II Coloquio Nacional de Estudios Culturales y Memoria,
(Manizales 16 - Pereira 17 de mayo de 2019), con la ponencia sobre: “Investigacion sobre los
Bienes Comunes como aporte a la Cultura y a la construccién de Memoria”.
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v" INNOVAPAZ establecié un convenio colaborativo con la Corporacién Comunitaria Cuyeka
A Obsun, de Ciudad Bolivar. Alrededor de 150 nifios, nifias y adolescentes residentes en los
barrios aledafios a la Corporacion Cuyeca se verdn beneficiados.

f) Innovacién Social Territorial
v' Proyecto OCENSA

Este proyecto tiene como fin identificar, potenciar y fortalecer las capacidades empresariales
en las PYMES ubicadas en los municipios por donde pasa el Oleoducto Central OCENSA. Se
estd realizando la segunda fase del proyecto denominado: PROGRAMA DE DESARROLLO
DE CAPACIDADES EMPRESARIALES PDC-2018 — 2019, en el cual se han obtenido diferentes
resultados, mediante las tres fases que se han ejecutado hasta la fecha:

e (Caracterizaciéon de 462 empresas de 13 municipios en seis departamentos del pais
(Cérdoba, Sucre, Antioquia, Santander, Boyaca y Casanare).

e Se diagnosticaron 154 empresas con potencial regional, de las cuales se seleccionaron
130 para realizar el diplomado virtual en Formacién Empresarial.

v" Convenio especifico socioambiental con Ecopetrol

El convenio tuvo como finalidad apoyar la implementacion del Programa Nacional Integral de
Sustitucion de Cultivos de Uso Ilicitos y Desarrollo Alternativo en los municipios de Orito, Valle
del Guamuez, San Miguel, Puerto Leguizamo, Puerto Asis, Puerto Caicedo, Puerto Guzman,
Villagarzén, Mocoa, todos en Putumayo, y Piamonte, en Cauca.

* Mapeo de la oferta institucional del departamento del Putumayo en el que se identificaron
800 actores entre los que se encuentran ONG's, entidades privadas, organizaciones
comunitarias, organismos estatales, entre otros.

* Se apoy¢ la formulacién de 738 proyectos comunitarios que incluian actividades para
3.311 recolectores que hacen parte del Programa Nacional Integral de Sustitucion de
Cultivos de Uso Ilicito - PNIS.

* Se apoyaron un total de 35.755 pagos a beneficiarios.

* Se realizaron 120 encuentros comunitarios para explicar los puntos 1 y 4 del acuerdo de
paz, con la participaciéon de aproximadamente 3.200 personas.

* Se llevaron a cabo 60 talleres sobre dindmicas econdmicas, con la participacién de
aproximadamente 1.327 beneficiarios.

e Se atendieron un total de 16.053 solicitudes de los beneficiarios.
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Infraestructura fisica,
tecnologica y bibliotecas

Uno de los grandes retos para UNIMINUTO es contar con una infraestructura fisica y tecnolégica
que responda a las necesidades de los 112.260° estudiantes de educacién superior y 7.293%
colaboradores, por lo que ha implementado diferentes iniciativas que soporten el crecimiento y la
calidad de la Institucién en un proceso de consolidaciéon y desarrollo del Sistema. De igual forma,
es fundamental generar desarrollos enfocados al uso de los medios educativos, en particular, de
los recursos bibliograficos mediante la incorporacién de tecnologias en pro del aseguramiento
de la calidad educativa y transversal a las funciones sustantivas de docencia, investigacién y
proyeccién social.

9.1. Infraestructura fisica

UNIMINUTO con el fin de satisfacer las necesidades de demanda estudiantil, el desarrollo de
las funciones sustantivas y la gestion académica y administrativa en las distintas ciudades y
municipios del pais, continia trabajando en ofrecer una infraestructura adecuada mediante la
construccion, adecuacidon y mantenimiento de instalaciones fisicas. Durante el primer semestre de
2019, UNIMINUTO ha obtenido las siguientes licencias (Tabla 35).

‘ Tabla 35. Licencias obtenidas ‘

UBICACION | LICENCIA
Edificio Arturo Echeverri - Bogota D.C. (Rectoria UVD) Modificacion - Cambio de uso
Neiva - Huila (Vicerrectoria Regional Sur) Urbanizacién y construccién de obra nueva y de cerramiento

Fuente: Direccion Nacional de Planta Fisica, junio 30 de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.

Se ha adelantado 3 construcciones y mds de 20 adecuaciones en distintas ciudades del pais,
sin contar que, en cada una de las sedes, se continué con los mantenimientos preventivos y
correctivos en los mds de 240 predios donde UNIMINUTO realiza sus actividades académicas y
administrativas.

? Sistema Integrado de Informacién, junio 4 de 2019 — Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional, Centro de Informacién
UNIMINUTO.

10 SINE - Administrativo, mayo 31 de 2019 - Gerencia de Gestién Humana - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacién UNIMINUTO.
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Como resultado de las inversiones y gestiones administrativas, se puede observar que 34% de los
predios propios equivalen a 75% del drea total utilizada por la Institucién, manteniendo la misma
relacién de finales de 2018; 49% de los predios arrendados equivalen a 19% del area de operacion
y refleja un leve incremento respecto al cierre de 2018, en tanto que 18% corresponde a predios
en convenio, y finalmente, en comodato representan 7% del area total.

Al 30 de junio de 2019 se ha consolidado la siguiente infraestructura por rectorias y vicerrecto-
rias regionales (Tabla 36).

Tabla 36. Distribucion por rectorias y vicerrectorias regionales de predios y por tenencia 2019

Rectorias y Vicerrectorias Regionales Propios Arrendados Convenios | Comodato Total

o No. Predios 40 5 1 1 47

Rectoria Bogota Sede Principal 2
M 97.166 8.948 910 1.241 108.266
Rectoria UNIMINUTO Virtual No. Predios 2 8 10
y a Distancia M2 3.848 28913 32.761
i i No. Predios 5 1 4 10

Rectoria Antioquia y Chocd >
M 79.702 35 15.273 95.010
No. Predios 4 13 17

Rectoria Sur Occidente 5
M 37.271 57.342 94.613
No. Predios 7 20 3 12 42

Rectoria Cundinamarca >
M 65.717 39.651 2.393 24.741 132.502
No. Predios 3 7 10

Vicerrectoria Regional Bogotd Sur 3
M 14.759 22.123 36.882
Vicerrectoria Regional Tolima y No. Predios 3 10 3 16
Magdalena Medio M2 29.066 29.670 2.109 60.845
Vicerrectoria Regional No. Predios 2 6 6 3 17
Eje Cafetero M2 53.676 1.597 11.221 21.984 88.478
No. Predios 1 19 20

Vicerrectoria Regional Sur >
M 19.804 23.091 42.896
i i # Predios 7 9 1 5 22

Vicerrectoria Regional Orinoquia 5
M 81.500 21.393 624 8.034 111.551
No. Predios 1 8 9

Vicerrectoria Regional Caribe >
M 234 17.197 17.431
Vicerrectoria Regional No. Predios 14 3 17
Santanderes M2 28.421 7.264 35.685
. No. Predios 8 1 1 10

Servicios Integrados 3
M 642.019 315 1.060 643.394
83 121 19 24 247

No. Predios
34% 49% 8% 10%
Total UNIMINUTO
Mz 1.124.763 278.696 38.745 58.109 | 1.500.313
75% 19% 3% 4%
Fuente: Direccion Nacional de Planta Fisica, junio 30 de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.
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Frente a la apuesta del fortalecimiento de la infraestructura fisica y como resultado de sus
inversiones, a junio 30 de 2019, UNIMINUTO conté con 1.124.763 metros cuadrados de predios
propios para el desarrollo de su funciéon social. A su vez, el drea que involucra inmuebles bajo
arriendo present6 un crecimiento en el primer semestre de 7,3%, mientras que los predios en
comodato y en convenio disminuyeron en 6,1% y 11,6%, respectivamente (véase Figuras 54 y 55).

Figura 54. Comportamiento de la Infraestructura fisica en m? (2010 - 2019)
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Fuente: Direccién Nacional de Planta Fisica, junio 30 de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.

Figura 55. Distribucion de la infraestructura fisica en m? (2019)

m? Convenio m? Propio .
49, 58.109 ~ 75% 1.124.763

m? Arriendo

_ m?Comodato °
30, 38.745 189% 278.696

Fuente: Direccion Nacional de Planta Fisica, enero 24 de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.

9.2. Proyectos de infraestructura por adquisicion, adecuacion o construccion en 2019

En la Tabla 37 se detallan los proyectos de infraestructura fisica desarrollados durante el primer
semestre de 2019.
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Tabla 37. Proyectos de infraestructura desarrollados en el primer semestre de 2019

Rectorias y i
. ; ., Tipo de .
Vicerrectorias Descripcion . na Tenencia
. intervencion
Regionales
ReFtoné Traslado de las redes de media tension en zona de porteria auxiliar de la L .
Antioquia Adecuacién Propio
. sede en Bello.
y Chocé
Disefos y estudios para la construccién del edificio de la Sede Principal Disefio Propio
Calle 80 - Bogota D.C. P
Implementacion de la licencia de saneamiento: disefio de andenes ante L .
R . Disefio Propio
el IDU, actualizacion de planos y actas de vecindad.
Estudios y disefios para la construccion del edificio Calle 90 etapa Il - L .
X Disefio Propio
Bogota D.C.
Casa de la comunidad eudista: mantenimiento de cubierta, suministro de e .
. - . . Mantenimiento Convenio
muebles de cocina y mantenimiento de kiosko - Bogoté D.C.
Seminario Valmaria: adecuacion de cafeteria por requerimiento de L .
. . Adecuacion Arriendo
Secretaria de Salud- Bogotd D.C.
Edificio Rafael Garcia-Herreros: ampliacion de bicicletero Adecuacién Propio
Rectoria Bogota | Sede Calle 90: tratamiento silvicultural por solicitud de la Secretaria de Ambiental Propio
Sede Principal | Ambiente-Bogota D.C. P
Sede Calle 90: mantenimiento de circulaciones exteriores en casa de - .
. Mantenimiento Propio
madera - Bogota D.C.
Instalaciones eléctricas e hidraulicas para la instalacién de las maquinas Instalaciones Propio Y
vending en Calle 90, Valmaria y Centro de Cultura y Bienestar- Bogota Eléctricas E P
o Arriendo
D.C. Hidraulicas
P.A. Adecuacién de puerta de evacuacién de emergencia- Bogota D.C. Adecuacién Comodato
Adecuaciones menores para la reubicacion de personal de: 1. Casa para
Decanatura F.C.H.S.; 2. Casa para Dir. Planeacién, Calidad ISO, Proyectos
y Graduados de la Sede Principal; 3. Casa para laboratorios de practicas
del programa de Psicologia; 4. Casa para el programa de ingenieria Adecuacién Propio
agroecolégica; 5. Casa para posgrados de la F.C.C; 6. Casa para la
direccion de Ciencias Bésicas de la Facultad de Ingenieria; y 7. Casa para
la Direccion del I.B.P.L. - Bogota D.C.
Construccién de obras civiles y redes eléctricas y de datos del estudio de L .
. Construccion Propio
tv en Girardot.
Rectoria Cundinamarca Calle 57: adecuacién banos y sala de juntas con L .
S . . Adecuacién Propio
ventilacion mecénica. - Bogotd D.C.
Rectoria Villa Amalia: adecuacién canales de cubierta de la casa principal. Mantenimiento Propio
Cundinamarca Adecuacion aulas en bloque Cy en CAIF - Centro Regional Soacha. Adecuacién Propio
Construccion de red eléctrica de la acometida y suministro e instalacion L .
s . Construccion Propio
de la planta eléctrica en el Centro Regional Soacha.
Entrega de estudio de suelos y recomendaciones geotécnicas en el Estudios Propio

predio Villa Amalia.

Continua en la pagina siguiente
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Rectorias y

Vicerrectorias
Regionales

Descripcion

Tipo de
intervencion

Tenencia

Reubicacion de 47 puestos y puntos eléctricos en edificio Padre Arturo

Echeverri en Bogota para liberar oficinas 203 y 204. Adecuacién Propio
Estudios y disefios sede Coprogreso en la Localidad de Usaquén en - .
. Disefio Propio
Bogota.
Rectoria UVD ~ - - -
I,Dropuesta y presupuesto para la adecuagon de laboratorio de fisiologia y Disefio Arriendo
4rea de salud en el centro de cultura y bienestar.
Mantenimiento de la casa de espiritualidad eudista reubicado en antigua Mantenimiento Probio
casa de administrativa de UVD. P
Construccién Fundases - Puentepiedra. Proceso de licitacion de L .
) - s Construcciéon No Propio
construccion de obras civiles y redes eléctricas.
Adecuacién de espacios exteriores para el Centro de cultura, arte,
tradiciones y centro de bienestar en el edificio de la Corporacion Industrial Adecuacién Arriendo
Minuto de Dios.
Construccién del museo de las telecomunicaciones y adecuacion de
auditorio en el Agroparque Sabio Mutis en Tena (Cundinamarca), obra Adecuacién Propio
civil y redes eléctricas.
Adecuacion de Casa de conserjes - Granja La Uvita - Guayabal de Siquima. Adecuacién Arriendo
.. Adecuacioén espacios administrativos de la oficina de gestion . .
Servicios Adecuacién Propio
documental.
Integrados
A i is: Aami isef Lo .
groparque Sabio Mutis acompanamlgnto para el disefio del proyecto Disefio Propio
Nueva Esperanza - hallazgo arqueoldgico.
Adecuacioén del archivo central en el sétano del edificio Rafael Garcia L .
Adecuacién Propio
Herreros (RGH).
Propio,
Actualizacion y recoleccién de planos de todas las sedes de UNIMINUTO Documental Arriendo,
para empalme con proyecto Real state. Comodatoy
Convenio
Adecuacién de mobiliario para ubicacién del drea de soporte de GST en L .
. e . Adecuacién Propio
sétano edificio RGH Bogota.
Estudios y disefios para la construccién de la sede Bogota Suren la Disefio Propio
Localidad de Ciudad Bolivar. P
Sede San Camilo: cambio de motores de equipo de presién de agua
Vicerrectoria potable, cambio de bomba eyectora para aguas lluvias y de infiltracion,
Regional Bogotd | mantenimiento y reparacion de fachada y adecuacion de caseta de Mantenimiento Arriendo
Sur vigilante, cambio de acometida eléctrica de gimnasio y cuarto de
bombas.
Diseno eléctrico para el suministro e instalacion de una planta eléctrica
en el predio San Camilo.
Adecuacién de las oficinas administrativas del Centro Regional Chinchina L -
Adecuacién Arriendo
(traslado).
Vlce.rrector.la Adecuacién de las oficinas administrativas del Centro Regional Quindio L .
Regional Eje . Adecuacién Arriendo
en Armenia.
Cafetero
Adecuacién de puntos eléctricos y de datos adicionales sede Galicia en L .
Adecuacién Propio

Pereira.

Continua en la pagina siguiente
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Rectorias y i
. ; .. Tipo de .
Vicerrectorias Descripcion . > Tenencia
' intervencion
Regionales
Adecuacién de espacios para la reubicacion de las casas 1,2y 3 del
Centro Regional Neiva, traslado de mobiliario, redes eléctricas y de datos, Adecuacién Arriendo
Vicerrectoria aires acondicionados.
Regional Sur
Disefio de iluminacién y datos para el proyecto de construccion de la Lo .
. . Disefio Propio
sede propia en Neiva.
Construccién de las obras civiles, redes eléctricas y de cableado y - .
Vi tori .. e A - Construccion Propio
Icerrectoria dotacion de mobiliario de la nueva sede Villavicencio.
Regional
i i Disenos y estudios para la construccion de la capilla de la nueva sede L .
Orinoquia o y . P P Disefio Propio
Villavicencio.
Vicerrectoria L - . -, .
- . Adecuacioén de la sede académica en Barranquilla. Adecuacién Arriendo
Regional Caribe
Vicerrectoria
Regional Tolima . L L . L .
9 Estudios y disefos para la construccion de la sede en Ibagué Disefio Propio
y Magdalena
Medio
Fuente: Direccion Nacional de Planta Fisica, junio 30 de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.

A continuacion, se presentan algunas de las adecuaciones y construcciones desarrolladas durante
el primer semestre de 2019 (véase Ilustraciones 15 a la 25), con especial énfasis en el proyecto de
Campus San Juan Eudes de Villavicencio (Meta), que entrara en funcionamiento a finales de julio
y principios de agosto de 2019.

v' Campus San Juan Eudes - Centro Regional Villavicencio

UNIMINUTO interesado en promover la construccién sostenible y contando con un ndmero
considerable de sedes en zonas de ambiente tropical del pais, propone un proyecto modelo de
edificaciones adaptadas al clima, sin recurrir al costoso aire acondicionado.

El clima de la ciudad de Villavicencio puede considerarse como un caso tipo de estudio para las
zonas cdlidas de la geografia colombiana. Situada a 450 ms.n.m, con una temperatura promedio
anual de 25,5° C y una sensacién térmica acrecentada por una humedad relativa cercana al 80%,
necesariamente requiere de estrategias para atemperar los espacios del campus.

La arquitectura esta en capacidad de proveer un confort térmico suficiente, tanto al interior de los
salones, como en los espacios publicos del campus y ese es el cometido del proyecto que es ya una
realidad. Con este reto se plantearon una serie de estrategias espaciales, conducentes a lograr el
lugar mds comodo posible para estudiantes, profesores y administrativos del campus (Ilustraciéon
15ala 18).
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’ llustracion 15. Vicerrectoria Regional Orinoquia —Arquitectura del Centro Regional Villavicencio “Campus San Juan Eudes”
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Fuente: Direccion Nacional Planta Fisica, julio de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacién UNIMINUTO

Por un lado, la orientacion de los diferentes volimenes en el solar de mas de 2 hectareas, prioriza
que los edificios de 5 pisos de aulas, tengan la mejor relacion de soleamiento. La administracién
de 4 niveles se paramenta con la via de acceso y por lo tanto requiere de una segunda piel en
calado, para protegerse del sol de mafiana y tarde. Por otro, la ventilaciéon natural trae consigo
el ruido del campus que debe ser controlado, ya que las aulas necesitan de silencio para lograr
condiciones optimas de confort. Para esto, se construyeron unos patios de silencio hacia donde
abren todas las aulas y unas trampas acusticas entre las circulaciones y las aulas, que permiten el
paso del aire, pero no del ruido. Los edificios de aulas no tienen vidrio y el limite entre interior
y exterior se define a través de calados, persianas y puerta-ventanas deslizantes (Ilustracion 16).

llustracion 16. Vicerrectoria Regional Orinoquia—Infraestructura ecologia Centro RegionalVillavicencio“Campus San Juan Eudes”

Fuente: Direccion Nacional Planta Fisica, julio de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacién UNIMINUTO
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El manejo del espacio publico en el proyecto, se desarrollé en dos plazoletas principales, ubicadas
entre las edificaciones en donde se conformaron suelos permeables y vegetacion autdctona, para
aportar al componente bioclimético de los espacios interiores. El agua es el asunto central del
proyecto de exteriores y se convierte en el material de disefio siempre cambiante, para definir
zonas secas (edificaciones), zonas de escorrentias (plazas y zonas de estar) y zonas inundables
(jardines de lluvia y estanques).

llustracion 17. Vicerrectoria Regional Orinoquia —Centro Regional Villavicencio Avance de la construccion del edificio
“Campus San Juan Eudes”, parte externa

Fuente: Direccion Nacional Planta Fisica, julio de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO

llustracion 18. Vicerrectoria Regional Orinoquia - Centro Regional Villavicencio Avance de la construccion del edificio
“Campus San Juan Eudes, oficinas

Fuente: Direccion Nacional Planta Fisica, julio de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.
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llustracion 19. Rectoria Cundinamarca — Centro Regional Girardot construccion del laboratorio de television, parte externa

Fuente: Direccion Nacional Planta Fisica, julio de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO

lustracion 20. Rectoria UNIMINUTO Virtual y a Distancia — Adecuacion puestos de trabajo, oficinas

Fuente: Direccion Nacional Planta Fisica, julio de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional,
Centro de Informaciéon UNIMINUTO

138



CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO B 1

llustracion 21. Rectoria UNIMINUTO Virtual y a Distancia — Adecuacion puestos de trabajo, sala de capacitaciones

Fuente: Direccion Nacional Planta Fisica, julio de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.

llustracion 22. Vicerrectoria General Académica Sistema Integrado — Centro de Cultura Artes y Tradicion,
adecuaciones exteriores

Fuente: Direccion Nacional Planta Fisica, julio de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO
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llustracion 23. Vicerrectoria Regional Bogota Sur - Disefio del edificio para la vicerrectoria regional

Fuente: Direccion Nacional Planta Fisica, enero 24 de 2019 - Gerencia de Planeaciéon y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.

llustracion 24. Vicerrectoria Regional Eje Cafetero — Centro Regional Chinchind Centro administrativo

Fuente: Direccion Nacional Planta Fisica, julio de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO
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llustracion 25. Vicerrectoria Regional Sur — Centro Regional Neiva —Traslado del centro administrativo

Fuente: Direccion Nacional Planta Fisica, julio de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO

v' Proyecto Campus — UNIMINUTO NEIVA

llustracion 26. Vicerrectoria Regional Sur - Disefio de la nueva Sede Neiva

; .ﬂ"-l'lg

Fuente: Direccion Nacional Planta Fisica, julio de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO
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Se prevé en Neiva la construccién de una nueva sede de 8.426 metros cuadrados, utilizando
los mismos principios de disefio arquitecténico de sostenibilidad en bioclimatica, iluminacién y
manejo del agua, del Campus San Juan Eudes de Villavicencio, para lo cual fue aprobada la
licencia de construccion, en febrero de 2019.

Este nuevo Campus contara con un edificio administrativo, dos edificios de aulas, una capilla,
un sétano técnico, parqueaderos y zonas exteriores, compuestas por jardines, escalinatas, patios
de silencio, arroyos para el manejo de aguas y zonas deportivas. Se proyecta para el campus, 51
espacios académicos, entre aulas magistrales, laboratorios especializados, aulas de sistemas y dos
auditorios pequefios (Ilustracién 26).

9.3. Infraestructura y desarrollo tecnolégico

Alineado con el Plan de Desarrollo 2013-2019, la Gerencia de Servicios Tecnoldgicos (GST)
formuld el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informaciéon PETI 2018-2021, el cual permite
tener una vision compartida e identificar necesidades y oportunidades, en cuanto a la tecnologia
y la forma como apoyard a cada uno de los grupos de interés. Asi mismo, estd conformado por
retos y lineas estratégicas, indicadores y planes maestros, en aspectos tales como; servicios de
tecnologia, infraestructura tecnoldgica, sistemas de informacién y seguridad de la informacién.

En coherencia con los programas y proyectos estratégicos planteados por la Gerencia de
Servicios Tecnoldgicos, a continuacién, se describen los resultados alcanzados en el primer
semestre de 2019.

I. Optimizacidon de los servicios de conectividad

UNIMINUTO esta realizando un esfuerzo estratégico para redisefiar la arquitectura en los servicios
de red existentes, con el fin de optimizar los servicios de telecomunicaciones para estudiantes y
profesores, y demas grupos de interés, apropiando el uso de las tecnologias adecuadas y pertinentes
a las necesidades de la Institucidén (véase Ilustracion 27).

Es asi como la Gerencia de Servicios Tecnolégicos implementd una solucién que le ha permitido
fortalecer el acceso a internet y las telecomunicaciones con las diferentes sedes y puntos de
operacion a nivel nacional en donde UNIMINUTO tiene presencia, con los siguientes objetivos:

*  Ampliar la cobertura de internet a las sedes de UNIMINUTO.

*  Ampliar los anchos de banda de conectividad de diferentes sedes.
*  Optimizar los canales de comunicacién y desempeiio de red.

*  Mejorar la disponibilidad del servicio de internet.

*  Mejorar el acceso a internet a los estudiantes, profesores y administrativos de UNIMINUTO.
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e Optimizar costos.

*  Mejorar la percepcién del servicio de conectividad.

llustracion 27. Arquitectura de red de UNIMINUTO
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Fuente: Gerencia de Servicios Tecnolégicos, julio de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.

La Tlustracién 28 muestra la nueva arquitectura de redes de UNIMINUTO como resultado del
desarrollo del proyecto. Esta iniciativa ha traido a la Institucidon beneficios para las rectorias y
vicerrectorias regionales, que conforman el sistema, asi:

* Incremento de ancho de banda en 20 sedes, sobre las 84 ofertadas.

* Implementacién del administrador de ancho de banda, para gestionar el trafico a nivel
nacional y de manera independiente el de la Seccional Antioquia y Chocé (Bello), permitiendo
mediante politicas de control, la priorizacién de aplicaciones y la asignacion de porciones de
ancho banda a segmentos de red o usuarios particulares.

e Seincrement6 de 99,7% a 99,97% la disponibilidad de los servicios de Internet y se realizaron
configuraciones para la redirecciéon automatica del trafico.

* Se habilité la navegacién a internet de manera independiente para la seccional Antioquia y
Chocd y se habilité la navegacion de una sede adicional en los enlaces de ella misma.

* Los centros tutoriales ubicados en Orocué y Puerto Carrefio fueron migrados de enlaces
satelitales a enlaces de radio. En el centro tutorial Mitt se realizd incremento sin costo de 8
MB a 12 MB en enlace satelital.
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* Serealiz6 la preparacion de la infraestructura para uso de IPv6 en UNIMINUTO.

* Serenovd la infraestructura de redes y telecomunicaciones para los servicios de conectividad
en mas del 70% de las sedes de UNIMINUTO.

*  Se realizo el aseguramiento de los equipos para cerrar vulnerabilidades y se evitar posibles
ataques a la infraestructura tecnoldgica.

e Se prevé una disminucion de costos de facturacion con el proveedor, pasando en octubre
de 2018 de $342.267.146 a un valor estimado para octubre de 2019 de $165.756.130, que
corresponde a un ahorro de 52%, debido a:

- Retiro de enlaces proveedor Columbus ($80 millones mensuales).
- Retiro de enlaces — Fundacion Universitaria de Popaydn.
- Optimizacion de costos en la negociacion con el proveedor.

llustracion 28. Distribuciéon de ancho de banda

Canal restante

Office 365

Publicaciones y Servidores Ancho de Banda

Servicios de busqueda de Google

Uniminuto.edu

Uniminuto.edu.co

Uniminutoradio.com.co

Webex

Youtube
Android Market Windows Update
Facebggﬁ?ggg Windows Store
etflix WhatsApp

Fuente: Gerencia de Servicios Tecnolégicos, julio de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.

II. Cobertura Nacional de la Nueva Red WiFi UNIMINUTO

La Gerencia de Servicios Tecnolédgicos ha enfocado sus esfuerzos en 2018 y lo corrido de 2019, en
mejorar la infraestructura de red y los servicios de conectividad en cada una de las sedes y puntos
de operacién de UNIMINUTO, con el objetivo permanente de abarcar y actualizar, en diferentes
sedes, la conexion a la red inaldmbrica, aumentando la cobertura en todo el pais. Al cierre de
2019-1, la cobertura de la red wifi en UNIMINUTO alcanzaba 66% (véase la Figura 56).
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Figura 56. Distribucion cobertura de WiFi por Rectorias y Vicerrectorias Regionales ‘
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Fuente: Gerencia de Servicios Tecnolégicos, julio de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.

III. Monitoreo de la infraestructura tecnolégica

El monitoreo de la infraestructura tecnoldgica permite observar en tiempo real 7X24, las condiciones
presentes y el estado de los elementos de configuracion, para alertar sobre los eventos que suceden,
a través de las métricas recolectadas desde servidores, maquinas virtuales, dispositivos de red y
otros componentes tecnolégicos para la toma de decisiones.

El desarrollo de esta iniciativa asegura que los servicios implementados, estén soportados y
operados bajo acuerdos de niveles de servicios, definidos entre la Institucion e interesados y la
Gerencia de Servicios Tecnolégicos (véase Figura 57).

Figura 57. Monitoreo de la infraestructura tecnoldgica

_ Pruebas 20 Critico 32

Normal 194 o

Fuente: Gerencia de Servicios Tecnolégicos, junio de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.
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Actualmente, la herramienta monitorea 246 servidores de los cuales, 20 son de pruebas, 194
de sistemas de informacién en produccién - Rol normal, y 32 de sistemas de informacién en
produccién - Rol critico, y mensualmente emite un informe acerca de la disponibilidad y los
eventos relacionados con todos los elementos de configuracién que estan en la plataforma.

IV. Estabilizacidon Centro de Experiencia de Tecnologia

El Centro de Experiencia de Tecnologia (CET) es una funciéon de la Gerencia de Servicios
Tecnoldgicos que, enfocandose en la excelencia y el espiritu de servicio, tiene como objetivos:

*  Ofrecer un punto unico de contacto a la comunidad educativa de UNIMINUTO para recibir,
registrar y gestionar las solicitudes de servicios tecnolégicos.

e  Garantizar la atencién oportuna y la calidad en los servicios tecnoldgicos a la comunidad
educativa.

*  Ofrecer orientacidn, asesoria, ayuda digital especializada y solucion a las solicitudes de
servicio (Figura 58).

Figura 58. Atencion de solicitudes de servicios
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Fuente: Gerencia de Servicios Tecnolégicos, junio de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacién UNIMINUTO.

A junio de 2019, la operacidén del CET se ha estabilizado, generando valor al sistema y apoyando
cada una de las necesidades de los grupos de interés; ha logrado atender casi 20.000 llamadas y
ha gestionado més de 16.000 incidentes y requerimientos de servicio.
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V. Proteccion de datos personales

Durante el desarrollo y adopcién del Programa Integral de Gestiéon de Datos Personales, en el afio
anterior se identificaron 31 bases de datos personales originarias segtin la finalidad principal, entre
fisicas y digitales por dreas responsables. Sin embargo, la labor no termina ahi, por esta razén se
ha consolidado el programa con el objetivo de fortalecer la cultura y desarrollar la conciencia y
apropiacion de los temas relacionados con seguridad de la informacién y el tratamiento de datos,
desarrollando actividades y poniendo en practica, los controles necesarios para su éxito, tal como
lo representa la Tabla 38.

Tabla 38. Actividades desarrolladas para el fortalecimiento de la cultura de la seguridad
de la informacion y el tratamiento de datos

Actividad Responsables ene ‘ feb ‘ mar | abr ‘ may ‘ jun
1 Induccion seguridad de la * Gerencia de Gestién Humana X X X X X X
informacién y proteccién de | * Direccion de Seguridad de la Informacion
datos personales * Areas responsables de las Bases de Datos
Personales
2 | Revisién y actualizacién * Direccion de Seguridad de la Informacién X
curso capacitacion * Direccién Juridica
colaboradores * Areas Responsables colaboradores
3 | Identificaciony *Direccién de Seguridad de la Informacién X X
actualizacion de BDP *Areas Responsables de las Bases de Datos
Personales
4 | Gestion de Riesgos BDP * Direccion de Seguridad de la Informacion X X
* Areas Responsables de las Bases de Datos
Personales

* Gerencia de Riesgos y Tendencias

5 | Registro y actualizacion * Direccion de Seguridad de la Informacién X X X X X X
BDP - SIC

6 | Evaluacion de * Areas Responsables X X
procedimientos * Direccion de seguridad

* Direccion Juridica

7 | Planes de acciony * Areas Responsables X X X X X X
tratamiento * Direccion de Seguridad de la Informacion
* Direccion Juridica

8 | Cultura de Seguridad de la *Direccién de Seguridad de la Informacion X X X X X X
Informacién y proteccién de | *Areas Responsables de las Bases de Datos
datos personales Personales

9 | Auditoria externa * Direccion de Seguridad de la Informacién X

* Direccion Juridica

10 | Cumplimientoy control * Auditoria General X X X
* Direccion de Seguridad de la Informacion

Fuente: Gerencia de Servicios Tecnolégicos, febrero de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.
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VI. Equipos disponibles

Como se observa en la Figura 59, a junio de 2019, la Instituciéon contaba con 4.486 computadores
disponibles para los estudiantes de pregrado y posgrado, 1.039 computadores para profesores y
3.693 computadores para personal administrativo. Este porcentaje ha variado debido al proyecto
de renovacion de equipos, enfocado en aquellos con una antigiiedad igual o superior a 3 afios,
y particularmente, los que tuvieran 5 afios o mas, reemplazando estos equipos obsoletos, y
ofreciendo otros con mejores condiciones.

Figura 59. Computadores disponibles por tipo de usuario

° 5.000 120.000
5 4500
5 4.000 100.000
o o
8 3.500 &
s 80.000 £
g 3.000 S
2 2,500 60.000 <
2 =
3 2.000 =
@
H 1500 40.000 §
$ 1.000 20,000
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Computadores para uso  Computadores para uso Computadores para uso
de administrativos de profesores de estudiantes
Relacion poblaciéon UNIMINUTO por equipo 1 5 25
[} Equipos por tipo de usuario 3.693 1.039 4.486
@ Poblaciéon UNIMINUTO 2.657 4,696 112.260

Fuente: Gerencia de Servidos Tecnologicos, Equipo de computo, junio 30 de 2019. SAP - Gerencia de Gestion Humana,
Personal administrativo octubre 31 de 2018. Sistema Académico Banner / Sistema Integrado de Informacion - Sll, Poblacién
Estudiantil diciembre 10 de 2018.

Nota: Esta informacién contiene a los estudiantes de 2829, 2841 y programas en convenio, NO incluye a los estudiantes
de Educacion continua, articulacion e IES Aliadas (FUP y Unicatdlica) - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional,
Centro de Informacion UNIMINUTO.

VII. Otras iniciativas tecnoldgicas

v' Continuidad de los servicios tecnoldgicos
Se garantiz6 el esquema de alta redundancia definido en los dos firewalls perimetrales (Activo -
Pasivo) de la sede principal de UNIMINUTO, realizando la configuracién y sincronizacién de los

elementos contenidos en los mismos, para el funcionamiento de servicios.

Se garantizd la restauracion del portal Zona Transaccional (Administrativo y Académico) soportado
por el servidor, de acuerdo con las directrices establecidas para copias de respaldo.
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Se garantizd el esquema de alta redundancia (fibra éptica), en servicios de conectividad propuestos
sobre el anillo denominado ANILLO CAMPUS 1 y mitigar que se presente interrupcion en los
servicios tecnoldgicos y operacion de UNIMINUTO.

v' Aseguramiento de los sistemas

Se aseguraron los sistemas de informacion académico Banner y financiero SAB reduciendo sus
vulnerabilidades o agujeros de seguridad, a través de la aplicacion de plantillas de seguridad sobre
la infraestructura tecnolégica.

v" Implementacion de IVR

Se implementé el IVR, el cual solicita el nimero de identificacién personal, previamente
autorizado el tratamiento de datos personales, de quien se comunica con las lineas principales
de UNIMINUTO a nivel nacional con el objetivo de brindar atencién mds personalizada, tener
trazabilidad y proporcionar datos e informacion para los procesos de mercadeo.

v" Mejoramiento del servicio en salas de computo

Se desplegd un controlador de dominio en el segmento académico con el objetivo de tener mayor
ancho de banda, obtener alta disponibilidad a nivel de maquina virtual y ayudar a balancear las
cargas entre los servidores, lo cual brinda mejoras en la disponibilidad y calidad del servicio en las
salas de computo de UNIMINUTO.

9.4. Bibliotecas

Como complemento y apoyo a las labores académicas de UNIMINUTO en lo referido a medios
educativos, durante el primer semestre de 2019, la Direccién General de Bibliotecas de la
Vicerrectoria General Académica trabajo en los siguientes frentes:

I. Estructura del Sistema Nacional de Bibliotecas

v Fortalecimiento de capacidades en las rectorias y vicerrectorias (centros regionales y
centros tutoriales)

Con el objetivo de conocer el estado actual de las bibliotecas de UNIMINUTO, se disefié una
ficha técnica que valida aspectos, tales como infraestructura tecnoldgica, infraestructura fisica
(puestos de lectura, salas de estudio grupales e individuales, colecciones, areas administrativas),
los equipos de trabajo y el fortalecimiento de competencias. De las Figuras 60 a 64, se presentan
algunos de los resultados de este diagndstico para las 17 bibliotecas del Sistema por tenencia, tipo
de acceso a la coleccion, numero de puestos de lectura, disponibilidad de sistemas de seguridad y
control, estructura de los equipos de trabajo, entre otros, identificando oportunidades de mejora
para su implementacién futura.
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Figura 60. Clase de tenencia — Bibliotecas
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Fuente: Ficha técnica - Direccion General de Bibliotecas - Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO, febrero
de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Figura 61. Puestos de lectura en bibliotecas
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Fuente: Ficha técnica - Direccion General de Bibliotecas - Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO, febrero
de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informaciéon UNIMINUTO.
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Figura 62. Equipo de trabajo - cargos ‘
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Fuente: Ficha técnica - Direccion General de Bibliotecas - Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO, febrero
de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Figura 63. Tipo de acceso a la coleccion

Abierta

_ Cerrada

Nuamero de bibliotecas

Fuente: Ficha técnica - Direccion General de Bibliotecas - Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO, febrero
de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: Coleccion abierta: Consiste en el acceso directo del usuario a las colecciones posibilitando una busqueda y
exploracion mas detallada y personalizada. Coleccion cerrada: No permite el acceso directo del usuario a las colecciones.

Figura 64. Sistema de control y seguridad

No
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Fuente: Ficha técnica - Direccion General de Bibliotecas - Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO, febrero
de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: Sistema de control y seguridad: Es un conjunto de elementos destinado a proteger los fondos de la biblioteca
frente a pérdidas de material bibliografico.
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v" Entorno colaborativo

Se implementd en febrero de 2019 un espacio colaborativo para el Sistema Nacional de Bibliotecas,
utilizando la plataforma One Drive de Office 365, enfocado al desarrollo de la autonomia para
el manejo y uso de la informacion de recursos bibliogréficos, tales como: reportes, indicadores,
formatos, contenidos digitales, lineamientos, actas de reuniones, guias y tutoriales, dirigido a los

colaboradores de las bibliotecas (véase Ilustracion 28 y Figura 65).

‘ llustracion 29. Entorno colaborativo - Bibliotecas

Archivos Sistema Nacional de Bibliotecas

[ Nomore Modificsda Madificado pos Tamado de srchiva Comparur
Actas 22 die febrero Fernandc Garzon Vasgques tich
Boletines 32 de febrero Ozesr Stp Papagayo Rojst ampartic
Capacitaciones ) o abril Osear Manuel Ariza Rome o artich
Directoric SNB 22 de febrars sr Manuel Ariza Rome T———
Documentos en Borrador -3 22 de fabrero Czear Manuel Anza Romer ! Compartd
Formatos en ejecucion 11 de abni scar & £
Informacién Recursos digitales 42 de febrers mandc Gar asgue mparid

T8 Materiales ce Apoyo 29 de marzo car Manuel Ariza Rome mpartd
MNormatividad y procesos 30 de mayo car Manuel Anza R partido

T&  Presentacion Pares Académicos 22 de febrero el Anza Rome £ artich

Fuente: One Drive-Office 365 Sistema Nacional de Biblioteca - Direccion General de Bibliotecas - Vicerrectoria General
Académica UNIMINUTO, julio de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Figura 65. Visitas al entorno colaborativo - Bibliotecas
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Fuente: One Drive-Office 365 Sistema Nacional de Biblioteca - Direccion General de Bibliotecas - Vicerrectoria General
Académica UNIMINUTO, julio de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.
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I1. Apoyo a la docencia y a los procesos de ensefianza - aprendizaje

* En enero de 2019 UNIMINUTO suscribi6 cinco nuevas bases de datos de los editores mas
importantes del mundo para apoyar los procesos de ensefianza-aprendizaje y la produccién
académica y cientifica de la Institucidon. Las bases de datos suscritas son Elsevier (Science
Direct full y Scopus), Sage, Springer, Taylor & Francis y Oxford Universty.

* Dentro del catdlogo de Desarrollo Profesoral, se ofertaron tres cursos para contribuir al
desarrollo integral y formacién profesional. Estos cursos fueron “Citacion y creacidon de
referencias bibliograficas (Refworks)”; “Uso de herramientas de impacto en la investigacion
(Scopus)”; y “Estrategias de busqueda para la recuperacién de contenidos en recursos
electrénicos”.

III. Apoyo a la investigacion

Durante el primer semestre de 2019, la Direccién General de Bibliotecas contintio generando
las métricas de visibilidad de la produccién académica de UNIMINUTO en los sistemas de
informacion destinados para este fin (Repositorio institucional y revistas académicas - Véase
Ilustraciones 30 y 31), disponible en los siguientes links: https://repository.uniminuto.edu y
http://revistas.uniminuto.edu.

‘ llustracion 30. Métricas de consulta Revista Académicas OJS ‘
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Fuente: Google Analytics - Direccion General de Bibliotecas - Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO,
julio de 2019 - Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.
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llustracion 3 1. Métricas de consulta Repositorio Institucional
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Fuente: Google Analytics - Direccion General de Bibliotecas - Vicerrectoria General Académica UNIMINUTO,
julio de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Bienestary
Pastoral

10.1 Bienestar

Desde la Vicerrectoria General de Bienestar se direcciona y gestiona las siguientes acciones
estratégicas, dando respuesta a los retos estratégicos establecidos en el Plan de Desarrollo 2013-
2019. En el siguiente apartado, se destacan aquellas actividades mds relevantes de su accionar en
el primer semestre de 2019.

I. Estrategia de vinculacion de estudiantes ausentes y desertores
La Vicerrectoria General de Bienestar continué la implementacion de la estrategia de beneficios

académicos y financieros dirigidos a los estudiantes ausentes y desertores de UNIMINUTO,
fundamentado en la responsabilidad social de la Instituciéon de propender porque los suefios
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y aspiraciones de miles de estudiantes lleguen a feliz término. Para ello articuld sus acciones
con la Vicerrectoria General Administrativa y Financiera, la Vicerrectoria General Académica, la
Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional, la Direccién de Mercadeo y Comunicaciones y
la Cooperativa Minuto de Dios.

En la Tabla 39 se presenta el balance consolidado y por sede de los reintegros de estudiantes
ausentes y desertores, logrados con esta estrategia para 2019-1.

Tabla 39. Reintegros por rectorias y vicerrectorias regionales — 2019 primer semestre

Cantidad de estudiantes
reintegros 2019-1

Rectorias y vicerrectorias regionales

Ingreso neto 2019-1

Rectoria Antioquia y Chocé 225 $302.443.677
Rectoria Bogota Sede Principal 697 $1.533.763.074
Rectoria Cundinamarca 499 $718.829.709
Rectoria Sur Occidente 145 $164.786.221
Rectoria UNIMINUTO Virtual y a Distancia 542 $ 782.549.665
Vicerrectoria Regional Bogota Sur 221 $224.794.643
Vicerrectoria Regional Caribe 50 $49.650.835
Vicerrectoria Regional Eje Cafetero 75 $92.117.154
Vicerrectoria Regional Orinoquia 103 $137.409.211
Vicerrectoria Regional Santanderes 98 $106.917.428
Vicerrectoria Regional Sur 296 $282.479.305
Vicerrectoria Regional Tolima y Magdalena Medio 219 $214.850.776
Total ‘ 3.170 ‘ $4.610591.697
Fuente: Sistema Académico Banner y Sistema SAP, julio 10 de 2019.Vicerrectoria General de Bienestar - Gerencia de
Planeacién y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

II. Gestion de la permanencia estudiantil y graduacion
i. Ausencia intersemestral y desercion por periodo

La Vicerrectoria General de Bienestar, busca permanentemente dar respuestas a las necesidades
de la poblacién estudiantil de UNIMINUTO, desde el &mbito académico, psicosocial, institucional
y financiero, creando diversas estrategias para la prevencion del abandono del proceso formativo,
y su éxito en los proyectos de vida de aquellos que apostaron por estudiar en la Institucién. Es
asi como desde el Programa de Acompafiamiento y Permanencia - MAIE, se adelantan acciones
que facilitan la retencién de los estudiantes y su graduacion oportuna, entre ellas la orientacién
vocacional, la nivelacién académica, la cultura financiera, el acompafamiento focalizado, la
atencién psicosocial.
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Del mismo modo, la Vicerrectoria cuenta con un programa de promocién socioeconémica orientado
a disefiar e implementar mecanismos de gestion de recursos econdmicos para los estudiantes
menos favorecidos y acciones de autogestién, cooperacion y estimulos que lleve a los discentes ser
promotores de su propio cambio.

En la Tablas 40 y 41 se observan estadisticas de la ausencia intersemestral y desercion por periodo,
desagregadas por rectorias y vicerrectorias regionales, incluyendo, ademds de los porcentajes de
estos indicadores, la cantidad de ausentes o de desertores, lo que confirma los resultados de las
acciones antes descritas. Es pertinente resaltar que, en desercion y ausentismo, su disminucién ha
sido significativa, llegando en los dltimos afios a minimos histéricos.

Tabla 40. Ausencia intersemestral, por rectorias y vicerrectorias regionales

Ausencia del Periodo 2017-02 2018-02

Ausencia al Periodo 2018-01 2019-01
Rectoria/Vicerrectoria Regional Ausentes | %Ausencia | Ausentes | %Ausencia | Ausentes | %Ausencia
Rectoria Bogota Sede Principal 2.615 16,78% 2314 15,36% 2.369 16,01%
Rectoria UNIMINUTO Virtual y a Distancia 1.647 15,12% 1.668 15,70% 1.371 15,01%
Rectoria Antioquia y Chocé 1.257 10,96% 1.193 10,66% 989 9,53%
Vicerrectoria Regional Eje Cafetero 559 11,51% 572 11,50% 411 9,27%
Rectoria Sur Occidente 1.042 10,37% 1.187 11,01% 920 9,33%
Rectoria Cundinamarca 2.230 13,62% 1.891 11,69% 1.898 12,56%
Vicerrectoria Regional Bogota Sur 1.334 13,67% 1.114 11,31% 1.126 12,53%
Vicerrectoria Regional Tolima
y Magdalena Medio 1.006 10,99% 1.204 12,10% 943 10,72%
Vicerrectoria Regional Sur 1.299 14,01% 1.426 14,96% 1.027 12,14%
Vicerrectoria Regional Santanderes 707 10,61% 747 10,45% 582 8,81%
Vicerrectoria Regional Caribe 500 11,73% 517 11,06% 477 10,67%
Vicerrectoria Regional Orinoquia 973 15,13% 1.063 15,67% 820 13,19%
Sistema 15.168 13,22% 14.892 12,75% 12.933 12,06%

Fuente: Sistema Académico Banner / Sistema Integrado de Informacion —SlI-, julio 9 de 2019. Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: Estudiantes de pregrado, posgrado UNIMINUTO. No incluye informacién de los estudiantes de programas en
convenio, educacion continua, articulacion y de las instituciones de educacion superior aliadas: Fundacién Universitaria
Catolica Lumen Gentium — Unicatdlica y Fundacién Universitaria Popayan - FUP
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Tabla 41. Desercion por periodo, por rectorias y vicerrectorias regionales

Desercion del Periodo 2017-02

Desercion al periodo 2018-02
Rectoria/Vicerrectoria Regional Desertores | %Desercion | Desertores | %Desercion | Desertores | %Desercion
Rectoria Bogota Sede Principal 1.724 10,56% 1.592 10,22% 1.443 9,58%
Rectoria UNIMINUTO Virtual y a Distancia 909 8,65% 1.129 10,36% 1.181 11,12%
Rectoria Antioquia y Chocd 942 8,19% 926 8,08% 860 7,68%
Vicerrectoria Regional Eje Cafetero 363 8,22% 452 9,31% 495 9,95%
Rectoria Sur Occidente 743 7,93% 816 8,12% 890 8,26%
Rectoria Cundinamarca 1.568 9,26% 1.457 8,90% 1.268 7,84%
Vicerrectoria Regional Bogota Sur 1.128 12,12% 940 9,63% 804 8,16%
Vicerrectoria Regional Tolima
y Magdalena Medio 823 9,08% 751 8,21% 944 9,48%
Vicerrectoria Regional Sur 899 10,01% 955 10,30% 1.029 10,79%
Vicerrectoria Regional Santanderes 650 10,23% 534 8,02% 565 791%
Vicerrectoria Regional Caribe 346 9,33% 384 9,01% 412 8,81%
Vicerrectoria Regional Orinoquia 731 11,45% 671 10,44% 721 10,63%
SISTEMA 10.826 9,59% 10.606 9,24% 10.611 9,09%

Fuente: Sistema Académico Banner / Sistema Integrado de Informacion —SlI-, julio 9 de 2019. Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Nota: Estudiantes de pregrado, posgrado UNIMINUTO. No incluye informacién de los estudiantes de programas en
convenio, educacion continua, articulacion y de las instituciones de educacion superior aliadas: Fundacién Universitaria
Catdlica Lumen Gentium — Unicatdlica y Fundacién Universitaria Popayan - FUP

ii. Redes de conocimiento para la permanencia y la graduacion

La Vicerrectoria General de Bienestar comprendiendo que el conocimiento se construye mediante
procesos de reflexiéon y colaboracién, promueve la inscripcién de colaboradores en la IX Confe-
rencia Latinoamericana sobre el Abandono en la Educaciéon Superior (CLABES), un espacio para
el andlisis y entendimiento del fendmeno de la deserciéon, donde universidades latinoamericanas
se reunirdn para compartir experiencias significativas en torno a la permanencia. El evento se
realizard en la Universidad del Rosario en Bogotd, D.C., los dias 13, 14 y 15 de noviembre de
2019. UNIMINUTO presento para este evento dos ponencias, que fueron aceptadas.

Por otra parte, la Vicerrectoria participa activamente en la red de permanencia, en la cual alrededor
de 17 universidades, mediante el trabajo colaborativo, comparten experiencias y planean nuevos
retos en torno a la permanencia y graduacion de los estudiantes.

El ambito interno, se ha fortalecido el intercambio entre sedes, de experiencias exitosas y

una deliberacion profunda sobre el tema, y como producto se construyen los lineamientos de
permanencia, los cuales abarcan la nueva mirada del MEN sobre este fenémeno.
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III. Acompafiamiento y fortalecimiento institucional
i. Beneficiados en las estrategias de Bienestar Institucional

Para el primer semestre de 2019, se logré una cobertura de 71% respecto a la poblaciéon objetivo,
compuesta por estudiantes, administrativos y profesores; asi mismo, el area de Acompafiamiento y
permanencialogré una cobertura de 42% respecto a la poblacién objetivo compuesta exclusivamente
por estudiantes.

En Salud y de Desarrollo Humano se presentaron coberturas de 42% y 29%, respectivamente,
sobre el total de poblacion objetivo, definida para dichas dreas. Estas implementan estrategias de
promocion y prevencién (acompafiamiento en el duelo, asesorias en salud y familiares, talleres
para la vida y seguridad vial, entre otras), que son importantes en el autocuidado y la buena salud
fisica y psicoldgica de la comunidad universitaria (administrativos, profesores y estudiantes).

Por ultimo, las dreas de Deporte, Cultura y Promocion socio-econdmica logran coberturas de 19%,
18% y 11%, respectivamente, sobre su poblacién objetivo. Los proyectos de estas tres dreas
estan encaminados al aprovechamiento del tiempo libre (con actividades como: entrenamientos
deportivos, ensayos de grupos artisticos y culturales), formacién de caracter econémico (talleres
de ahorro y emprendimiento), entre otras.

En las Figuras 66 y 67 y Tablas 42, 43 y 44 se muestran la participacion en Bienestar representada
en numero de personas beneficiadas desde diferentes perspectivas.

Figura 66. Numero de participantes de Bienestar por tipo de beneficiario y porcentaje de cobertura con respecto a la
poblacion objeto, 2019-1
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Fuente: Sistema Académico Banner, julio de 2019.Vicerrectoria General de Bienestar - Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.
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Tabla 42. Nimero de participaciones de Bienestar por tipo de beneficiario, rectorias y vicerrectorias regionales 2019-1 ‘

Tipo de beneficiario /

Rectorias y vicerrectorias regionales Estudiantes | Administrativos | Profesores

Rectoria Sur Occidente 8.937 147 308 9.392
Rectoria Cundinamarca 12.828 226 315 13.369
Rectoria Antioquia y Chocé 10.396 280 321 10.997
Rectoria Bogotd Sede Principal 11.660 546 762 12.968
Rectoria UNIMINUTO Virtual y a Distancia Se encuentra con los planes abiertos hasta agosto

Vicerrectoria Regional Bogotd Sur 8.876 63 231 9.170
Vicerrectoria Regional Orinoquia 5.269 98 174 5.541
Vicerrectoria Regional Sur 6.390 39 181 6.610
Vicerrectoria Regional Tolima y Magdalena Medio 7.638 113 200 7.951
Vicerrectoria Regional Santanderes 5.955 83 172 6.210
Vicerrectoria Regional Caribe 2.555 35 98 2.688

1.630 |

2.762 |

84.896

Poblacion UNIMINUTO

112.260

2.677 4.616

1

19.553

% cobertura poblacion objeto VAWAL) 60,9% 59,8%

Fuente: Sistema Académico Banner, julio de 2019.Vicerrectoria General de Bienestar - Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Figura 67. Numero de participantes de Bienestar por area, 2019-1
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Fuente: Sistema Académico Banner, julio de 2019.Vicerrectoria General de Bienestar - Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.
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Tabla 43. Niumero de participantes de Bienestar por area, rectorias y vicerrectorias regionales 2019-|

Areas / Rectorias y Acompainamiento | Desarrollo Promocidn
. ) . . . . Deportes | Cultura

vicerrectorias regionales Permanencia Humano | Socio econémica
Rectoria Sur Occidente 5.482 3.699 1.275 1.679 637 4.538
Rectoria Cundinamarca 9.704 6.928 3.901 5.452 5438 | 10.971
Rectoria Antioquia y Choco 6.158 4514 2.261 2.580 1.554 | 5.841
Rectoria Bogota Sede Principal 8.497 3.411 1.722 3.907 2628 | 4.397
Rectoria UNIMINUTO Virtual .

. . Se encuentra con los planes abiertos hasta agosto
y a Distancia
Vicerrectoria Regional Bogotd Sur 2.648 5.387 1.325 3.116 4.221 5.784
Vicerrectoria Regional Orinoquia 2.586 1.085 124 617 486 3.980
Vicerrectoria Regional Sur 2.283 2.682 1.731 1.314 2.523 3.266
Vicerrectoria Regional Tolima 8.235 2.291 487 1.101| 1678| 6825
y Magdalena Medio
Vicerrectoria Regional Santanderes 3.480 3.945 477 2.348 1.723 2914
Vicerrectoria Regional Caribe 1.435 514 88 83 46 1.201

13.391 ‘ 22.197‘ 20.934‘ 49.717

50.508 ‘ 34.456 ‘

Fuente: Sistema Académico Banner, julio de 2019.Vicerrectoria General de Bienestar - Gerencia de Planeacion

y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Tabla 44. Nimero de participaciones de Bienestar por area, rectorias y vicerrectorias regionales 2019-1

Areas/Rectorias y Acompafiamiento | Desarrollo Promocién
vicerrectorias regionales Permanencia Humano |Socio econémica R s

Rectoria Sur Occidente 13.516 5.381 2.729 3.614 1.439 7.108
Rectoria Cundinamarca 20.787 10.736 5.874 11.124| 12.077| 26.033
Rectoria Antioquia y Choco 16.758 8.534 3411 5.780 3.123 8.254
Rectoria Bogota Sede Principal 21.991 4.455 4.272 18.574 8.594 6.031
Rectoria UNIMINUTO Virtual y a Distancia Se encuentra con los planes abiertos hasta agosto

Vicerrectoria Regional Bogota Sur 2.795 5.978 1.584 4519 5260| 10.163
Vicerrectoria Regional Orinoquia 4.400 1.210 178 2.538 980 5.530
Vicerrectoria Regional Sur 3.130 3.612 2.048 2.534 3.901 4.291
;/i,fﬂe;;f;‘:lz rr']z F;,Tgé?:al Tolima 14536 3.028 676 3.804| 2924| 10084
Vicerrectoria Regional Santanderes 7.053 5.676 557 3.051 2.257 4,085
Vicerrectoria Regional Caribe 1.524 676 221 100 81 1.263

‘ 55.638 ‘ 40.636 ‘ 82.842

‘ 49.286

106.490

‘ 21.550

Fuente: Sistema Académico Banner, julio de 2019.Vicerrectoria General de Bienestar - Gerencia de Planeacion y
Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.
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ii. Bienestar en el contexto de la Cultura Digital

La Vicerrectoria General de Bienestar, junto con la Direccién de Bienestar de la Rectoria UNIMINUTO
Virtual y a Distancia (UVD), y en coordinacién con la Subdireccién de Medios Digitales de la
Direccion de Mercadeo y Comunicaciones, lidera una estrategia en entornos virtuales para todo
el Sistema. Actualmente se esta desarrollando la primera fase que comprende la capacitacion y
creacion de: a) lineas de atencion/orientacion (psicolégica, financiera, académica, espiritual); b)
aulas virtuales, y c¢) portales web de bienestar, en cada una de las sedes del Sistema, capacitando
10 de las 12 sedes del Sistema.

IV. Eventos culturales

i. IV Festival Nacional Cultural UNIMINUTO 2019

“UNIMINUTO se toma Santander”. Los dias 7, 8 y 9 de noviembre de 2019, Bucaramanga, Girdn,
Piedecuesta y Floridablanca vivirdn un espacio novedoso donde se fortalecerdn los valores
culturales de Colombia, a través de la danza, el canto y la musica folcldrica, a fin de contribuir en
la conservacién de la identidad cultural de las regiones y del pais, haciendo del arte y la cultura,
una manera de construir tejido social.

Los estudiantes podran participar a través de las muestras artisticas, musica y danza Folcldrica,
Joropo, Musica Llanera, Musica Andina, Chirimia, Ensamble llanero, Tamboras, Gaitas, Trios y
Estudiantina, que sonardn y alegrardn la regién. El aprendizaje y acercamiento con la cultura
de la region y la interacciéon con los ciudadanos por medio de las presentaciones de los grupos
representativos, resaltando la riqueza del Folclor Colombiano, permitirdn crear lazos y afianzara
el reconocimiento de la marca UNIMINUTO en el departamento.

Las presentaciones artisticas se realizaran en parques y plazoletas concertadas con la alcaldia de
Bucaramanga y su drea metropolitana; del mismo modo, se han generado alianzas estratégicas
para la realizacién del evento con el Ministerio de Cultura, la Gobernacion de Santander, las
alcaldias locales y los centros comerciales del area de influencia. El evento congregara a mas
de 700 personas, entre estudiantes y colaboradores de todo el pais, para lo cual desde ya estan
preparando sus mejores repertorios.

ii. 1II Festival Nacional de la Cancion

El II Festival Nacional de la Cancién, busca fortalecer las expresiones musicales en los estudiantes,
profesores y administrativos de UNIMINUTO, a través de espacios fraternos y culturales que
aporten en su formacion integral.

El festival se desarrolla en las siguientes etapas: convocatoria, pre inscripcion e inscripcion, talleres
previos de formacion y realizacion del evento. En esta ocasion, el concurso se realizara inicamente
en la modalidad solista. Cada participante subié un video en YouTube, interpretando una cancién
de su eleccion. Los géneros considerados para esta version son: espaiiol pop latino, musica latina,
balada, balada romantica, cumbia, musica folclérica de Colombia, merengue, tango, vallenato,
salsa, musica popular y ranchera.
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Al corte de este informe, se inscribieron 214 candidatos, con sus respectivas muestras musicales,
y se han seleccionado 10 semifinalistas, elegidos por un jurado que tuvo en cuenta criterios de
afinacion, medida y expresion corporal, manejo de cdmara y calidad del video, entre otros.

Para los semifinalistas se realizard una capacitacién que involucra tanto los aspectos técnicos del
canto, como aquellos humanisticos centrados en valores. El evento de cierre se tiene previsto para
el dia 9 de noviembre de 2019, en la ciudad de Bucaramanga, en el marco del Festival Nacional
de Cultura.

10.2. Pastoral

A continuacidn, se describen los principales logros y actividades realizadas por la Vicerrectoria
General de Pastoral, durante el primer semestre de 2019.

I. Poblacion atendida por Pastoral por tipo de usuario y por linea de accion 2018

La Vicerrectoria General de Pastoral ha encaminado esfuerzos en fortalecer la “Cultura Espiritual
y Misional” en el Sistema UNIMINUTO, por medio de los diferentes programas que comprenden
esta nueva estrategia. Para 2019-1, las diferentes actividades realizadas por la Pastoral de las
rectorias y vicerrectorias regionales han logrado atender a 40.884 participantes que correspon-
den a 34,18% de la poblacion total, superando la meta establecida de 30% para 2019 (véase
Tabla 45).

\ Tabla 45. Poblacion atendida por Pastoral 2019-| ‘

Tipo de usuarios ‘ Participantes Participaciones G G .cfm
total respecto a la poblacion total

Administrativo de la IES 2.049 11.241 2.677 76,54%
Estudiante de la IES 35.972 53.263 112.260 32,04%
Profesor de la IES 2.863 7.533 4616 62,02%
Otros usuarios - 1.727 - -

Total | 40884 | 73764 | 119553 | 34,20%

Fuente:Sistema Académico Banner, enero 18 de 2019.Vicerrectoria General de Pastoral - Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

En la Figura 68, se presenta el porcentaje de participacién de la poblacion de UNIMINUTO por
tipo de usuario atendida por Pastoral, con respecto a la poblacién total de cada grupo de interés en
el 2019-1. Se observa que los administrativos tuvieron una participacién de 76,54% con respecto a
su poblacidn total, esto se traduce en la atencion a 2.049 administrativos, un dato representativo
derivado de una buena participacion en la actividad de los talleres en Identidad Misional. Por otro
lado, la poblacién atendida de estudiantes y profesores fue de 32,04% y 62,02%, respectivamente.

1 Son usuarios como los invitados, familiares, estudiantes en convenio, que no son parte de la comunidad universitaria y no
se tienen en cuenta en este andlisis.
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Figura 68. Porcentaje de poblacion atendida por Pastoral con respecto a la poblacién total 2019-1
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Fuente: Sistema Académico Banner, junio 30 de 2019.Vicerrectoria General de Pastoral - Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

En la Tabla 46 y Figura 69 se muestra el numero de participantes y participaciones a nivel nacional
que obtuvo cada uno de los programas, que integran la estrategia “Cultura Espiritual y Misional”. Al
respecto, se evidencia que el programa de Evangelizacion fue el de mayor niimero de participantes
con 19.507 asistentes y 41.639 participaciones. En este programa estdn enmarcadas actividades
como experiencias evangelizadoras, didlogo fe y cultura y oraciéon que permiten a la comunidad
universitaria vivir una experiencia de fe. Ademads, el programa de Formacién conté con 12.168
participantes y 19.261 participaciones, este logro responde principalmente al desarrollo de las
actividades de capacitaciones misionales y lecciones inaugurales, siendo una buena oportunidad
de fortalecimiento en lo misional e identitario en las rectorias y vicerrectorias regionales.

Figura 69. Porcentaje de participantes por programa 2019-1
o 50% 47,7%
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a
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S
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S
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3
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i
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a Programa Formacién Programa Mision Programa Comunidad | Programa Evangelizacion
Fuente: Sistema Académico Banner, junio 30 de 2019.Vicerrectoria General de Pastoral - Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.
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‘ Tabla 46. Poblacion atendida por Pastoral por programa 2019-1

Poblacién UNIMINUTO 119.613
Programas Participantes Participaciones % participantes por programa
Formacién 12.168 19.261 29,8%
Misién 4.656 7.214 11,4%
Comunidad 4.553 5.650 11,1%
Evangelizacién 19.507 41.639 47,7%
Total | 40.884 | 73.764 | 100%
Fuente: Sistema Académico Banner, junio 30 de 2019.Vicerrectoria General de Pastoral - Gerencia de Planeacion
y Desarrollo Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.

Desde la perspectiva de estos programas, se encuentran actividades que fueron desplegadas a lo
largo del semestre, respondiendo a los objetivos planteados en los dos productos de pastoral, a
saber: Identidad misional, esto es, formar en el ADN de la Institucién, profundizacién y difusion
del pensamiento del fundador; y, la evangelizacién de la cultura universitaria que trata sobre
el didlogo fe-razdn, la integracion de los principios y valores evangélicos con los principios
académicos.

i. Identidad Misional

v' Talleres Misionales: La Vicerrectoria General de Pastoral con el objetivo de propiciar espacios
de reflexion sobre el ser y el quehacer de UNIMINUTO, se encuentra llevando a cabo los
talleres de identidad misional con colaboradores y profesores a nivel nacional. El desarrollo
de estos talleres se lleva a cabo en tres momentos, a saber: El primer momento tiene como
propdsito resaltar las cualidades que el participante tiene para ofrecerle a la Institucion,
asi como las que la Instituciéon pone al servicio para su desarrollo integral, realizando un
primer lente evaluativo para evidenciar el conocimiento con el que llega a la actividad el
participante. El segundo momento busca transmitir el espiritu de la Obra Minuto de Dios,
la espiritualidad Eudista y la misién de UNIMINUTO, a través de una charla magistral.
Finalizando, con un tercer momento en donde se realiza nuevamente el taller evaluativo,
verificando el aprendizaje adquirido durante la actividad y después de ella. Desde el 14 de
febrero y hasta la fecha, se han realizado estos talleres a 4.927 colaboradores de todo el
Sistema, incluido Servicios Integrados.

v" Lecciones Inaugurales: Conferencia magistral con la cual se da apertura al semestre
académico, realizdndose durante los meses de febrero y marzo en la Vicerrectoria Regional
Santanderes, con una participacion de 34 personas bajo el titulo Post conflicto, memoria y
escenarios de paz una pedagogia de la paz para las Universidades; en la Vicerrectoria Regional
Eje Cafetero con una participacion de 855 personas bajo el titulo Aportes y contextualizacion
del modelo de educacién de UNIMINUTO a la formacién profesional en Costa de Marfil; en la
Rectoria Cundinamarca con una participacion de 1.425 personas bajo los titulos Migrantes y
la Universidad, La Praxeologia un estilo de vida, Migrantes y la Universidad, Proyecto de Vida
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¢Cudl es tu Pasion?, La Investigacion Cientifica en el Marco de la Cuarta Revolucién Industrial,
Educacion desde el SER para el Hacer, Los retos al futuro enfocado en la educacion virtual,
Los retos al futuro enfocado hacia el emprendimiento social, Los retos al futuro enfocado en
la misién de UNIMINUTO, Tu y yo ¢Qué tenemos que ver con la polarizaciéon? y Liderazgo
Transformacional; en la Rectoria Antioquia y Chocd, con una participacion de 633 personas,
bajo el titulo UNIMINUTO y Colombia sus retos frente al futuro; en la Rectoria Sur Occidente,
con una participaciéon de 417 personas, bajo el titulo UNIMINUTO su aporte y esperanza
para el Sur Occidente; en la Vicerrectoria Regional Bogotd Sur, con una participacién de
161 participantes, bajo el titulo Sembradores de paz; en la Vicerrectoria Regional Orinoquia
con una participaciéon de 930 personas, bajo el titulo de La importancia de la educacién en
Colombia y América Latina, en la Vicerrectoria Regional Caribe con una participacion de 472
personas, bajo el titulo de La educacién Virtual en Colombia; en la Vicerrectoria Regional Sur,
con una participacion de 754 personas, bajo el titulo La educacién Innovadora; y finalmente,
en la Rectoria Bogotd Sede Principal, con una participacion de 708 personas, bajo el titulo de
El perfil del estudiante de UNIMINUTO para la transformacién de la nueva Colombia. Con
este ejercicio académico la pastoral llegé a 6.389 personas en el Sistema UNIMINUTO, en
este primer semestre de 2019.

v' Escuela de Liderazgo Pastoral: Proyecto formativo de la Vicerrectoria General de Pastoral
para estudiantes lideres de UNIMINUTO que nace en el primer semestre de 2019, con el
objetivo brindar espacios de formacion sobre liderazgo desde una mirada de Pastoral
Universitaria, para contribuir en el crecimiento personal y misional de los estudiantes. El
inicio de este proyecto se llevé a cabo con un encuentro realizado en Bogotd del 10 al 13 de
junio del afio en curso, con la participacién de 22 personas entre estudiantes y colaboradores
pertenecientes a las rectorias y vicerrectorias regionales. La temdtica fue abordada desde
cuatro lineas basicas, a saber: Liderarse a si mismo, liderar a otros, liderar con otros, y liderar
proyectos. Cabe, aclarar que, durante el segundo semestre del 2019 con el apoyo de los
directores, coordinadores y capellanes les corresponde a ellos como lideres haran un ejercicio
de réplica de los aprendizajes en sus sedes.

v" Clubes de Lectura: Durante el primer semestre de 2019 se dio inicio a la conformacion de
clubes de lectura como actividad estratégica propuesta por la Vicerrectoria General de Pastoral
para el fortalecimiento de la cultura espiritual y misional en profesores y administrativos de
UNIMINUTO, con el apoyo de la Rectoria Bogota Sede Principal y Servicios Integrados. Se
conformaron cinco clubes desde los cuales dio inicio a la lectura del texto, Rafael Garcia
Herreros “Una Vida una Obra” del Padre Diego Jaramillo Cuartas, ¢jm con el objetivo de
fortalecer la Identidad Institucional y en las que participaron 62 personas.

v' Cultura misional desde estrategias comunicacionales: La Vicerrectoria General de Pastoral
viene desarrollando un plan estratégico de comunicaciones, con el objetivo de contribuir
a la consolidaciéon de una Cultura Espiritual y Misional en el Sistema Universitario. Este
plan pretende apoyar mediante tacticas comunicativas el accionar de la Pastoral con el
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fin de fortalecer la Identidad Institucional en la comunidad educativa. Esta estrategia estd
planteada a través de cuatro acciones (Reconocer, Comprender, Potencializar e Impactar) que
estaran reflejadas en las actividades realizadas correspondientes a cada Programa estratégico
y por medio de niveles. El primer nivel, llamado “alistamiento”, tiene como fin visibilizar la
Estrategia de Pastoral a la comunidad educativa, comenzando por la alta direccion, seguido
de colaboradores y estudiantes, replicandolo a las sedes. Dentro de este primer nivel las
tacticas trabajadas se encuentran las Campafia de sensibilizacion, el re-disefio y estructu-
racion de la pagina web, el Boletin Virtual de Pastoral, los videos de Cultura Espiritual y
Misional, las pildoras virtuales “Sabias qué” junto a la creacién del personaje Theo, que
contiene mensajes cortos y motivadores que creen recordacién en la comunidad educativa

ii. Evangelizacion de la cultura universitaria

Misién y Vision Cristiana de la Cultura, Israel 2019: Proyecto que nace desde la linea
didlogo fe-cultura, con el objetivo de buscar el desarrollo integral de los colaboradores y
promover la busqueda de Dios desde la visidn cristiana de la cultura y el arte en la comunidad
educativa de UNIMINUTO, mediante el acercamiento al Evangelio, su historia, su impacto
y la inmersién en los lugares donde Jesus llevd a cabo su ministerio. El desarrollo de
este proyecto estuvo comprendido entre septiembre de 2018 y junio de 2019. El proceso
formativo inicié con una capacitacién virtual como preparacién a la visita de los siguientes
lugares: Roma, Israel, Estambul y Dubdi. La inmersion cultural se llevd a cabo entre el 26
de mayo y el 17 de julio de 2019. Entre los principales aportes como valor agregado de la
experiencia a los participantes, se enuncian los siguientes: el fortalecimiento espiritual, la
movilidad internacional, la interculturalidad y la generacion de la conciencia de la ciudadania
global. Se contd con la participacién de 17 personas a nivel nacional pertenecientes a las
Rectorias Bogota Sede Principal, Cundinamarca, Sur Occidente y Antioquia y Chocé, y a las
Vicerrectorias Regionales Tolima y Magdalena Medio y Caribe.

Jornada Mundial de la Juventud JMJ Panama 2019: Evento liderado por la Vicerrectoria
General de Pastoral y convocado por la Iglesia Catdlica, que busca llevar a los jévenes de
UNIMINUTO a vivir una experiencia con Jesucristo resucitado en el encuentro con jévenes de
todas las naciones del mundo y el Papa. En esta oportunidad, la jornada se llevé a cabo del 8 al
28 de enero de 2019 en Panamd. Se contd con la participacion de 37 jévenes pertenecientes
a las Rectorias UNIMINUTO Virtual y a Distancia (UVD), Bogotd Sede Principal y Antioquia
y Choco, y a las Vicerrectorias Regionales Bogota Sur y Santanderes En esta ocasion, como
pre-jornada se realizé un recorrido cultural y espiritual por México y Panama al igual que
la presencia evangelizadora con las familias de Colén en Panama. Esta jornada brindé a los
participantes la posibilidad fortalecerse espiritual y culturalmente.

Acompaiiamiento e implementacion de acciones pastorales: Se llevé a cabo durante
los dias 25, 26 y 27 de marzo de 2019 el Consejo de Pastoral. Espacio formativo que le
permitié a la Vicerrectoria General de Pastoral revisar la operacién diaria y orientar esfuerzos
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en cada una de las rectorias y vicerrectorias regionales en la construccidn de la Identidad
Institucional. Fue una oportunidad propicia para la instalacién de capacidad de servicio
pastoral y la realizacion de un ejercicio de revision y analisis de las actividades llevadas a
cabo durante los ultimos cinco afios, asi como para reconocer los avances, retrocesos y logros
alcanzados en el accionar de la pastoral en UNIMINUTO. Las temadticas desarrolladas durante
el encuentro fueron las siguientes: a) Presentacién del informe de gestion de pastoral de
los tultimos cinco afios de cada una de las rectorias y vicerrectorias regionales; b) la visién
estratégica de la Vicerrectoria General de Pastoral (proceso de pastoral, modelo de gobierno,
riesgos operacionales y formatos); c) el cierre del proyecto Persona; y d) lecciones apren-
didas, las acciones estratégicas de pastoral, la gestiéon del cambio y la presentaciéon de la
estrategia de comunicaciones. Al evento asistieron 15 personas, entre directores, coordinadores
y capellanes.

Gestion de marca,
Imagen y reputacion

Siendo la marca un activo invaluable para UNIMINUTO, el fortalecimiento de la misma, la imagen
y la reputaciéon de UNIMINUTO estdn gestionadas en cada una de las acciones estratégicas que
contribuyen al prestigio y reputacion de la institucién en el pais.

A continuacion, se resaltan los resultados que han generado mayor impacto en el primer se-
mestre de 2019, realizadas desde la comunicacién corporativa y la gestién de mercado y el
posicionamiento.

I. Acciones integradas de marketing

Se fortalecid la estrategia de mercadeo y ventas con una vision nacional y un enfoque local;
priorizando las acciones de mercadeo en los primeros dos cuatrimestre y primer semestre del afio,
teniendo especial atencién y orientacién con los que tienen menor demanda y aquellos registros
que salen por primera vez al mercado, asi como aquellos que llegan en renovacién.

Se optimizé la ejecucion presupuestal, entendida como la racionalizacion de los costos y gastos; y
el seguimiento y control en perspectivas de las metas institucionales y la asignacién de inversién
orientadas al resultado.

v" Mddulo CRM Proyecto Banner - Génesis +: Se ha gestionado de manera permanente
con el liderazgo de la gerencia del proyecto Banner para la salida en productivo de CRM.
Con la entrada de este software, se espera que las acciones de datos de prospectacion
puedan ser gestionadas de forma efectiva, se optimicen recursos y se logren captar de
manera mas eficiente los prospectos.
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v" Plan de Medios - Apoyo a las Sedes: Con el objetivo de incrementar la consideracién
de los grupos de interés a nivel nacional e internacional frente a la propuesta educativa
de UNIMINUTO en su portafolio de productos y servicios institucionales, se disefi6 el
plan de medios nacional para la activacion de la marca y de los programas académicos,
teniendo como referencia el panorama de inversion del sector de educacién, la inversién
principalmente de la competencia directa de UNIMINUTO y el consumo de medios por
parte de los grupos de interés. (Figura 70).

Figura 70. Apuesta nacional en plan de medios
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121.387.522
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106.370.600, Radio

$720.147.061

Digital
$ 475.180.084

Fuente: Direccion Nacional de Mercadeo y Comunicaciones, julio de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo
Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO - Cifras en pesos.

Este plan permitio obtener 40,5% en matriculas de la meta de estudiantes nuevos, proveniente de
estas acciones integradas tal como se representa en Figura 71.

Figura 71. Plan de medios apoyo a las Sedes
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Fuente: Direccion Nacional de Mercadeo y Comunicaciones, julio de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo
Institucional, Centro de Informacion UNIMINUTO.
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v" Medicién del Indicador - Prestigio y Reputacidon Institucional: con el apoyo de la firma
Cifras y Conceptos, se realizé la medicidon en las rectorias y vicerrectorias regionales de
UNIMINUTO sobre este aspecto, considerando en el estudio, segmentos en prospectos
estudiantes, familiares, influenciadores, competidores, estudiantes activos y graduados. El
estudio incluyd nuevos factores de andlisis como el mercado laboral, la educacién posgradual
y continua, la virtualizacién, el conocimiento y la percepcion, entre otros factores de interés
para la Institucién.

v" Marketing Digital: Se adoptaron y crearon nuevos formularios de captacién y landing page
(sitios de aterrizaje), que permitiran la integracion del CRM que actualmente se encuentra
en configuracidon en el marco del proyecto Banner. Con esta implementacién, se obtuvieron
Leads (prospectos) de mayor calidad y se mejor6 el proceso de contacto con el aspirante.

v" Redes Sociales: La red social con mayor trafico, y donde UNIMINUTO hasta el momento
genera el mayor impacto, es Facebook. En lo corrido de 2019, la Institucion en su fan page,
aumentd los seguidores, en 145% respecto al cierre de 2018, alcanzando 36.740 seguidores.
A continuacidn, se relacionan comportamientos en las redes sociales y portal que vale la pena
resaltar, asi:

* El alcance organico generado en la fan page nacional correspondi6 a 8.293 impresiones
sin pago de pauta. Las pautas realizadas en las campafias de captacion ejecutadas a
comienzos del periodo aportaron un alcance de pago de 40.395 impresiones en el primer
semestre de 2019.

* Los mensajes recibidos en esta red social se incrementaron en 41% a junio de 2019. Se
registraron 1.429 consultas realizadas frente a las 837 consultas realizadas por usuarios
en el segundo semestre de 2018.

* Durante el primer semestre de 2019, las visitas realizadas al portal UNIMINUTO se
incrementaron en 313% respecto al periodo anterior (2018-2), pasando de 5.574.979
visitas a 17.460.955 registradas a junio de 2019, en todas las paginas del dominio www.
uniminuto.edu.

e Para 2019-1, 1.978.892 usuarios ingresaron por primera vez al portal institucional.
II. Acciones integradas de comunicacion corporativa

i. Plan Estratégico de Comunicaciones (PEC)
Se socializo conloslideres de comunicaciones a nivel nacional el Plan Estratégico de Comunicaciones
(PEC), coordinando y definiendo el desarrollo del plan piloto para la implementacién en las

Rectorias Antioquia y Chocd, Cundinamarca, Bogotd Sede Principal, UNIMINUTO Virtual y a
Distancia (UVD) y Sur Occidente.
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* Se cred el comité para la implementacién del plan piloto con las rectorias mencionadas
desarrollando, las fases y tacticas para la implementacién del PEC, consolidando y
divulgando, los indicadores de gestién y las acciones a ejecutar.

* Se inici6 con el desarrollo del eje de generacién de sentido de pertenencia, través de
un plan de comunicaciones en conjunto con la Vicerrectoria General de Pastoral, que
tiene como objetivo desarrollar actividades que permitan a la comunidad educativa y
académica apropiarse e identificarse con la Misiéon de UNIMINUTO.

ii. Campafas de comunicacion a nivel nacional

Se desarrollaron 15 campafias de comunicacion con alcance nacional como apoyo y despliegue
comunicativo a las unidades de Servicios Integrados.

iii. Participacion con otras organizaciones

* Desarrollo y participacion de UNIMINUTO en el proyecto “Excelencia en comunicacién
corporativa” cuyo propdsito consiste en indagar los niveles de cumplimiento de los
estdndares globales de excelencia en la gestion de comunicaciéon por parte de las
instituciones de educacion superior de la Red Mutis, con asesoria de la agencia T4ctica y
Estrategia.

* Participacién en el comité de comunicaciones de la Comisién Mutis.

* Afianzamiento de las relaciones y trabajo conjunto entre las dreas de comunicaciones y
mercadeo de las instituciones que hacen parte de la Red Universitaria Metropolitana de
Bogotd Rumbo.

iv. Posicionamiento de UNIMINUTO en medios de comunicacion externa

La difusion de 242 publicaciones en medios de comunicacién externa, esto a partir de los logros
y participaciones de las funciones sustantivas, con bajo porcentaje de notas negativas. Se ha
capitalizado un valor cercano a $ 488,6 millones en free press, a partir de la pertinente gestion de
informacion sobre eventos académicos, reconocimientos, investigaciones y publicaciones, entre
otras.

v. Capacitacion en situaciones de crisis
Se realizé la capacitacion sobre comunicacion institucional al equipo de servicios generales, para

el conocimiento de la atencion al usuario y comunicacion en situacién de crisis, para generar una
apropiaciéon de la marca y filosofia institucional.
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vi. Portal Web Institucional

* Diseflo y publicacién de 25 articulos de divulgacién cientifica en el portal web, tomando
como insumo, tesis de pregrado y posgrado, libros, articulos académicos y otras
publicaciones del repositorio y revistas institucionales.

* Se cred el micrositio actualidadacademica.uniminuto.edu para visualizar los contenidos
académicos generados, posicionandolo en motores de busqueda web y redes sociales.

* Se crearon los sitios de Proyeccién Social, Graduados, Centros de Educacion para el
Desarrollo (CED) yCentroProgresa,ysusrespectivasestrategiasde contenidos,apalancando
la reputacion y visibilidad web institucional, tanto nacional como internacionalmente.
Se abrid el espacio para ofrecer contenidos de valor sobre emprendimiento, empleo,
voluntariado, practicas de responsabilidad social, y otros relacionados a los diferentes
grupos de interés como profesionales, empresas y organizaciones sociales y aliados.

Gerencia de Desarrollo
Rural Sostenible

La Gerencia de Desarrollo Rural viene trabajando a través de cuatro componentes: 1. Centros de
Desarrollo Rural OMD, 2. Granjas, 3. Investigacion, 4. Sostenibilidad Financiera. A continuacion,
se presentan las principales gestiones, actividades, logros y resultados para el primer semestre de
2019:

I. Centros de Desarrollo Rural OMD
i. Desarrollo rural con enfoque territorial

* Acompafiamiento al Comité de Artesanos de Paz.

* Visitasy coordinacion al apoyo de las entidades de la Organizacién Minuto de Dios (OMD)
a los Espacios Temporales de Capacitacion Reincorporacién (ETCR) en los municipios de
La Uribe y Mesetas en el departamento del Meta.

* Acompafiamiento al diagnéstico de un Centro de Desarrollo Rural Sostenible en Tibu
para excombatientes y campesinos en la zona del Catatumbo.

* Realizacion de fichas de proyectos con componentes y recursos (sostenibilidad financiera)
a solicitar a cooperacion nacional y/o internacional para los Centros de Desarrollo Rural
Sostenible, Catatumbo, Macarena y Putumayo.
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Realizacidén de tres jornadas de planeacion y socializacion sobre el trabajo de la Gerencia
de Desarrollo Rural, alrededor del CDRS Minuto de Dios.

Medio ambiente

Apoyo a la gestién del Jardin Botdnico, Museo y Agro - Parque Sabio Mutis, en el municipio
de Tena, Cundinamarca.

Apoyo al proyecto firmado con ECOPETROL para la sustitucion de Cultivos Ilicitos en el
departamento del PUTUMAYO, con formacién en cursos medio ambientales a asistentes
técnicos, proyectos productivos y creacion de un Centro de Desarrollo Rural.

Competitividad e inclusion productiva

Mercados Solidarios: apoyo al desarrollo del proyecto que nace por iniciativa del grupo
AMEN, orientado por la presidencia de la OMD. Se acogen las iniciativas de FUNDASES
y de Mercados Campesinos del Programa de Ingenieria Agroecoldgica, entre otras. A
partir del mes de mayo de 2019, la operacion del proyecto se realiza directamente por
UNIMINUTO a través de la Gerencia de Desarrollo Rural Sostenible.

Acompafiamiento y apoyo a la granja, tienda, y proyectos productivos de la Fundacion
Formemos en el municipio de Tena (Cundinamarca).

II. Granjas

Apoyo en asistencia técnica a la Granja Agroecolégica de Villavicencio (Meta).

Implementacion del cultivo de café robusta en Granja Agroecolégica de Villavicencio
(Meta).

Desarrollo de la Escuela del Café en la finca La Uvita ubicada en Guayabal de Siquima
(Cundinamarca).

Fortalecimiento de proyectos de infraestructura en el Agro Parque Sabio Mutis en Tena
(Cundinamarca).

III. Investigacion y publicaciones

Se presentd el grupo de investigacion de la Gerencia de Desarrollo Rural denominado
“Ciencia y Ruralidad Sustentable” a la Convocatoria Nacional 833 de COLCIENCIAS para
el reconocimiento y medicién de grupos de investigacion, desarrollo tecnoldgico o de
innovacidén y para el reconocimiento de investigadores del Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion — SNCTel.
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* Se formularon 13 proyectos de investigacién, de los cudles 9 se encuentran en ejecucién,
y uno se finalizoé.

e Se esta trabajando en 9 productos de nuevo conocimiento, dos capitulos de libro, dos
libros y cinco articulos cientificos.

IV. Sostenibilidad econémica de la Gerencia
i. Proyectos de cooperacion internacional

Se han presentado 11 proyectos a convocatorias de cooperacién internacional. De los 11 proyectos,
3 han sido presentados en alianza con entidades de la OMD.

ii. Educacion continua

Se han formulado un total de 7 cursos y 5 diplomados aprobados por la Direccién General de
Proyeccion Social de la Vicerrectoria General Académica, en los cuales han participado alrededor
de 150 personas.

iii. Mercados solidarios

Esun proyecto cuyo proposito es apoyar a la agricultura familiar en sus procesos de comercializacion,
donde todos sus participantes (compradores, vendedores, productores, usuarios, reguladores,
legisladores, promotores, etc.), actiien en la busqueda de ventajas econdmicas particulares desde la
venta y la divulgacion de productos recién cosechados por pequefias organizaciones campesinas
y nuestras propias granjas, a precios justos y asequibles, uniendo al consumidor urbano con el
productor rural y fomentando la alimentacién saludable.

Se establecid una estrategia de comercializacidn dividida en procesos de provision, distribucion,
administraciéon y formacién; razoén por la cual ya se crearon los proveedores en el sistema, se
realizo la respectiva parametrizacion para llevar a cabo su gestién y se instalé el sistema POS para
facturacion electrdnica. Se estan iniciando la solicitud de pedidos a proveedores para abastecer el
punto de venta ubicado en el barrio Minuto de Dios, y se esta disefiando y configurando la pagina
web de la gerencia para ventas en linea.

iv. Relacionamiento

Se ha realizado relacionamiento con 14 entidades, 2 de ellas internacionales, para generar
acciones como apoyo a proyectos productivos, capacitacién en temas agropecuarios, proyectos
de reforestacién, articulaciéon para formulaciéon y ejecucion de proyectos, asesoria técnica,
comercializacidn de productos, ejecucién y formulacion de diplomados y cursos entre otras.
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Gestion financiera y presupuestal,
administrativa y de proyectos

Para el primer semestre de 2019, se describen los principales proyectos y resultados obtenidos que
involucran la gestién financiera, administrativa y de proyectos, y en la cual convergen diferentes
unidades de Servicios Integrados, como la Vicerrectoria General Administrativa y Financiera, la
Gerencia de Servicios Tecnoldgicos y la Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional.

v Actualizacién de los procedimientos propios de la gestion administrativa, acordes a las
necesidades actuales de UNIMINUTO.

v" De acuerdo con la aprobacién de la nueva cadena de valor, se realizé la unificacién de los
macroprocesos de gestion financiera y gestién administrativa, paralelamente con el proyecto
Opentext, se identificd la necesidad y priorizacién el modelamiento del macroproceso, en busca
de la optimizacion y definicion de procesos que aporten valor a la estrategia de la Institucién.
En consecuencia, se han identificado necesidad de incorporar mejoras a los procesos y
procedimientos asociados a la creacion y actualizacién de proveedores y su correspondiente
evaluacion, a la gestion integral de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos (RAEE), y
la gestién de seguros.

v' Optimizacién de recursos en el proceso de negociaciones con proveedores que suministran
insumos criticos. Frente a ello, se relacionan los siguientes resultados:

* Se realiz6 renegociacién del servicio outsourcing de impresién con el actual proveedor,
logrando descuentos que oscilan entre 25% y 31,58% sobre el valor pactado inicialmente.

* Se implementé el cambio del modelo de negocio para la adquisicion de material
pedagogico en las principales sedes, migrando al material digital, lo que representa
una optimizacién de costos por este rubro de entre 25% y 50% sobre el valor pactado
inicialmente.

* Se iniciaron los procesos de invitaciones privadas para suplir las diferentes necesi-
dades en: a) PS — Proyect System; b) Plataforma de Gestién de Proyeccién Social;
c) Hiperconvergencia - Arquitectura, disefio, adquisicién, configuracién y puesta en
marcha de infraestructura hiperconvergente de servidores, almacenamiento, licencias y
servicios profesionales asociados; d) Adquisicién y renovacion de equipos de computo;
e) Estudio de Television en el Centro Regional Girardot; f) Renovacion de licencias Adobe;
g) Agencia Integral de Medios; h) Portal WEB, i), Optimizacién WIFI, entre otros.
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Aprovechando el uso de tecnologia para la mejora de la eficiencia y eficacia en la gestién financiera
y presupuestal, administrativa y de proyectos, UNIMINUTO sigue avanzando el desarrollo de
iniciativas en diversos frentes. Al respecto, se tiene:

v' Implementaciéon y puesta en marcha de la herramienta de Open Text como gestor documental,
con alcance inicial en las unidades de Servicios Integrados y las Rectorias Bogotd Sede Principal
y UNIMINUTO Virtual y A Distancia (UVD), en los procesos relacionados con tesoreria (cajas
menores, bancos), gestion de correspondencia (recepcion de correspondencia, gestion
documental de archivo), cuentas por pagar, (facturas, servicios publicos, arrendamientos,
legalizaciones de gasto, fondos rotatorios, solicitudes de gastos de viaje, impuestos, anticipos,
entre otros documentos financieros para pagos) e historias laborales (control documental de
la informacién de los colaboradores).

v" Reinduccién nacional en las funcionalidades de la herramienta SAP a todos los usuarios de
UNIMINUTO, en los médulos de: MM — Manejo de Materiales, Compras; SD — Facturacién a
estudiantes y administrativa; PS — Proyectos; CO — Contabilidad de Costos; FM — Presupuesto
de Operacién; FI — Contabilidad; AM - Activos Fijos; FICA — Cuenta del Estudiante; y
TR - Tesoreria.

v" Desde hace varios afios, UNIMINUTO venia adelantado la gestion de sus proyectos apoyada en
dos plataformas tecnoldgicas; una, exclusiva para el componente administrativo y financiero
(modulo PS de SAP), y otra, destinada a la planeacién, seguimiento, control y gestion
documental (Hydra). No obstante, una vez evaluadas las potencialidades de SAB y en aras
de optimizar los procesos e impulsar la transformacion digital de la Institucion, desde marzo
de 2019 la Vicerrectoria General Administrativa y Financiera, la Gerencia de Planeacién y
Desarrollo Institucional y la Gerencia de Servicios Tecnoldgicos iniciaron la ejecucién de
un proyecto que buscaba sustituir las funcionalidades de Hydra en el médulo PS de SAP y
contar con toda la gestion de conocimiento asociada a los proyectos administrados en su
momento en Hydra. Ademads de adelantar acciones de comunicacién y coalicién de patrocinio
relacionadas con la gestién del cambio y los ajustes a los procedimientos existentes, en junio
de 2019 se llevé a cabo el plan de capacitacion dirigido a mds de 200 colaboradores, en todas
la rectorias y vicerrectorias regionales y unidades de Servicios Integrados. A partir del 1 de
julio de 2019, la Institucién gestiona integralmente la mayoria de sus proyectos, exceptuando
los de investigacidn, en el mdédulo PS de SAB y se tiene previsto continuar con la ejecucion
de actividades de capacitacién y refuerzo, que propendan por el uso de las funcionalidades
desarrolladas en dicho médulo y con la migracién de la informacién que reposaba en la
anterior plataforma.
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Esta dltima iniciativa de mejoramiento tecnoldgico ha contribuido a la gestién integral de los
proyectos en UNIMINUTO, la cual se ha visto enriquecida con el relacionamiento establecido con
otras instituciones de educacién superior tales como la Universidad de los Andes, la Universidad
del Rosario y la Corporacién Unificada Nacional de Educacién Superior (CUN), para compartir
experiencias frente a la metodologia, los procesos y el apoyo tecnoldégico, que sustenten un modelo
de gestién fortalecido para la Institucién. Sumado a lo anterior, se elaboré una propuesta de
herramienta para la identificacién, evaluacién y valoracién de los riesgos en los diferentes tipos de
proyectos. Finalmente, se desarrollaron mesas de trabajo con el fin de estructurar una propuesta
de politicas y lineamientos para la gestion de proyectos en UNIMINUTO.

Proyectos de los
Retos priorizados

PROYECTO

Datos Generales
Titulo del proyecto: Identidad Misional
Reto Estratégico Reto 1. Impacto Misional
Promover una cultura espiritual y misional a través de la formacién en la identidad Institucional y la
Objetivo evangelizacidn de la cultura, para consolidar en la comunidad universitaria sentido de pertenencia,
liderazgo misional y transformacion social.
Desde la socializacion de la estrategia “Cultura Espiritual y Misional” hasta la construccion de la ruta
Alcance . ; R

formativa para toda la Comunidad Universitaria.

*  Recoleccion de informacion y tabulacion para el levantamiento de la linea base.

*  Realizacién de talleres en identidad misional en el Sistema UNIMINUTO (reinducciones
misionales) con 4.927 colaboradores participantes de 6.763 colaboradores de la poblacién meta
(tiempo completo, medio tiempo).

*  Socializacién del plan de pastoral - cultura espiritual y misional con los directivos y agentes de
pastoral.

Avances *  Realizacion de las lecciones inaugurales, impactando a 6.389 personas en el Sistema UNIMINUTO.

*  Enjuniode 2019 se llevé a cabo el primer encuentro de escuelas de liderazgo pastoral, teniendo
una participaciéon a nivel nacional de 22 personas, entre estudiantes y colaboradores de
UNIMINUTO. Alli se brindaron las herramientas necesarias para replicar el modelo en cada sede
del Sistema.

*  Con el objetivo de fortalecer la Identidad Institucional, se conformaron 5 clubes de lectura en las
que participaron 62 personas de la Rectoria Sede Principal y Servicios Integrados, dando inicio
con el texto Una Vida una Obra” del Padre Diego Jaramillo Cuartas, cjm.
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Datos Generales

Titulo del proyecto: Success Factors (Talentos Innovadores)

Reto Estratégico Reto 14 Talento Humano

Consolidar y afianzar el modelo de Gestiéon del Talento Humano del Reto 14, por medio de la

Objetivo . - . -
) implemen-tacién de una herramienta tecnoldgica.
Gestionar y consolidar el modelo de gestion del Talento Humano en UNIMINUTO, a través de la
Alcance Plataforma SAP Success Factors -Talentos Innovadores, con impacto a todos los colaboradores de la
Institucion.
*  Con base en el modelo de Gestion Humana se configuraron los médulos de la herramienta
Success Factors, posteriormente se realizé el despliegue del plan de capacitaciones para la salida
en vivo, dando inicio a la etapa de estabilizacion de la herramienta tecnoldgica.
* A partir del 2 de agosto de 2019, todos los colaboradores UNIMINUTO podran tener acceso a la
plataforma de Success Factors.
*  Por medio de la campafa “Mas cerca de ti’, se logré la biodata de 8.461 colaboradores y ex
Avances colaboradores de UNIMINUTO.

*  Se definieron los nuevos procesos y procedimientos de Gestion Humana, basados en los
moddulos desarrollados en Success Factors (Empleado Central -Employee Central-, Reclutamiento
y Seleccion —Recruiting-, Objetivos y desempeiio -Performance and Goals-, Sucesién y Desarrollo
- Sucession and Development-, Compensacion Estratégica —Compensation-, JAM -Red Social
Corporativa-).

*  Serealizaron las integraciones con Génesis + (Banner).

Datos Generales

Titulo del proyecto: Desarrollo Profesoral

Reto Estratégico Reto 14.Talento Humano

Definir e implementar un plan de formacion y desarrollo de profesores que permita armonizar el
Proyecto Educativo Institucional con el Proyecto de Vida de los profesores, y de esta manera, lograr
Objetivo eficiencia en el uso de los recursos destinados al desarrollo profesoral, y con ello, un mayor impacto
en el desempeno de las funciones sustantivas de la educacion superior (docencia, investigacion y
proyeccion social).

*  Seestablecié un catdlogo que ofrece 66 opciones de formacién que abordan 12 lineas de accién.
Esta definicion aportd a la construccion de los planes de desarrollo profesoral por cada rectoria y
vicerrectoria regional, que suman en total 165 acciones, segun las necesidades de desarrollo de
los programas académicos y de la planta profesoral.

*  Elplan de desarrollo profesoral fue socializado de forma virtual a toda la comunidad educativa.

*  Sedio continuidad a la construccion de la propuesta de actualizacion del Reglamento Profesoral
a la luz de las necesidades y realidades actuales de UNIMINUTO y al contexto de la educaciéon
superior.

Avances

*  Seestructurd una propuesta de actualizacion del acuerdo institucional de planeacién profesoral
que establece los pardmetros paraformular el plan de trabajo de los profesores. Esta nueva versién
propuesta se basa en la organizacién de tiempos en funcion del logro de objetivos, centrado en
la elaboracion de productos y la presentacion de evidencias enfocadas en el desarrollo de las
funciones sustantivas.
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Datos Generales

Titulo del proyecto:

Sistema de Informacion Banner — Génesis +

Reto Estratégico

Reto 15. Desarrollo del Sistema

Objetivo

Optimizar y consolidar la gestion integrada y eficiente en los diferentes aspectos propios de los
procesos académicos.

Dar respuesta a las voz del cliente y la voz del negocio, mediante el uso efectivo de la herramienta
Banner, como consecuencia del analisis de los procesos y procedimientos, mejorando la gestion,
satisfaccion y el impacto de la operacién de las sedes.

Alcance

Atender la necesidad de optimizar, de formaintegral y completa, laimplementaciéon de Banner Student
para apoyar el Sistema Universitario UNIMINUTO, con un criterio institucional, implementando un
modelo unificado. Adicionalmente, y a partir del entendimiento de las condiciones de UNIMINUTO,
asi como de sus retos estratégicos, se incorporan dentro de la solucién un conjunto de soluciones
para fortalecer la gestion de la Institucion, satisfacer las necesidades de operacion y habilitar con las
tecnologias de Ellucian, el desarrollo y logro de los propdsitos estratégicos.

Avances

*  Etapa de definicion: Finalizé (100%).

*  Etapadediseno: El avance corresponde a 86%, referido al ajuste de los procedimientos y procesos
asociados.

*  Etapa de configuracién: Se esta ejecutando el control de cambios, producto de las incidencias de
integracion de Banner con SAP, alcanzando 59% de avance.

*  Pruebas: Se dio inicio a las pruebas integrales, sin embargo, se encuentran pendientes las que
dependen de la integracién entre Banner y SAP.

*  Gestion del cambio: se estructurd la campana de expectativa, estan en disefio las aulas que
acompafaran el plan de capacitacion, y se estan preparando los guiones para webinars y
pregrabados.

*  Setiene prevista la salida en vivo en septiembre de 2019.

Datos Generales

Titulo del proyecto:

Sistema Integrado de Informacion (Sll)

Reto Estratégico

Reto 15. Desarrollo del Sistema

Objetivo

Continuar la implementacion del Sistema Integrado de Informacion (un sistema de gestién analitico,
con base en un modelo de gestion de informacion, soportado en tecnologias SAP) que apoye la toma
de decisiones estratégicas institucionales, mediante: a) el desarrollo de iniciativas y proyectos de
informacion; b) la potencializacion del uso de la informacion; y c) el mejoramiento de los procesos
asociados a la gestion y gobierno de los datos e informacién, incluida su calidad.

Alcance

*  Mostrar los beneficios de la adopcion del modelo de Gestion de Informacion implementado.
* Integrar las principales fuentes de informacién (Académica y Financiera - SAP).

*  Obtenerindicadores de alto valor estratégico para la Institucién y disponibilidad de lainformacién
en forma &gil y automatizada para los reportes y tableros de control.

*  Desarrollar capacidades a partir del conocimiento derivado del SlI para la implementacion de
futuras iniciativas de informacion.
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*  Con el objetivo de aumentar el aprovechamiento de los reportes del SlI, a partir de los datos que
se obtienen del modelo de matricula financiera, se implemento el reporte de seguimiento de
inscripcion de materias (matricula académica) en comparacion con los estudiantes que culminan
la totalidad su proceso de matricula financiera.

*  Paradisponer de informacién discriminada de los estudiantes y los valores facturados de créditos
adicionales, y posibilitar el seguimiento y control de estos ingresos, se incluy6 en el reporte de
matricula financiera el detalle del concepto de pago: matricula o créditos adicionales.

*  En cuanto a nuevas iniciativas de informacién, en conjunto con la VGAF, se ha iniciado la
configuracion del reporte de “Proyectos”, para la visualizacién del estado de los proyectos en el
modulo de SAP - PS.

*  ElSIl ha buscado mantenerse actualizado con las Ultimas versiones de software dispuestas por el
fabricante (SAP). Al respecto, se realizé el upgrade del servidor de desarrollo BOBJ de la version
BO 4.2 SP6 Patch 1 ala BO 4.2 SP7 Patch 2.

*  Seestdadelantando un proyecto piloto con el MEN en el marco de la integracién SNIES-SPADIES-
OLE, frente a la depuracién de la data histérica desde 1997 a 2018, en aras de calidad de los
datos. En este sentido, se solicité al MEN la eliminacién de 8 mil registros duplicados, tras una
revision de mas de 23.000 registros. Se corrigieron 111.397 registros asociados a reintegros y mas
de 7 mil registros validados sobre participantes, contrastando documentos de identidad y otras
condiciones de verificacién exigidos por HECAA - SNIES.

Avances

*  En el marco de integracion SNIES-SPADIES-OLE se avanzé en la revision y cargue de la data
histérica de los estudiantes que han cursado o estdn cursando programas de UNIMINUTO en
convenio con la Fundacién Universitaria de Popayan (FUP) y la Fundacién Universitaria Catdlica
Lumen Gentium (UNICATOLICA) en el Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior
(SNIES). Al respecto, se realizd el cargue validado de esta informacion histérica, logrando el
reporte del 97,3% de la poblacién estudiantil y graduada desde 2006-2 hasta 2019-1, registrando
4.377 estudiantes de UNICATOLICA y 2.728 de la FUP respectivamente, para un total de 7.105
estudiantes Unicos.

*  Como parte del mantenimiento y optimizacién de la bodega de datos institucional, se esta
ejecutando, con el apoyo de una consultoria especializada, labores de administracion de la
plataforma de datos SAP 1Q donde reside la bodega, aplicando las mejores practicas de uso y su
respectiva transferencia de conocimiento, esperando mejorar su desempeiio.

Datos Generales

Titulo del proyecto: Gestion de Proyectos y Contratos de Aportes

Reto Estratégico Reto 5. Sostenibilidad Financiera

Disefar e implementar un modelo de gestion de proyectos, que garantice la optimizacién de
Objetivo los recursos asignados y la mitigaciéon de los riesgos asociados, aportando al fortalecimiento de
UNIMINUTO como institucién de educacion superior.

Realizar el diagnoéstico de la gestion actual de los proyectos en UNIMINUTO e implementar el modelo

Alcance s A . .
de gestion optimizado a 12 proyectos, 2 por cada linea, que se encuentren en etapa de inicio.
*  Elaboracién de la version preliminar de las politicas de gestion de proyectos.

Avances *  Propuesta de estructura de la unidad de proyectos.

*  Acompafamiento a las sedes a lo largo del ciclo de vida de los proyectos.
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*  Se realizaron los desarrollos que permiten sustituir las funcionales de HYDRA en PS SAP y se
adelantd prueba piloto con proyectos del PCIS y de la Rectoria Sede Principal. Ademas, se
estructuré un plan de gestién de cambio en metodologia PROSCI. Al respecto, se llevaron a
cabo acciones concebidas en un plan de comunicaciones y se ejecuté el plan de capacitaciéon

Datos Generales

Avances . . R . . . -
en la primera quincena de junio de 2019. En este momento se estd realizando la migraciéon de
la informacién de los proyectos en ejecucion a SAP y se esta brindando el acompanamiento
necesario a las sedes del Sistema en la estabilizacion de la herramienta, con sus nuevas
funcionalidades.
BPRO O

Titulo del proyecto:

Optimizacion de la cadena de valor

Reto Estratégico

Reto 15. Desarrollo del Sistema

Modernizar e integrar el Sistema UNIMINUTO bajo una metodologia de levantamiento y/o mejoramiento
de los procesos, la optimizacion de la cadena de valor, generando un modelo de gestion por procesos

Objetivo y el fortalecimiento organizacional, teniendo en cuenta el cumplimiento de los requisitos del cliente, el
Plan de Desarrollo, los factores de acreditacion de programas e institucional, la norma ISO 9001:2015, la
normatividad institucional y el desarrollo de la operacién local de las sedes.

Alcance Inicia con el diagndstico de la operaciéon de los macroprocesos del mapa de procesos, hasta la creacion,
optimizacién e implementacion de la nueva cadena de valor.

*  Socializacion de la nueva Cadena de Valor de UNIMINUTO aprobada por el Consejo de Gobierno.

*  Elaboracién de la nueva arquitectura documental en los procesos y procedimientos de los
macroprocesos de: docencia, proyeccion social, desarrollo integral del talento humano, calidad
integral (aseguramiento de la calidad de procesos), relaciones interinstitucionales, bienestar
institucional e identidad misional, gestién de mercadeo y posicionamiento (vinculacién estudiantil
e inteligencia de mercado), gestién administrativa y financiera (administracion de tesoreria,
aprovisionamiento y gestién documental), gestion juridica (asuntos judiciales o administrativos y

Avances asistencia y apoyo juridico). A la fecha, del total de procesos propuestos (59), se han intervenido 41,

de los cuales 9 estén en elaboracion, 26 en revision, y 6 aprobados.

»  Construccion de un modelo de gestién por procesos bajo las metodologias SIPOC, Rasci y Seis
Sigma.

*  Definicién de la metodologia para el levantamiento y/o mejoramiento de procesos.

»  Definicion de documentos por: desactivacion, actualizacion, levantamiento y/o mejora de acuerdo
con el resultado de la semaforizacion de la matriz de priorizacion.

PRO 0

Datos Generales

Titulo del proyecto:

Mejora del Aseguramiento de Calidad Académica en el Proceso de Renovacién de Registros Calificados

Reto Estratégico

Reto 2. Calidad Integral

Objetivo

Disefar e implementar una metodologia que garantice identificar en forma oportuna el estado de las
condiciones de calidad necesarias para la renovacion de los registros calificados, las acciones de mejoray
la ejecucién de planes de choque en aquellos programas con registros calificados con vencimiento entre
2019y 2021 y planes de mejoramiento de registros calificados con vencimiento en 2022 o posteriores.
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Definir el estado del arte de los registros calificados que finalizan su vigencia a partir de octubre del
Alcance 2019, para consolidar un modelo de gestién como insumo para la creacién, renovacién y modificacion
de registros calificados.

Para 2019, se redefinié el alcance del proyecto, contemplando los registros calificados que se vencen
hasta el aino 2025, lo anterior implicé la clasificacion y priorizacién de la oferta académica por vencimiento
entre 2022 y 2025. Con ello, se elaboré un cronograma para la realizaciéon de visitas. Ademds, se estimo
el presupuesto requerido para las actividades previstas de 2019-2.

Con respecto a los registros calificados que vencen hasta 2021 (15 programas) se establecieron las
siguientes acciones:

»  Secierra la oferta de 6 programas por baja demanda de los mismos, por tanto, no surtiran tramite

de renovacion de registro calificado.
Avances

»  Seformularon planes de choque a los 9 programas restantes, con acompanamiento y trabajo con
las direcciones de dichos programas.

*  Seguimiento de la ejecucion de los planes de choque durante segundo semestre de 2019.

De otro lado, se expidio el Acuerdo 019 de 2019, por el cual se definen los lineamientos para la
obtencion, modificacién y renovacién de registros calificados. Posteriormente, se informé a los Rectores
y Vicerrectores Regionales de Sede sobre los mismos mediante comunicaciéon del Rector General y se
llevaron a cabo socializaciones a los vicerrectores académicas, a los equipos de calidad académica y de
planeacién y desarrollo de las sedes.

Datos Generales

Titulo del proyecto: Entorno y ambiente de control de riesgos

Reto Estratégico Reto 15. Desarrollo del Sistema

Identificar, adoptar e implementar el Sistema de Control Interno y de Riesgos que UNIMINUTO
requiere para que la Institucion y los responsables de su gobierno cuenten con un modelo claro,
conocido y eficiente, acatado y apropiado por todos, con el cual se pueda hacer control, monitoreo y
evaluacién constante, integral, organizada, preventiva y eficiente.

Objetivo

Fase II: Elaborar normativa del Sistema: Cédigo de conducta y buen gobierno, Manual del sistema,
Procesos y procedimientos documentados (de Auditoria interna y Riesgos)

Aprobada la normatividad: Lanzamiento y divulgacién Codigo de Conducta.

Pruebas pilotos: Del proceso, protocolos y procedimientos: en visita real de auditoria con los recursos
internos; con recurso Externo Especializado a proceso académico. Normas ajustadas segun resultados
de Pilotos.

Alcance

Propuesta, alternativas de recursos y estructura para que el Sistema opere.

Formalizar y divulgar la normatividad aprobada. Iniciar implementacién, segun lo aprobado y de
acuerdo con los recursos autorizados.

*  Recopilaciéon e identificacion de las mejores practicas a nivel internacional en auditoria y riesgos

* Institucionalizacién de las mejores practicas en auditoria y riesgos a través de la actualizacion y/o
Avances adopcioén de: Codigo de ética, Manual del Sistema de Control Interno, Procesos y procedimientos

*  Actualizacién de documentos institucionales para ser presentados a las instancias definitivas de
aprobacion.
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PROYECTO

Datos Generales

Titulo del proyecto: Desarrollo, Consolidacion y Articulacion del Sistema

Reto Estratégico Reto 15. Desarrollo del Sistema

Modernizar e integrar el sistema UNIMINUTO en el dmbito administrativo, y desarrollar e imple-

Objetivo L . .
) mentar un modelo de gestién que genere valores compartidos a todas las partes del sistema
Sistema UNIMINUTO desde Servicios Integrados, rectorias, vicerrectorias y centros regionales.
Alcance Mediante un nuevo mapa de rectorias, un servicios integrados replanteado en servicio a las regiones,
un acuerdo 090 actualizado, una nueva resolucién de delegaciones, atribuciones y facultades y una
nueva de cadena de valor institucional
*  Documento que sistematiza las visitas realizadas a otros sistemas universitarios analisis inicial
(100%). Se visitaron sistemas universitarios internacionales (Interamericana de Puerto Rico,
Instituto Tecnolégico de Monterey) y nacionales (Universidad San Buenaventura, Universidad
Santo Tomas, Universidad Libre, Universidad Javeriana, Universidad de los Andes, Universidad
Cooperativa de Colombia).
*  Documento que consolida y/o ajusta el sistema universitario (80%). Es necesario el acuerdo de
reforma estructural que modificara el acuerdo 090 - reglamento organico, con su aprobacion y
promulgacioén, se expedird una resolucién rectoral que comunique el modelo de gestion y la
nueva estructura.
*  Documento para el Consejo de Fundadores que propone las Rectorias del nuevo sistema
Universitario (100%). Se entregd y aprob6 por Consejo de Fundadores en marzo de 2018
*  Documento actualizacién acuerdo 090 (80%). Se tiene el proyecto de reforma definitivo trabajado
con una Comisién Técnica del Consejo de Fundadores.
*  Resolucion de delegaciones, atribuciones y facultades (100%). Actividad cumplida, las
resoluciones fueron promulgadas.
Avances

*  Modelo de crecimiento y expansion del sistema universitario (20%). Se espera terminar su
construccién cuando la organizacién realice su ajuste estructural y defina sus lineas de programa
por metodologia. Este objetivo también se encuentra dilatado por las préximas reformas
educativas en el pais.

*  Documento que describe la gestion y transicion a la nueva estructura de rectorias y vicerrectorias
o rectoria tipo (20%). Con el nuevo reglamento organico aprobado y las estructuras académicas y
administrativas, se procedera a construir la ruta de implementacion final.

*  Finalizando el segundo semestre del 2018, se contratd la firma de consultoria Ankara Solutions
para realizar un estudio de arquitectura organizacional, que comprendia un estudio de tiempos,
movimientos, repeticiones, actividades, generacidon de valory costos, siendo el objeto contractual,
realizar un ejercicio de Arquitectura Organizacional abarcando la Macro y Micro Estructura de
las 4reas asignadas, buscando su alineacion con el Direccionamiento Estratégico, teniendo en
cuenta los objetivos estratégicos, los planes operativos, el Proyecto Educativo Institucional y el
desarrollo de nuevas iniciativas. El proyecto se desarroll6 en dos fases, para las areas de:

Fase 1: Vicerrectoria General Académica, Vicerrectoria General Administrativa y Financiera,
Gerencia de Gestion Humana, Gerencia de Servicios Tecnoldgicos y Direccion de Calidad y
Procesos.
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Fase 2: Gerencia de Planeacién y Desarrollo Institucional, Direccion de Mercadeo y
Comunicaciones, Vicerrectoria General de Pastoral, Parque Cientifico de Innovacion Social y la
Rectoria UNIMINUTO Virtual y a Distancia.

El trabajo aplicé entrevistas y levantamiento de informacion con un proceso de refrendaciéon de
la misma, para 509 cargos. El proyecto plantea una eficiencia y mejoramiento en el modelo de
gestion para el sistema universitario, clarificando los roles nacionales estratégicos frente a los

Avances . P s .
roles regionales estratégicos, tacticos y operativos

*  En la llustracion 32, se presentan los principales roles, actividades y responsabilidades, desde
cada nivel del sistema universitario, entendiéndolo como un sistema descentralizado que
instalara capacidades en las sedes, con unidades de Servicios Integrados mas efectivas y ligeras,
concentrado en la estrategia general, en el seguimiento y el control, la calidad, el servicio y la
sostenibilidad.

llustracion 32. Modelo de interaccion propuesto (Descentralizacion)

Inteligencia de programas, estrategia local,
relacionamiento, pertinencia, estrategia de
acreditacion

Ejecucién actividades Pastoral

Diagnéstico, Estrategia general
estrategia y lineamientos,

acompafamiento | estandarizacion,
asistencia técnica

Estrategia, Disefio y ejecucion de Plan

Investigacion formativa, Observatorio, de mercadeo, disefio y ejecucion
proyectos de investigacion, agendas ' estudios globale 4 Y€

i acid A d mercado, lan de medios, gestion de ventas
eventos de investigacién regionales, asistencia técnica p "9
articulacion !

transferencia contratacion
tecnologia Direccionamiento gegecﬁ)eléi%r;tral
estrategico central,
control

- - 1to,
Lineamientos, calic],ad integral
estandaresy

Funciones sustantivas, formacion Inteligencia

C \ asistencia técnica Académico  Financiero A financiera,
integral, desarrollo curricular, en desarrollo Gestion tesorerfa,
desarrollo profesoral, curricular, Jumana Tecnologia lineamientos,
evaluacién aprendizajes, docencia, optimizacién de » . B
gestién documentos evaluaciény recursos Causacion facturas, ejecucion de
P » royeccion : A
maestros, trdmites creacion y P S{)Cm presupuesto, ejecucion de compras

Gobierno de
sistemas y datos,
soporte sistemas

nivel 1-3,
infraestructura

modificaciéon de programas contratacién y convenios

Lineamientos,
plantas de personal,
compensacion

y némina

Seleccion y contratacién, ejecucion

Soporte de minima complejidad local
bienestar, desarrollo, evaluacién desempeno

Fuente: Ankara Solutions — Asesor Rectoria General UNIMINUTO, julio de 2019 - Gerencia de Planeacion y Desarrollo
Institucional, Centro de Informaciéon UNIMINUTO.
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Cobertura Geografica
UNIMINUTO

UNIMINUTO
Virtualy a
Distancia

Nortg)
Santander

Antioquia

Caqueta

® Bogotd D.C. (Rectorfa Sede Principal,
Vicerrectoria Regional Bogota Sur)

@ Rectorfa Antioquia y Chocd

@ Rectorfa Sur Occidente

@ Rectorfa UNIMINUTO Virtual y a Distancia

@ Rectoria Cundinamarca

@ Vicerrectoria Regional Sur

@ Vicerrectorfa Regional Orinoquia

@ Vicerrectoria Regional Santanderes

@ Vicerrectorfa Regional Caribe IES Aliada Fundacion ]

@ Vicerrectoria Regional Eje Cafetero Universitaria de Popaydn

® Vicerrectorfa Regional Tolima Lugares proyectados para
y Magdalena Medio operacion futura.
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