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preciado colaborador, estudiante y amigo, luego de cien dias de estar
prestando este servicio como Rector General de UNIMINUTO, quie-
ro compartir con ustedes lo que ha sido esta nueva etapa para la Insti-
tucién que nos alberga y que con gratitud he podido ir reconociendo
mis a fondo para disenar la estrategia que ejecutaremos en los préximos
afios.

Para muchos, incluyéndome, han sido dias de gran expectativa, porque
nunca terminamos de conocer este hogar que nos acoge, porque en definitiva la Institucién
se convierte en parte de nuestras vidas y como tal, afrontamos los desafios que vivimos
hombro a hombro con el otro, con mi equipo primario, con mi equipo téctico y con cada
uno de ustedes, que son parte de esta gran familia, que inspirada en el Evangelio y guiados
por el amor de nuestro fundador el padre Rafael Garcia-Herreros buscamos transformar
personas, construir pais y contribuir con una nacién en paz.

Sus consejos y las sabias palabras del padre Diego Jaramillo Cuartas, presidente del Consejo
de Fundadores de UNIMINUTO, han sido ejes para la propuesta de estrategia que hemos
elaborado y que en las siguientes pdginas compartiré. En ellas, ustedes podrdn conocer de
primera fuente lo que hemos venido haciendo en estos dias y lo que nos depara para los
siguientes.

Con entusiasmo y compromiso he visto como UNIMINUTO tiene el potencial para con-
solidarse como la institucién de educacién superior mds grande en el pais, no solo por
numero de estudiantes y lugares de presencia, sino también por su calidad y su compromiso
social, que en definitiva es el principio que nos mueve.

Los desafios que nos presenta el contexto de la educacién superior en el mundo y en nues-
tro pais nos coloca en ambiente de reflexién constante y nos pone metas mds grandes, nos
marca una ruta exigente; pero juntos, reinventdndonos, siendo proactivos y anticipindonos
a los hechos, de seguro que podremos salir adelante. Asi ya lo estamos haciendo, desde los
cuatro retos priorizados del Plan de Desarrollo institucional, afrontando con seriedad y res-
ponsabilidad los nuevos tiempos; estamos afianzando los procesos que veniamos llevando
con éxito y estamos enrutando y redisefando otros que merecian especial atencién.

Juntos, con los estudiantes que son el corazén que nos hacen sentir que estamos vivos y que
debemos ser dindmicos en nuestras acciones, estamos pensdndonos como una institucién




moderna, como una institucién oportuna y pertinente para suplir las necesidades de un
mercado laboral y un pais que afronta tiempos de paz. Pero también nos estamos miran-
do como una organizacién que administrativamente debe reestructurarse y actualizarse de
acuerdo con el crecimiento que hemos venido afrontando, porque solo asi podremos estar
a la vanguardia de una institucién moderna en su modelo de gestién.

Gracias al voto de confianza del Consejo de Fundadores, nuestro compromiso ha quedado
firmado desde el dia de mi posesién como Rector General de UNIMINUTO, ahora de la
mano de cada uno de ustedes tenemos un camino por recorrer con desafios que nos exigirdn
un mayor esfuerzo; pero siempre con la fe puesta en Dios de que todo lo lograremos, porque
lo estamos haciendo de manera honesta, con transparencia y sobre todo con el amor que
profesamos al otro.

Lo que presento a continuacion es un avance de lo que hemos logrado en cien dias, pero
también la reiteracién de lo que vamos a hacer y cémo lo vamos a hacer, para que ustedes
se sientan actores vivos y participativos de estas acciones; porque estoy seguro que no po-
dremos lograr llevar el barco a buen puerto si no es con la ayuda y el compromiso de todos
y cada uno de ustedes. Por eso, desde ya les doy las gracias por apoyarme, por orientarme,
por contribuir en cada uno de los pasos que vamos a dar y, sobre todo, por confiar en que
los tiempos que vienen seguirdn siendo de mucho testimonio y compromiso en los que
UNIMINUTO llegard a su madurez de los 25 afios y nosotros estaremos preparados para
ser reconocidos como una institucién de educacion superior que cumple y responde a su
mision social con calidad y responsabilidad.

Dios les bendiga,

PADRE HAROLD DE JESUS CASTILLA DEVOZ-CJM



Punto de partida ... reconocimiento de UNIMINUTO

Estar cerca de la vida de las
personas que hacen parte de
la comunidad UNIMINU-
TO es uno de los grandes
retos que asumi al ser desig-
nado por el Consejo de Fun-
dadores como Rector General
de la Institucidén; por eso,
una de las primeras metas en
esta misién es conocer perso-
nalmente cada uno de los 56
centros tutoriales, los 15 cen-
tros regionales y las tres vice-
rrectorfas que conforman las

seis rectorias. Asi se conforma  Dialogar, pero sobre todo escuchar a los profesores ha sido una de las bases para con-
nuestra cobertura institucio- °¢€” la realidad de UNIMINUTO en el territorio nacional.

AT
e

nal en 21 departamentos de
Colombia.

No podria conducir UNIMINUTO sin la interaccién con los profesores, estudiantes, gradua-
dos, directivos académicos y directivos administrativos, y esto sélo se logra alli donde estin
entregando su vida, su pasién y su fuerza de conocimiento para hacer de esta Institucién, una
institucién que impacta a las personas, que transforma las vidas, las comunidades donde hace-
mos presencia y de manera especial, genera unas capacidades para el desarrollo humano social
integral de todos los territorios.

Han sido jornadas maratdnicas pero llenas de satisfaccién, en las cuales he podido compartir
con los profesores e investigadores sus suefios y metas para consolidar académicamente la Insti-
tucion, porque de nada vale ser reconocidos por nuestro impacto regional si no estamos contribu-
yendo desde nuestras funciones sustantivas en el desarrollo de los municipios y ciudades que nos
han permitido establecernos como el canal para llevarles educacién superior de calidad.

Esa es nuestra promesa con las comunidades, por eso en nuestras visitas a Pasto, Bucaraman-
ga, Bogotd calle 80 y sur, Ctcuta, Cartagena, Villavicencio, Neiva, Bello, Pereira, Barranqui-




lla, Ibagué, Cali, Girardot,
Soacha, Madrid, Zipaquird
entre otros centros, hemos
insistido en la necesidad de
lograr el reconocimiento de
los grupos de investigacién y
de potencializar nuestra ofer-
ta académica con miras a la
acreditacién de programas.

En Puerto Carreno, Vicha-
da, celebramos la primera
promocién de especialistas
en Gerencia de Proyectos y
Técnicos Laborales y recono-
cimos la importancia de una
alianza con la Fuerza Naval
del Oriente, una relacién que

. .., En Pasto, junto con el director del Centro Regional Santiago Moreno y el rector de
sin duda nos permitird ser ; ‘ e N 2

i Bogotd Sur y Nuevas Regionales, Santiago Vélez las impresiones ¢ inquictudes de
mas oportunos en NUESUAS  co/zhoradores y estudiantes. se hizo un completo recorrido por las instalaciones de
acciones de intervencidén con  UNIMINUTO para conocer de primera mano

las comunidades.

No menos emocionante fue participar en la primera promocién de especialistas en gerencia de
proyectos en Orocué, Casanare, donde 16 profesionales lograron hacer realidad su anhelo de
continuar sus estudios.

El rostro de los protagonistas de la ceremonia, asi como la de sus familiares y la de Anderson Ber-
nal, alcalde municipal me hicieron entender que estamos haciendo bien la tarea, de que la frase
educacion al alcance de todos es una impronta que en verdad transformavidas.

Durante la ceremonia de

graduacion de los nuevos profesionales
en Orocué fire emocionante ver los
rostros de gratitud de los graduandos
y sus familias para con

UNIMINUTO.




W Escuchar a representantes del
gobierno local, a profesores
y graduandos agradeciendo
a UNIMINUTO por llevar
la educacién superior a su
regién llena de satisfaccidn,
pero nos obliga a un com-
promiso mayor en términos
de calidad integral, porque no
se trata solo de llegar sino de
hacerlo con los mejores estdn-

dares académicos, con respon-
sabilidad social y pertinencia
investigativa para aportar en
la solucién de necesidades de
las comunidades que hacen
nuestro entorno.

El compromiso de crecer con pertinencia y calidad permitié a UNIMINUTO firmar
convenio con la Gobernacion de Casanare para contar con instalaciones para nuestro

Centro Regional Yopal

Ya pasamos de tener bajo nuestra responsabilidad el Ceres Orocué a firmar un convenio de como-
dato con la Gobernacién del Casanare para recibir las instalaciones de las oficinas en las que en
2018 funcionard el Centro Regional Yopal.

Y asi, mientras en algunas regiones comenzamos a cimentar, en otras, junto con sus respectivos
rectores, hemos venido revisando su estado actual, su forma de conducir la academia, el mejora-
miento de las condiciones de Calidad para nuestro producto académico, su integracién con las
comunidades y el desarrollo integral de sus miembros, también hemos llegado con una mirada
expectante de cara hacia el futuro.

En Bucaramanga, por ejemplo, acompanado por el vicerrector General administrativo y finan-
ciero, Mario Cérdenas y el doctor Santiago Vélez, rector de Bogotd Sur y Nuevas Regionales, es-
tuvimos trabajando con la directora
del Centro Regional Martha Jaimes
y su equipo de trabajo para estable-
cer sus necesidades, a partir de una
labor que en Santander ya cumple
once anos y ha dejado significativos
frutos.

Mirar el presente y construir el futuro de la
mano, una de las acciones a seguir en
Bucaramanga.




-f-z En estos cien dias he logrado sen-

tir, palpar y escuchar las expec-
tativas de los colaboradores, pero

también su anhelo de servicio,
porque claramente el reconoci-
miento de la Institucién no es la
tarea de una sola persona o de un
equipo directivo sino una labor
de todos y cada uno de los miem-
bros de la comunidad educativa;
de alli que tenga una libreta llena
de notas de lo que me han com-
partido en los centros regionales,
centros tutoriales y vicerrectorias
que he visitado, para encaminar
nuestro plan estratégico de la
mano de todos.

Los nuevos graduados de UNIMINUTO en Lérida y de todo el pais salen de las

aulas con el compromiso de contribuir a la transformacion de un pais en paz.

En esas notas que se transforman en planes de trabajo o proyectos hay espacios establecidos para
las personas, para la infraestructura, para la calidad, la investigacién, para los graduados, para
los estudiantes y para las alianzas, motivo por el cual la agenda diaria permanece concentrada
aun en el reconocimiento personal de la Institucién, porque estoy convencido de que hablan-
do con la gente, con los protagonistas de la academia en la regién es que podemos entenderla y
construirla cada dia.

Con la Rectoria UNIMINUTO Virtual y a Distancia estamos inmersos en los procesos de
renovacion de sus registros, en la evolucién de la educacién digital que nos apremia y del me-
joramiento en la atencién a nuestros estudiantes en cada una de las regiones en donde estd su
oferta académica. Estamos convencidos de que no podemos simplemente llevar programas a la
regién sino que debemos garantizar la idoneidad de nuestros profesores y su curiosidad investi-
gadora, ofrecer una infraestructura y medios educativos que permitan el correcto desarrollo de
los métodos de ensefianza — aprendizaje y en general, de una apuesta por la calidad en todo el
esplendor de la palabra; y en este sentido he insistido en pensarnos como una red de solidaridad
que posibilite el fortalecimiento de una oferta educativa en el dmbito nacional y la oportunidad
para la comunidad de formarse en los niveles de pregrado y posgrado, como lo vivimos en la
ceremonia de graduacién en Bogotd de 991 profesionales de UVD.

También con gozo y en un momento significativo, compartimos la ceremonia de grados en
Lérida, en un momento trascendental en la historia de UNIMINUTO en el departamento del
Tolima; donde, luego de 11 afos de presencia a través de Corporacién Politécnico Regional de
Educacién Superior - CPRES, bajo la direccién de Agustin Fernando Herrera Moreno, comen-
zamos una nueva etapa con retos significativos.

Alli, en esta tierra a la que llegamos para ofertar programas técnicos y tecnolégicos y en donde



hoy contamos con profesionales en diferentes dreas del conocimiento, reconocimos la impor-
tancia de consolidar el sello UNIMINUTO no solo en Lérida, sino también en Fresno y en los
demds municipios del Tolima en donde nos han abierto las puertas.

Hablar con todo el personal que labora en cada regién y escuchar el testimonio de viva voz de
los estudiantes, pero especialmente de quienes culminan su proceso formativo, me demuestra
que estamos empefados en construir un UNIMINUTO que se consolida en el territorio nacio-
nal gracias al esfuerzo y disciplina de cada uno de sus actores, por la responsabilidad y el amor
especial de sus docentes, directivos y administrativos, pero también por esos estudiantes que nos
exigen cada vez mds, porque consideran que UNIMINUTO les brinda oportunidad educativa a
todos aquellos que lo requieren en este pais.

En estos cien dias he evidenciado que somos una institucién con impacto regional, por eso
ha sido grato ver el crecimiento de Cundinamarca, su expansién en territorio y en niimero de
estudiantes, pero también en logros. En Zipaquira tuve la oportunidad no solo de estar en una
ceremonia de graduacidn, sino de compartir con profesores, colaboradores administrativos y
estudiantes y evidenciar cémo se promueve que las personas sean las gestoras de sus procesos y las
protagonistas de su desarrollo, lo que les ha llevado a trabajar en compafiia de las comunidades,
identificar problemadticas y buscar la transformacién de los entornos.

En Barranquilla, su crecimiento y su inquietud no solo por ofrecer educacién los ha llevado
a materializar los suefios que venian forjindose de tiempo atrds y que hoy los acerca mds a la
comunidad a través de investigaciones pertinentes a la regién y servicios a la comunidad en pro-
cesos que generan cambios y transformaciones sociales, impregnadas de innovacién y mediada
por las funciones sustantivas. Ese es el quehacer diario de cada una de las regiones, y lo escucho
con entusiasmo en los centros regionales y centros tutoriales que he visitado hasta ahora, en el
norte de nuestro pais, en la zona nororiental, en los Llanos, en la Orinoquia colombiana y en
Cundinamarca.

Asimismo, en Bello, en donde
presidi el Comité de Rectoria
Ampliado, y la inauguracién
del Centro Progresa, ratifi-
qué que UNIMINUTO le
ha apostado a una educacién
diferente, a una educacién
para el desarrollo integral, a
una educacién transforma-
dora y les solicité ayudar a
repensar la Institucién con
miras a consolidar el Proyecto
Educativo para transformar

los comportamientos sociales
deshumanizadores;  trabajar
por un modelo de gestién

En Zipaquird y toda Cundinamarca se estd llevando un traba-
Jjo con marcado acento de region que debemos replicar en todo el pais.




adecuado con el tamano, la diversidad y la dispersién. Y contribuir en el cumplimiento de los
retos que hemos priorizado del Plan de Desarrollo 2013-2019 con dedicacién y esfuerzo.

Ciudades intermedias e importantes de nuestro sistema, como Ctcuta, Pereira, Neiva, Ibagué,
Cartago, Armenia, Manizales, Apartadé y El Bagre, también estdn en nuestro radar con una
mirada hacia su real aporte a la regién donde hacen presencia, a una educacién regional de im-

pacto y de calidad

Estos 100 dias en los que ademds de atender el dia a dia de la institucién, he podido reconocer el
Sistema, especialmente desde las regiones, me llenan de informacién, nos permiten construir un
diagndstico y entender las realidades para llevar de manera ordenada nuestra Institucién hacia
el futuro.

Reconociendo los hechos, datos e informacién que alleguen, asi como también las realidades
locales, podremos reconfirmar y/o ajustar la estrategia que disefiamos, en equipo, siempre desde
el cumplimiento del Plan de Desarrollo vigente.

Por eso la invitacidn es a que sigamos construyendo juntos, a que mantengamos un didlogo per-
manente para lograr ser un equipo integrado, cuestionado, con una identidad grande con nues-
tro proyecto institucional y con ese empoderamiento que cada uno tiene desde la funcién que le
corresponde hacer en el Sistema; solo asi podremos pasar de la visién al logro de la estrategia,
a la accién, como lideres transformadores, donde todos tenemos una misién, en la que apenas
llevamos cien dfas.



Claridad en la estrategia

En el contexto que vive
UNIMINUTO es importante
avanzar en la consolidacién y
una mds profunda articulacién
como Sistema Universitario.
Para ello la estrategia que
propongo desde la Rectoria
General focaliza todas las
acciones del Plan de Desarrollo
sobre cuatro pilares:

La Misién, interiorizada y
asumida por los colabora-
dores y estudiantes como la
gran fuerza de la institucién;

la Calidad, en la vida coti- En cada compartir con nuestros colaboradores he dejado la invitacion al cambio

diana, en todos los programas organizacional, a pensarnos de una forma diferente, como lideres y transformadores

, de la sociedad.
académicos, en todos los

procedimientos; el Servicio,

en todas las relaciones, en los tiempos de respuesta, en soluciones y no simples respuestas, en
la satisfaccion de todos los “stackeholders” del Sistema y la Innovacién, como un conjunto de
actos creativos indispensables para mantener el Sistema Universitario vigente en la sociedad.

La Corporacién ha tenido un crecimiento importante tanto en el dmbito geogrifico, con la
apertura de centros regionales, como en los dmbitos curriculares y poblacionales, puesto que
aumenté el nimero de programas ofertados y pasé de contar 221 estudiantes a tener un total
de 130.000. Es asi como UNIMINUTO es hoy una de las instituciones de educacién superior
privadas mds grandes del pafs. Sin embargo, es necesario reconocer que la complejidad que
involucran las disposiciones en una organizacién como la nuestra exige que los lideres de los
distintos niveles estén muy bien informados o tengan conocimiento profundo de las précticas
de gestién de la institucién, lo cual no es ficil en la mayoria de los casos, reduciendo sus
participaciones a comentarios personales que pueden llegar a ser tenidos o no en cuenta.




La Institucién cuenta con un Plan de Desarrollo, con procesos, procedimientos e instrumentos
documentados en su Sistema de Gestién de la Calidad, que permiten la construccién, andlisis,
aprobacién, ejecucién y seguimiento, y es desde alli en donde parte la reingenieria que propongo,

UNIMINUTO ha venido transitando un curso de desarrollo desigual, pues cada una de sus
Rectorias y Vicerrectorias tienen tiempos de existencia y desarrollos diferentes. Por lo tanto, la
regulacién y la articulacién del Sistema UNIMINUTO, como Sistema, ha sido una tendencia
fuerte que ha requerido procesos de estandarizacién, de control, de excesiva gestién operativa,
lo cual ha venido reduciendo las posibilidades reales de contar con un ambiente de creatividad
e innovacién. Estos espacios en la actualidad estdn reservados para el dmbito de la docencia,
la investigacién y la proyeccién social, y atn suceden de manera esporddica y por voluntad
particular de los actores educativos. Esto implica aumentar la creatividad y la innovacién en la
Institucién y requiere una gestién del cambio organizacional que ayude a preparar ambientes
propicios para que éstas sucedan, reduciendo las cargas de gestién operativa para dar espacios
significativos a la ideacién, prototipo, prueba y retroalimentacién. También significa contar
con un soporte estructural mds flexible y adecuado, es decir, procesos y procedimientos que
den margen a la innovacién y herramientas tecnolégicas que permitan la sistematizacién de
conocimiento, al igual que la evaluacién de aprendizajes e impactos.

Ademds de generar un ambiente institucional propicio para la innovacién y la creatividad,
simultdneamente, también es necesario fortalecer las competencias de los profesores y los
colaboradores de gestién en liderazgo y en innovacién; en una forma de liderazgo que lleve a
los colaboradores a movilizarse, a sentirse interpelados cuando existe un desafio, un problema,
un obstdculo o una brecha que haya que enfrentar y esté en capacidad de inspirar y movilizar
a otros para lograr superarlos, y capacidades de innovacién efectivas que le permitan generar
ideas innovadoras, comprender y analizar el entorno para su implementacién, disenar de forma
colaborativa e interdisciplinar y finalmente ser capaces de gestionar las acciones y recursos
necesarios para implementarlas.

La gestion del cambio

Teniendo en cuenta este contexto, es necesario construir un proyecto de cambio organizacional
que permita realizar un trabajo de alineamiento conceptual que ayude a la organizacién
a reconocerse y reconocer la envergadura de su situacién y sus desafios, ello implica llegar a
consensos colectivos sobre lo que significa funcionar como sistema, tener claro el propésito de
la organizacién (Kotter J., 2007), que en este caso es ser una institucién de educacién superior
diferente, cudl es la nocién de calidad que realmente impulsamos, cémo se hace realidad lo que
proponemos en nuestro Proyecto Educativo, qué esperan nuestros grupos de interés, qué valor
agregado realmente le brindamos, qué papel cumple la innovacién social y el emprendimiento
en el modelo de desarrollo social, cémo articularnos efectivamente con la Organizacién Minuto
de Dios, en fin, una gran cantidad de claridad estratégica, también en palabras de Kotter J.,
tener claro el enfoque de la institucién y compartir todos la visién sensata que se necesita para
lograr la misién.

Una organizacién tan diversa y de esta envergadura requiere un nivel alto de articulacién, de
alineamiento y de adaptabilidad de su modelo de Gestién buscando con ello adecuarlos a las



exigencias actuales del entorno, pero
en equilibrio o coherentemente con
lo que la organizacién requiere y
espera lograr. Por esta razon, se
hace necesario repensar la estrategia
como una responsabilidad y
compromiso de todos los actores
de la Institucién, sean del nivel
estratégico, tdctico u operativo.

Hay que ser conscientes que
en medio de esta complejidad
institucional y quizd de su falta
de cohesién es necesario ver la

UNIMINUTO debe articular su modelo de gestion acorde con sus caracteristicas, ~ O talidad de la or ganizacion, ¢€s
por ello es necesario el empoderamiento de todos para construir el cambio. decir, su imagen general, mirar su

visién, el suefio, la utopia que es
la que coloca los desafios y retos mds significativos para alcanzar la misién propuesta. Apoyados
de igual manera en Kotter J., somos conscientes que esta estrategia para el cambio sélo serd
posible si se trabaja en equipo como grupo que debe transitar de una perspectiva a otra para que
se desarrolle una inteligencia colectiva que serd la que verdaderamente haga de la institucién
una realidad inteligente capaz de hacer que suceda en cada lider la expansién de las actitudes y
actitudes para alcanzar lo que se cree y se ensanche el pensamiento para que surja la creatividad
y llegue la innovacién y todos aprenden a aprender en conjunto.

Construir una vision compartida

Si una idea sobre el liderazgo ha inspirado a las organizaciones durante miles de afos, es la
capacidad para compartir una imagen del futuro que se procura crear. Cuesta concebir una
organizacién que haya alcanzado cierta grandeza sin metas, valores y misiones que sean
profundamente compartidos dentro de la misma. En UNIMINUTO estas metas, valores,
principios, misién estdn muy claros y se resumen, en una palabra: “servicio educativo”.

Esta institucién ha logrado en el tiempo unir a su gente en torno de una identidad y una
aspiracién comdan, la aspiracién de brindarle oportunidad educativa a los mds pobres, a los més
necesitados. Cuando hay una visién genuina, como a la que hace referencia Uniminuto, se logra
una visién compartida y estimulante. Pasién, deseo, ganas de vivir la visién. Perseguimos una
visién elevada, no solo instrumental. Una visién fundamentada en el hombre y por el hombre,
una visién por lo bueno, lo bello y la verdad motivados desde siempre por una espiritualidad. Lo
que falta es una disciplina para traducir la visién individual en una compartida: no un “recetario”,
sino un conjunto de principios y practicas rectoras. La prictica de la visién compartida supone
aptitudes para configurar “visiones del futuro” que propicien un compromiso genuino antes
que mero acatamiento. Al dominar esta disciplina, los lideres aprenden que es contraproducente
tratar de imponer una visién, por sincera que sea.




El Concepto de cambio organizacional propuesto

Seremos una Institucién diferente, una Institucién de Educacién Superior que nace desde el
pensamiento social de la Iglesia, un claustro que entregue a miles de individuos y familias,
elementos para pasar de una condicién de vida a otra mejor. Conocimiento, Investigacién y
Proyeccién Social al servicio de un Individuo y/o Familia. UNIMINUTO, una institucién di-
ferente que se autoevalda y autorregula para cambiar vidas. Colaboradores parecidos a esta obra
social.

Modelo de operacion y accion para el cambio

El Plan de Desarrollo Institucional se debe seguir construyendo. El modelo de cambio
Organizacional plantea la priorizacién de cuatro retos sobre cuatro ejes que entregardn una
Institucién diferente para proporcionar mejores condiciones de vida y esos retos son los que
presento a continuacién como los ejes sobre los que nos movemos actualmente y los que
marcardn una pauta fundamental para el cambio organizacional que aqui propongo.

Los seis rectores del Sistema 'y los vicerrectores generales de UNIMINUTO conforman el Grupo primario
con el que trabajaremos por la Institucion, y son ellos los responsables del cumplimiento de los retos que

hemos priorizado.



RETO ESTRATEGICO

Impacto Misional

OBJETIVOS SEGUN EL PLAN DE DESARROLLO

Formar seres humanos, colaboradores

y estudiantes, integrales a través del
acompafiamiento a su proyecto de Vida, del
desarrollo de su dimension espiritual y de su
liderazgo en valores; y producir conocimiento
que es pertinente para el desarrollo social de las
comunidades

NOMBRE INDICADOR

Impacto Misional

Calidad Integral

Destacar a UNIMINUTO por tener concepto
propio de calidad que comprenda las cuatro
dimensiones 1. Calidad Humana y la formacion
integral de sus estudiantes 2. La vocacion de
servicio 3. la calidad académica 4. la calidad
administrativa. La calidad reconocida a nivel
nacional e internacional

Formacion integral

Autoevaluacion de programas

Acreditacion de programas

Certificaciones de Calidad de procesos

Talento Humano

Desarrollo del Sistema

Consolidar un equipo humano integral, con
colaboradores comprometidos, alineados y
altamente efectivos, conformado por Profesores,
Colaboradores de gestion académica y
administrativa, el cual genere valor para asegurar
el cumplimiento de la Mision

Permanencia de los colaboradores en UNIMINUTO

Instructor 1
Instructor 2
Asistente 1
Escalafon profesoral Asistente 2
Asociado 1
Asociado 2

Titular

Tecnologo

Universitario

Profesores por nivel de
formacion Especialista
Maestria
Doctorado

Posdoctorado

Clima organizacional

Agregacion de valor de los colaboradores a la Mision

Modernizar e integrar el sistema UNIMINUTO
en el ambito administrativo, y desarrollar e
implementar un modelo de gestion que genere
valores compartidos a todas las partes

Avance de proyectos estratégicos

Apoyo a procesos de Negocio







Planeacion Estratégica

Bajo la consigna de “la vision llevada a la accidn, y de los discursos y las palabras a los hechos; y,
sobre todo, que las cosas pasen y sucedan”, a pocos dias de haber asumido el liderazgo de la Cor-
poracién Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO, dejé en claro que la construccién de
la Institucién, su mejoramiento, visibilidad y posicionamiento es una responsabilidad colectiva.

En este sentido, del 23 al 25 de abril con el objetivo de revisar el estado actual del Plan de De-
sarrollo Institucional y definir la apuesta de UNIMINUTO en el corto, mediano y largo plazo,
invité a los seis rectores, a los vicerrectores generales, la Secretaria General y los gerentes de Ten-
dencias y Riesgos y de Gestién Humana; y el asesor de Rectoria General; para que con ojo cri-
tico construyamos a UNIMINUTO desde su Proyecto Educativo Institucional, su modelo
pedagdgico, las tendencias de la educacién en el panorama nacional einternacional.

Con ellos creamos un equipo primario de trabajo al que he denominado el G15 y con el que
quincenalmente me reino para ver avances en nuestra estrategia institucional. Ello, enmarcado
en un modelo de relacionamiento que he establecido y presentado para su oficializacién al Con-
sejo de Fundadores.

Un modelo de relacionamiento sobre la base de la confianza en cada lider, en mi ejercicio como
Rector no habrd imposiciones, pero si habrd seguimiento y control, necesitamos un ambiente de
control y resultados que transforme nuestro dia a dia para conseguir los objetivos. Cada Lider
me informa su agenda, sus objetivos, sus entregables y sus resultados, estoy informado y ademds
puedo participar y ayudar

De esta manera pretendemos hacer de la accién de UNIMINUTO una labor clara y transparen-
te, en la que desde diferentes niveles construiremos una Institucién de educacién superior con
un mayor reconocimiento.

Paralelamente al G15 he conformado un grupo téctico, el cual estd conformado por los vicerrec-
tores regionales, los directores de Servicios Integrados y los directores de centros regionales, con
quienes se escalona todo proceso encaminado a fortalecer la estrategia institucional.

Luego de hacer un primer avance en el reconocimiento territorial y humano de nuestra insti-
tucién y a su vez definir la estrategia de UNIMINUTO, gracias a un andlisis académico, ad-
ministrativo y estratégico, tras tres dias de trabajo, con el G15 y un dia de trabajo con el grupo
téctico, consideramos cuatro de los quince retos establecidos en el Plan de Desarrollo 2013-2019




a priorizar: Impacto misional, Calidad Integral, Talento Humano y Desarrollo, consolidacién e
integracién del Sistema.

Debo reconocer que personalmente este ejercicio fue bastante grato para mi, como quiera que
estas fueron las apuestas que presenté el dia de mi posesién como Rector General y ver el resulta-
do del trabajo con el grupo primario me permito evidenciar una coherencia entre el pensamien-
to y las necesidades reales de la Institucién de cara a la formulacién de nuestro Plan Estratégico.

A partir de alli nos hemos centrado en la mejor forma de dar cumplimiento a estos retos, para
que dejen de ser un sueno y se traduzcan en una realidad palpable para todos los miembros de
la Institucién y de nuestros grupos de interés tanto internos como externos.

En esta misién, decidimos en un principio hacer grupos de trabajo que més tarde se tradujeron
en equipos liderados por uno de los integrantes del G15, apoyados con vicerrectores regionales
y directivos de servicios integrados, de manera que se garantice la interdisciplinariedad.

Ahora ellos tienen como responsabilidad llevar a buen término el cumplimiento de los retos
priorizados. Para posibilitar esta tarea cada equipo viene trabajando en la consolidacién de un
proyecto estratégico el cual cuenta con tablero de indicadores, cronograma, entregables, presu-
puesto y por supuesto, un alcance que nos conducird a pasar de las palabras a los hechos, a la
transformacién, a la innovacién y al posicionamiento.

Ademis, y de forma transversal a estas apuestas, desde la Rectoria General hemos iniciado el
proyecto de liderazgo y gestién del cambio, que se convierte en otro item de seguimiento im-
portante para consolidar nuestra Institucién.

A todos los equipos de trabajo se sumara el doctor Jairo Fernando Gonzilez, gerente de Ten-
dencias y Riesgos, quien responderd, como su cargo lo indica en la identificaciéon de los riesgos
asociados en cada uno de los retos para la generacién de un ambiente de control.

De esta manera, y con estos equipos interdisciplinarios, en el corto y mediano plazo debemos
estar haciendo una rendicién de cuentas de los logros y los avances de los proyectos que nos per-
mitirdn el cumplimiento del Plan de Desarrollo 22019.

Este modelo de estrategia construida colectiva y participativamente permitird que el pensamien-
to institucional y gerencial se articule con la operacién ajustada y con el comportamiento de los
colaboradores. El pensamiento institucional, los procesos y la operacién y el comportamiento y
conductas de las personas deben ser convergentes y no divergentes.



Reto Impacto Misional

Formar seres humanos, colaboradores y estudiantes, integrales a través del acompafiamiento
a su proyecto de vida, del desarrollo de su dimension espiritual y de su liderazgo en valores; y
producir conocimiento que es pertinente para el desarrollo social de las comunidades.

Si bien la misién se orienta fundamentalmente hacia los estudiantes y colaboradores, también
nos hemos propuesto contribuir con la construccién de una sociedad fraterna, justa, reconci-
liada y en paz; lo cual, en el contexto actual que vive Colombia, debe tornarse verdaderamente
prioritario para el trabajo cotidiano de UNIMINUTO

RETO IMPACTO MISIONAL

Lider: P. Gregorio Rodriguez - Vicerrector General de Pastoral

Santiago Vélez, Rector Bogota Sur y Nuevas Regio- Vanesa Salgar, Directora Nacional de Comunicaciones y Mercadeo
nales

Amparo Cubillos, Vicerrectora Regional Bogota Sur P.Noé Rivera, director UNICORPORATIVA

El Impacto Misional tiene dos ejes propuestos, por un lado, la misién institucional que permea
la transformacién de comunidades, a partir de investigaciones y el quehacer de la responsabili-
dad social; pero que a su vez refleje cémo impactamos, cémo transformamos vidas y cémo desde
la cotidianidad logramos hacer un acompanamiento al proyecto de vida de colaboradores y
estudiantes, del desarrollo de su dimensién espiritual y de su liderazgo en valores.

Todo colaborador de UNIMINUTO debe apropiar el sentido misional de la Institucion y para lograrlo debemos acercarlos a la
obra Minuto de Dios.

De otra parte, estd la identidad misional que se hace vivencial entre profesores, colaboradores
administrativos y estudiantes y que, inspirada en el Evangelio, en San Juan Eudes, la Obra del
Minuto de Dios y el pensamiento Garcfa — herreriano, fortalece en los miembros de la comu-




nidad académica la misién institucional para que, viviéndola desde los mds profundo de sus
corazones, puedan aportar a la construccién de una sociedad mds justa reconciliada y en paz.

Reto Calidad Integral

Destacar a UNIMINUTO por tener un concepto propio de calidad que comprenda cuatro dimen-
siones: (i) la calidad humana y la formacion integral de sus estudiantes, (ii) la vocacion del servi-
cio, (iii) la calidad académica, y (iv) administrativa. Reconocida a nivel nacional e internacional.

Frente a este reto solo reitero mi postura en cuanto a que los estudiantes son SAGRADOS, y
en ellos se debe evidenciar si estamos brindando un servicio de calidad o no. Calidad en la for-
macién integral de nuestros estudiantes, en el servicio de nuestros colaboradores, en la calidad
académica de los programas que ofertamos y en la gestién organizacional. En nuestro Plan
Estratégico la calidad integral cumple un papel fundamental, y en estos cien primeros dias ya
hemos dado muestras de que podemos pasar de una promesa a cuatro dimensiones reales y
medibles.

Por ello, y entendiendo que nuestra razén de ser que es la academia, no podia delegar en otra per-
sona sino en la vicerrectora General Académica, la Doctora Marelen Castillo liderar este bastién
que guia todo el accionar del Sistema UNIMINUTO.

RETO CALIDAD INTEGRAL

Lider: Marelen Castillo Torres - Vicerrector General Académica

Alvaro Campo Cabal, Rector UNIMINUTO Virtual y a Diego Meza, Director Calidad y Servicio
Distancia
Carlos Pabon, Vicerrector Regional Llanos Liliana Naranjo, Vicerrectora Regional Norte - Oriente

William Rey, Director de Aseguramiento de la Calidad

Es tarea de este equipo generar la estrategia para que en UNIMINUTO asumamos la calidad in-
tegral, la entendamos y la vivamos desde tres componentes que estin completamente articulados
y que no pueden desligarse: el aseguramiento de la calidad académica, la calidad en los procesos
y el desarrollo de experiencias del usuario. Esto nos implica construir un plan de formacién in-
tegral; estandarizar y garantizar los procesos de autoevaluacion y de acreditacién de programas,
para que sean apropiados por los académicos como un ejercicio en procura del mejoramiento y
calidad de los programas y no como el cumplimiento de unaaccién.

Y sin duda debemos consolidarnos en los procesos de certificacion de calidad de procesos para
lograr un mayor reconocimiento de cémo estamos haciendo la gestién administrativa al interior
de la Institucién.




Reto Talento Humano

Consolidar un equipo humano integral, con colaboradores comprometidos, alineados y alta-
mente efectivos, conformado por profesores, colaboradores de gestion académica y adminis-
trativa, el cual genere valor para asegurar el cumplimiento de la Mision.

Estoy convencido de que con unos colaboradores absolutamente identificados con la misién
de la Institucién y que han bebido de las fuentes que nutren el espiritu de El Minuto de Dios
podremos mantener la cohesién de una comunidad universitaria tan grande y dispersa en el pais;
pero para lograrlo, ese equipo humano integral requiere que su proyecto de vida se fortaleza
simultdneamente con el de UNIMINUTO vy las condiciones laborales son fundamentales para
lograrlo.

RETO TALENTO HUMANO

Lider: Dario Higuera - Gerente Gestion Humana

Jefferson Arias Gdmez, Rector Sede Principal P. Orlando Hemandez, Rector Valle

, ) . Mario Cérdenas, Vicerrector General Administrativo y Financiero
P. Salomodn Bravo, Vicerrector General de Bienestar

Orlando Parga, director Centro Regional Neiva

El Doctor Dario Higuera, gerente de Recursos Humanos estd a la cabeza de este reto que se
constituye en parte trascendental de columna vertebral de la Institucién para lograr el equilibrio
entre nuestras capacidades organizacionales y académicas y la potencializacién y reconocimiento
del talento humano con que contamos; de alli que su responsabilidad es fortalecer la integracién
del equipo gestién humano al conocimiento de las necesidades de la academia.

Nuestro compromiso en este sentido cobija tres escenarios: la permanencia de los colaboradores
en UNIMINUTO; donde el escalafén profesoral y la formacién de nuestros profesores en todos
los niveles académicos debe ser una meta personal de cada uno de ellos, pero también debe ser
un indicador institucional que nos dé el estado motivacional de nuestros colaboradores, por ello
estd pensando desde la asignacién de recursos y la oferta posgradual.

También se ha avanzado en el fortalecimiento de nuestro clima organizacional, a partir de cinco
aspectos: comunicacién, liderazgo, efectividad organizacional, compensacion y beneficios, y
formacién y desarrollo; estos temas se deben convertir en una impronta que distinga a cada uno
de los colaboradores y a UNIMINUTO como institucién de educacién superior.

Finalmente, desde este reto debemos encontrar la férmula para agregar valor por parte de los
colaboradores a la misién. Estoy seguro que todos y cada uno de los miembros de nuestra Insti-
tucién tiene algo mds dentro de si que le suma a una misién como la de UNIMINUTO, que no
es estdtica sino viva y ardiente como el amor de Dios, pues siempre estd encaminada al servicio,
a darnos al otro.




Reto Desarrollo, consolidacion e integracion del Sistema

Funcionar como sistema es algo que atin estamos aprendiendo a hacer, y ademds es un factor
fundamental del modelo de institucién que le hemos propuesto a Colombia; por ello este reto
nos coloca como meta la modernizacién e integracién del sistema, la gobernabilidad, el equi-
librio en calidad y cobertura, el alineamiento, el empoderamiento de los lideres, la gestién del
cambio y de los riesgos, el acompafamiento administrativo y financiero y la rendicién de cuen-
tas como mecanismos para garantizar flexibilidad y transparencia organizacional, entre otros.

RETO DESARROLLO, CONSOLIDACION E INTEGRACION DEL SISTEMA

Lider: Mauricio Betancurt - Asesor Rectoria General

P. Huberto Obando Gil, Rector Bello Jairo Cortés, rector Cundinamarca

. , . Oscar Moncayo Santacruz, director Planeacion y Desarrollo
Linda Guarin, Secretaria General

Este grupo que habitualmente planea administrativa, estratégica y financieramente la Institucién
tiene bajo su responsabilidad repensar la estructura organizacional de la Institucién. Hemos
crecido en los tltimos afos y es el momento de revisar si estamos siendo asertivos con nuestro
modelo organizacional de cara a los retos del presente y el futuro. Esto nos pone en el camino la
reforma del Reglamento Orgédnico y a su vez la revisién de los procesos institucionales.

Es una meta de largo aliento, pero estoy seguro que con el tablero de control y los indicadores
que hemos puesto para hacer seguimiento de este reto priorizado, podremos prontamente tener
un panorama claro sobre el camino a seguir para cumplir con el modelo que hemos propuesto a
nuestra sociedad para contribuir con educacién al alcance de todos y de calidad.

Liderazgo y cambio

Los retos que hemos priorizado con el G15 y de los cuales ya tenemos unos primeros avances se
constituyen en la brajula para afrontar los préximos tiempos; sin embargo, considero que para-

Quiero que los cerca de 800 lideres
con que contamos en UNIMINUTO
ayuden a conducir este Institucion
como seres integrales que halonan a
sus equipos de trabajo, con amor y
espiritu de servicio.




lelamente tenemos que impregnar de liderazgo a los miembros de nuestra comunidad, desde sus
diferentes roles; solo asi podremos generar un cambio institucional que nos permita mostrar un
UNIMINUTO renovada y lista para afrontar los retos que nos estamos trazando en el camino.

Al respecto hemos generado el proyecto de liderazgo y cambio, el cual estd bajo mi responsabi-
lidad desde la Rectoria General. Soy consciente que es un compromiso enorme que involucra
a mds de 800 lideres con que contamos en la Institucién, pero también estoy seguro que sélo
empoderando a nuestros lideres podremos avanzar en las promesas que le hemos entregado a
nuestros estudiantes y al pais.

Al respecto se ha avanzado en el disefo de una herramienta para que todos los lideres con per-
sonal a cargo cuiden el desarrollo integral en cada uno de sus colaboradores, pues lo que preten-
demos es fortalecer y potencializar todas las capacidades que un lider debe tener para ser agente
de transformacién de vidas.

En cada uno de mis discursos y mis didlogos con cada uno de ustedes siempre encontrardn ese
aliento para primero conocer los principios de la institucién, su identidad personal, y a partir de
alli entenderse como un ser integral en sus dimensiones.

Tengo la certeza de que en la medida de que todos los lideres de UNIMINUTO interioricen las
apuestas institucionales, desde el marco de UNIMINUTO vy de la obra Minuto de Dios, en la
vida cotidiana se va a ver reflejado eso y nos caracterizaremos por ello en todos los escenarios
donde hagamos presencia.

Sin embargo, no solo se trata de la invitacién al cambio, por ello estamos afinando el proyecto
con indicadores y metas que nos permitan evidenciar esa propuesta de empoderamiento.

Finalmente, quiero dejarles lo que en palabras del padre Diego Jaramillo, c¢jm, caracteriza a un

lider:

1. Un lider en UNIMINUTO debe saber para dénde va, saber qué es lo gue UNIMINUTO
busca, saber que queremos exterminar la pobreza no solo material sino intelectual.

2 Debe amar ese trabajo que hace, porque si uno no ama las cosas, no las hace bien y no puede
dar testimonio de lo que quisiéramos que ensefien. Porque un profesor no solo ensefia con su
cdtedra sino con el ejemplo de su vida, de manera que quisiera que se comprometan amando
lo que hacen.

3 Los lideres de UNIMINUTO siempre deben ser fieles a la obra, saber para dénde vamos y
como tenemos que mantenernos enfocados hacia nuestra mision, sin dejarnos distraer por
otros objetivos. Tenemos que estar siempre fieles a la idea.

4 El trabajo lo debemos hacer con creatividad y entusiasmo; la rutina no puede envolvernos,
sino que debemos tratar siempre de ser mejores, a través de la técnica, a partir de lo que se
presenta dia a dia.

& En palabras de Jesiis: yo vine a servir.




En resumen, presento los retos priorizados y sus temdticas centrales, para que ustedes nos
acompanien en la evaluacién de los resultados de los mismos.

Reto Tematicas centrales

1. Talento Humano

Componentes de proyectos de Ghu, sin incluir Liderazgo y Cambio

2. Calidad Integral

Calidad Académica, Calidad de Procesos

3. Identidad Misional

Mision, Catedra Minuto de Dios, Formacion Misional, Espiritualidad Eudista

4. Desarrollo, Consolidacion y
Articulacion del Sistema

Procesos, Estructuras, Reforma reglamento organico

5. LIDERAZGO Y CAMBIO

Por desarrollar

Los temas de Liderazgo y Cambio seran planeados y ejecutados para todo el sistema desde la Rectoria General,
abstenerse de trabajar estos temas de manera separada.

El Gerente de Riesgos debera participar en cada Reto, seglin sus riesgos asociados por convocatoria del Lider Respectivo




Ejecucion de la estrategia

Consolidarnos como la Insti-
tucién de Educacién Superior
mds grande del pais, como ya
lo he dicho en otros escena-
rios, es una gran responsabili-
dad; por eso debemos hacerlo
con paso firme e inmediato.

Bien podriamos excusarnos en
que apenas llevamos cien dias
para hacer un reconocimien-
to del Sistema en el terreno
e identificar algunas necesi-
dades; pero esto no puede ser

cuando estamos en la recta
final del Plan de Desarrollo £E7 poco tiempo ya hemos logrado cumplir con algunas acciones

2013 — 2019, el cual nos ha que nos llevarin a un pronto y satisfactorio cumplimiento de las
puesto en el camino unas me-  72etas que nos hemos trazado.

tas prontas a cumplir que, por

ende, nos ha llevado a priorizar retos, como ya comparti en el apartado anterior.

Esto quiere decir que, si bien estamos formalizando unos proyectos estratégicos, también hemos
logrado unos avances significativos de cara a alcanzar esos retos que nos hemos propuesto y que
han demandado de todos un esfuerzo y dedicacién adicional.

Estos avances los comparto con gran satisfaccién porque serdn los frutos del manana, las mieles
de las que beberdn nuestros estudiantes, porque todo lo hacemos pensando en nuestros estudian-
tes que no dan espera, esos que estdn dvidos de las estrategias que empleamos para conducir su
formacién integral de la mejor manera.

Logros alcanzados

En Academia: siempre he dicho que la academia es el motor que nos mueve, por eso, desde esta
drea tenemos que apalancar el posicionamiento y distincién de UNIMINUTO como Institu-
cién de Educacién Superior y creo que estamos dando pasos firmes que asi lo atestiguan:




1. Creacion del Comité de Eti-

ca de la Investigacion y la
designacion de sus miem-
bros. Este ente es de vital
%mpor‘tanfzia en los procesos | e
investigativos que se desa- > 10
rrollan en la Institucién. Es
el garante de la proteccién
de los derechos, seguridad
y bienestar de quienes estdn
involucrados en las investi-
gaciones que se realizan en
la Institucion.

No me cansaré de decir que
. T Con los lideres académicos de rodo el Sistema ya iniciamos un proceso
la investigacién juega un pa- e )
) de andlisis de lo que serd la forma de enfrentar las nuevas demandas y
pel importante en UNIMI- ., ncias de la educacion en'el pats.

NUTO vy por ello mi com-

promiso es brindar todas las

garantias y los medios para lograr posicionar el quehacer de nuestros investigadores en
la comunidad académica, por ello con las resoluciones rectorales 1416 y 1417 formali-
zamos el comité y el nombramiento de sus integrantes.

Creacion e instalacion del Comité de Calidad Integral: para dar cumplimiento al reto
de Calidad Integral debemos contar con un comité que asegure la dindmica permanen-
te para el desarrollo de la calidad integral que promulgamos.

Por medio de la Resolucién Rectoral 1422 cree este comité que estd encargado de orien-
tar y definir los lineamientos conducentes al desarrollo y ejecucién de los componentes
de calidad que hemos definido: plan de desarrollo institucional, aseguramiento de la
calidad académica, aseguramiento de la calidad de los procesos, desarrollo de la expe-
riencia del servicio al usuario y el desarrollo humano integral.

El comité de calidad integral trabajard sobre tres grandes frentes: la renovacién y ad-
quisicién de nuevos registros calificados, la acreditacién individual de programas y la
planeacién, desde el aprendizaje, del proceso de acreditacién institucional 2020.

Creacion e instalacion del Sistema de Gestion Integrado de Programas: una de mis
grandes preocupaciones es como nos estamos preparando de cara a los retos académicos
que nos avecinan y cémo estamos afrontando los presentes. Por ello, desde la Vicerrec-
torfa General Académica hemos entendido que debemos pensar nuestra oferta académi-
ca presente y su reformulacién, para que con criterios de calidad establezcamos unas
condiciones para su ofrecimiento en cada uno de los 85 sitios del territorio nacional
en donde tenemos presencia. Esto nos obliga a repensarlos con todos los actores de la
academia que conforman UNIMINUTO. Ya cumplimos una primera reunién con los



4.

5.

Con mucha alegria inauguramos el Centro
Progresa de Ibagué, en donde seguramente
los estudiantes encontrardn una gran ayuda
para ubicarse laboralmente.

integrantes de este Sistema de Gestién Integrado de Programas y considero que de lograr
pensarnos colectivamente podremos homogenizar y regular las condiciones de ejecucién
de nuestros programas.

Paralelamente, se dio inicio al proyecto de Reforma Curricular con su subproyecto
estratégico de Curriculos Innovadores y Transformadores, con el que se busca elaborar
colectivamente los lineamientos de disefo, desarrollo y evaluacién de curriculos en
UNIMINUTO, para contribuir a la coherencia, pertinencia y consistencia de la oferta
académica frente a los retos institucionales, educativos y sociales.

Inauguracion Centro Progresa Ibagué: el fortalecimiento a la proyeccién social desde
el emprendimiento, la prictica profesional y la empleabilidad, son mecanismos que
nos ayudan a incorporar las necesidades de nuestros contextos reales en la academia
para que el talento que se forme en UNIMINUTO responda a esas demandas, y esa
pertinencia la pudimos evidenciar en la inauguracién del Centro Progresa de Ibagué.

Actualizacion de la oferta académica: Unido al ambicioso proyecto del Sistema de
Gestidn Integrado de Programas, también desde la academia he solicitado a la Vicerrec-
tora General Académica que lidere este tema, para el cual hemos comenzado a trabajar
con otros actores de la Institucién, tales como planeacién, mercadeo y otros para enten-
der lo que nos depara el futuro. Analizar las tendencias laborales y de formacién en edu-
cacién superior nos lleva a mirar cudles son las carreras del futuro para nuestros jévenes.




El pais requiere de profesionales
con nuevas condiciones, talen-
tos y competencias y es nuestra
responsabilidad  diagnosticar y
formular nuevos programas que
permitan atender las demandas
del pais y la sociedad, sélo asi
podremos dar cumplimiento a
nuestra promesa de transforma-
dores sociales.

6. Estrategia de Renovacion
de registros calificados:
he puesto de manifiesto que el
trabajo de la renovacién, acredi-
tacién y reacreditacién de pro-

Rectores, vicerrectores generales y directivos de Sistemas Integrados, se han puesto
la camiseta para buscar estrategias que nos permitan aseguran la renovacién de  gramas €s una r esponsabilidad de

registros y acreditacion de programas. todos; por eso hemos implemen—

tado una nueva estrategia para

que las rectorias y programas no se sientan solos en esta tarea. Ahora se hace un trabajo de

acompanamiento de la VGA que lideran la Direccién de Aseguramiento de Calidad y la

Direccién de Docencia en la revision y restructuracion de la documentacion que se presenta

al MEN, pero que involucra a todas las direcciones para la revisién y construccién de las con-
diciones y factores que exige el Ministerio de Educacién.

En esta misién quiero destacar el trabajo que se ha hecho en el acompafiamiento tanto a
los programas de la Rectoria UVD y a las licenciaturas. Estoy convencido en que los retos
y exigencias que nos coloca el MEN son oportunidades de mejora y de crecimiento para
nuestra Institucién y con esos ojos estamos enfrentando estos momentos cruciales, no solo

para UNIMINUTO, sino para la educacién superior en el pais.

7. Consultorio Social de Barranquilla: la apertura del Consultorio Social de Barranquilla
no es mds que una oportunidad de gracia con la cual, se da visibilidad y cumplimiento a un
suefio materializado en la persona del padre Garcia Herreros, que con su visién profunda
de amor a los mds necesitados hizo posible que este sueno se convirtiera en realidad. Con
este consultorio comienzan a moverse las expresiones mds fundamentales de la Institucién
en términos de lo que significa la universidad como un proyecto de educacién superior que
no solamente, permite la transformacién de las vidas de los seres humanos, nuestros estu-
diantes o colaboradores en el servicio que nos presta, sino también de una posibilidad de
transformacion social, en términos de transformacién de comunidades, de organizaciones,
de instituciones y por supuesto, también como una transformacién de pais.

8. Plan de Desarrollo Profesoral: no concibo el cambio en nuestra oferta académica sin el
mejoramiento en el Plan de Desarrollo Profesoral, por eso ya se inici6 el proyecto estratégico
de definicién del plan de cara a realmente contribuir en el desarrollo integral y la formacién

] permanente de nuestros profesores.




10.

11.

Para esto se ha realizado el levantamiento de informacién para establecer la linea base de los
diferentes indicadores relacionados con los profesores y las necesidades de formacién y ar-
ticuladamente le he pedido a la Vicerrectoria General Académica para que con UNICOR-
PORATIVA, la Vicerrectoria General de Bienestar y la Vicerrectoria General de Pastoral

construyan el Plan que realmente responda a nuestra propuesta misional con los docentes.

Consolidacion de la capacidad humana de la VGA: son muchas las responsabilidades
que he puesto sobre los hombros de la Vicerrectoria General Académica, pero estoy seguro
de la carga no es superior a las capacidades de quien lidera esta unidad de Servicios Inte-
grados. Sin embargo, soy consciente de que con el equipo de colaboradores que contaba
la Doctora Marelen Castillo, dificilmente podria responder. Ello me llev6 a apoyarla en la
reestructuracién organizacional de la VGA. Hoy esta unidad cuenta con 23 nuevos cargos,
los cuales apoyardn las funciones sustantivas, ademds del sistema integrado de asegura-
miento de la calidad.

Este equipo ya estd mostrando sus frutos; sus acciones, su acompanamiento y seguimiento
a las rectorfas ya ha permitido que la experiencia de satisfaccién del cliente interno mejore;
pero las apuestas que le vienen en camino son mayores y asi mismo deber4 seguir mostran-
do que tiene la capacidad de respuesta oportuna.

Sistema Nacional de Biblioteca: aun cuando hemos reconocido que tenemos un grupo de
bibliotecas en UNIMINUTO, nunca hasta hoy lo habiamos visto como lo que realmente
debe ser: un Sistema integrado en sus servicios, en su operaci(')n, en sus alianzas y en su arti-
culacién con las funciones sustantivas.

La creacién de una Direccién General de Bibliotecas que he aprobado tiene esa gran res-
ponsabilidad en el camino. Ya se ha hecho un primer diagndstico que nos ha permitido
reconocer cémo y en dénde
contamos hoy con un espa-
cio para bibliotecas, pero ya
también estamos ampliando
nuestro espectro para mirar
con lupa cudl debe ser nuestra
estrategia para tener no solo
en unos lugares, sino en todos
y cada uno de los sitios donde
estamos.

Direccion General de Publi-
caciones: en este mismo sen-
tido, acepté que la Coordina-
cién Ge-neral de Publicacio-
nes dejara de estar adscrita a
la Direccién de Investigacio-
nes y se convirtiera en una  Con la participacion del clero, religiosas y representantes de la comunidad

Direccién para potencializar académica y social inauguramos el Centro Social en el Centro Regional
Barranquilla, confiados de seguir el buen ejemplo de servicio de nuestro padre

su objetivo. ,
) Garcia-Herreros.




La Direccién de Investigacio-
nes debe concentrar sus esfuer-
zos no solo en la producciéon
de libros, sino en lograr la visi-
bilizacién de las publicaciones
de nuestros profesores, en dife-
rentes escenarios académicos,
culturales y sociales. Con esta
Direccién, ademds, la comu-
nidad UNIMINUTO tendrd
nuevas oportunidades para pu-
blicar en diferentes temdticas
que fortalezcan las funciones
sustantivas y la misién de la

En Bello inauguramos el Centro Progresa que serd un canal para que nuestros
Institucién. graduados y fiuturos profesionales encuentren apoyo en temas de emprendimiento y
empleabilidad, entre otros.

12. Centro Progresa Bello:
también ha sido una ben-
dicién poder inaugurar el Centro Progresa de la rectoria Bello. Allf tuve la oportunidad de
compartir con graduados de la Institucién, quienes entusiastas han recibido la apertura de
este centro que cuenta con una serie de servicios que responden a las estrategias que desde
la Proyeccién Social nos hemos puesto.

13. Banner: finalmente y no menos importante estd el ambicioso proyecto Banner que hemos ini-
ciado con una inversién mayor a un millén de ddlares, y que le permitird a la Institucién estar a
la vanguardia en la integracién de la informacién institucién de estudiantes y profesores.

Estoy seguro que la versién 9 de Banner se traducird en una mejor atencién a los miembros de
la comunidad UNIMINUTO, gracias al mejoramiento en la sistematizacién de los servicios,
los procesos, el acceso a la informacién, las condiciones de interacciéon y coordinacién entre las
rectorias, la gestion integral, el apoyo a procesos de Registro Calificado y Acreditacién, por sélo
mencionar algunos de los beneficios que esperamos estar disfrutando en muy corto tiempo.

En el area financiera: los logros alcanzados en la parte académica me han llenado de satis-
faccién, pero también han obligado a hacer gestiones inmediatas y paralelas para responder los
adelantos de nuestra gestién.

Desde el Comité Econémico de la Institucidn, el cual estd integrado por miembros del Consejo
de Fundadores y directivos de Servicios Integrados, las exigencias han sido mayores; pues de
nada nos sirve una institucién que responde a las necesidades de nuestro cliente primario: los
estudiantes, y deja de lado lo financiero. Los nimeros nos deben dar y nos tienen que permitir
contar con los recursos suficientes para realizar lo que desde la academia se nospropone.

En este sentido, en estos cien dfas hemos trabajo con ahinco en dos aspectos: el Plan Maestro
de Infraestructura y la Bateria de Indicadores financiera.




Plan Maestro de Infraestructura: sin alejarnos del Plan de Desarrollo 2013-2019 hemos
puesto en marcha el Proyecto estratégico de Fortalecimiento de infraestructura fisica a
través de este Plan, que como impulsador de la Mega Institucional, le he querido dar un
apalancamiento fundamental con mirar a contar con una planta fisica adecuada, que le
permite a la Corporacién Universitaria Minuto de Dios consolidar su estructura organi-
zacional y funcional de cara a ofrecer unas instalaciones de punta que garanticen suplir la
necesidades de nuestros estudiantes, profesores y colaboradores en general.

La adquisicién de 12 predios en diferentes regiones del pais, asi como el inicio del trimite
de la licencia de construccién de la sede de la Vicerrectoria Regional Llanos (9.100 m2) yel
trdmite ante la Secretaria de Planeacién de Neiva en el plan Implantacién para poder con-
tar con sede en la capital huilense (8.600 m2), nos permite afianzar la apuesta institucional
y asegurar condiciones de calidad en términos de infraestructura en las regiones donde se
tiene presencia.

A continuacién les presento un resumen de lo que hemos hecho en este sentido para
que ustedes dimensionen la apuesta de cobertura con calidad que estamos haciendo y
que nos permitird contar con una nueva edificacién en la Sede Principal, asi como zo-
nas para incrementar las actividades de bienestar y fortalecer las instalaciones de algu-
nos programas de la Facultad de Ciencias Humanas y Sociales de la Sede Principal, y
la Facultad de Docencia de UVD; ademds, ya contamos con los predios para cons-
truir la sede de la Vicerrectoria Regional Bogotd Sur, la sede de Pereira, un pre-
dio para contar con oficinas en Medellin y Cali, asi como una zona de bienestar a las
afueras de Bogotd y una sede en Tabio, Cundinamarca.
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Quiero mencionar especialmente el acompafiamiento que venimos haciendo a Fundases, enti-
dad de la Organizacién Minuto de Dios, en el trdmite de la licencia de construccién en Cora
flor, Subachoque. Alli UNIMINUTO revivird un espacio académico para el programa de In-
genierfa Agroecoldgica, pues se dispondrin de laboratorios y aulas, en donde estamos seguros
que esta alianza con Fundases dard buenos frutos.

2. Acompaiiamiento a la fusién de Lérida: durante diez anos la Corporacién Politécnico
Regional de Educacién Superior — CPRES estuvo administrada por UNIMINUTO y
hoy con gran alegria podemos anunciar que hemos iniciado un proceso de fusién que nos
permitird apalancar la formacién de los jévenes de esta regién del Tolima.

Luego de muchos afios de trabajo conjunto con el sector productivo del centro tolimense, la
Corporacién Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO asume esta institucién educativa
para avanzar en la proyeccién educativa que un dia nos hizo llegar a este territorio del sur co-



lombiano para responder a las
necesidades de una poblacién
ansiosa de llegar a la educacién
superior.

En el area normativa: para
nadie es un secreto que la ad-
ministracién es un actor fun-
damental en el correcto desa-
rrollo de nuestra Institucidn,
y tener procesos claros no solo
nos permite asegurar un buen
funcionamiento, sino un cui-
dado en el gasto y en el desa-
rrollo de nuestras actividades.

De la mano de Servicios Integrados lograremos una excelente fusion en Lérida,
En este aspecto hemos reglﬂa‘ que nos permita posicionarnos en esta region del Tolima y consolidar los suefios de

do a través de resoluciones rec-  cientos de nosotros que nos han confiado su formacion.

tores aspectos importantes que
juegan un rol trascendental en
nuestro accionar.

Dentro de las primeras decisiones que tomé estuvo la Resolucién Rectoral 1414 por medio de
la cual establecimos los lineamientos generales para los gastos de viaje, siendo mds equilibrados,
reales y justos con los recursos que entregamos a nuestros colaboradores cuando nos represen-
tan en actividades fuera del lugar en donde han sido contratados.

Asimismo, por medio de Resolucién Rectoral, a 1418 cree la gerencia de Tendencias y Riesgos
de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO, responsabilidad que dejé
en manos del doctor Jairo Fernando Gonzdlez Acosta, quien venia vinculado a UNIMINUTO
como asesor de Rectoria General y anteriormente fue Vicerrector Administrativo y Financiero;
su misién es grande porque su visién y conocimiento sobre la Institucién le permitird aler-
tarnos sobre la exposicién a los riesgos , pero también gracias a su espiritu emprendedor y su
proactividad nos animard a ver las tendencias hacia las cuales podremos conducirnos, como a
la construccién de un entorno de control

De igual manera, por medio de la Resolucién Rectoral 1419 aprobé los lineamientos para
la Constitucién del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el trabajo — Copasst en UNI-
MINUTO, con la intencién de darle vida a este organismo de promocién y vigilancia de las
normas y reglamentos de Seguridad y Salud en el trabajo; que nos permitird garantizar a nuestros
colaboradores las condiciones laborales mejores para el desarrollo de sus funciones. Por ello mis-
mo, y en esta misma linea, a través de la Resolucién Rectoral 1420 designe al Doctor Gonzélez
Acosta como representante principal en este comité, por parte del empleador.

Dentro de la estructura organizacional que nos apremia revisar y reorganizar evidencié que
el rol del Parque Cientifico de Innovacién Social requeria de un giro que lo volcara como




una de nuestras unidades de Ser-
vicios Integrales para lograr un
mayor engranaje con el resto de
la Institucién y una mayor aper-
tura para el cumplimiento de sus
objetivos. Gracias la Resolucién
1421 no solo oficialicé la crea-
cién del Parque como una uni-
dad de Servicios Integrados para
la atencién y desarrollo de pro-
gramas, proyectos y servicios de
Innovacién Social para UNIMI-
NUTO, la OMD vy en general

para todos los actores publicos y

privados; sino que también ra-

El PCIS como unidad adscrita a Servicios Integrados inicia una nueva etapa
en la que sus compromisos y metas serdn aiin mayores. tiﬁqué el nombramiento del in-

geniero Juan Fernando Pacheco
como su gerente.

Finalmente, dentro de estos logros administrativos debo mencionar el Plan Estratégico de Tec-
nologfa una necesidad que veniamos pidiendo y que ya es una realidad. Todas las unidades
y rectorias del Sistema podrdn perfilar sus actividades respaldados por la tecnologfa. Desde
ya la Gerencia de Servicios Tecnolégicos estd trabajando con todas las unidades de Servicios
Integrados para analizar sus requerimientos, sin alejarnos de que nuestro cliente primario es
el estudiante y por ende todo lo que hagamos desde la tecnologia para fortalecer las funciones
sustantivas serd prioritario.

Fortalecimiento en la Gestion Humana

Pasando a otros dmbitos de mi gestién en estos cien dias, puedo decir con satisfaccién que la la-
bor que venimos desarrollando con la Gerencia de Gestiéon Humana ha sido y tiene un alcance
fundamental orientado a consolidar un equipo humano integral, con colaboradores compro-
metidos, alineados y altamente efectivos, conformado por profesores, colaboradores de gestién
académica y administrativa, el cual genere valor para asegurar el cumplimiento de la Misidn.

Estamos pensando en el bienestar de nuestros colaboradores, por eso hemos realizado una
serie de acciones y estrategias que estamos seguros se convertirdn en motivadores para nuestros
colaboradores; por ejemplo:

© Se inici6 el disefio de un Plan de Beneficios a la Carta y Balance de Vida orientado a
los colaboradores de UNIMINUTO a nivel nacional.

© Se ha hecho la estandarizacién y optimizacién de los perfiles de cargo (el 57% de car-
gos del sistema) en los macroprocesos de calidad integral, gestién humana, mercadeo
y comunicaciones y académica;



®© Se construyé el Plan Curricular para la formacién de los colaboradores; no podemos
trabajar en la academia y no estar inmersos en ella para la totalidad de nuestro
equipo de colaboradores.

®© Hemos renovado algunos y conseguido otros convenios interinstitucionales para am-
pliacién de la oferta en formacién posgradual, lo que sin duda le abre el espectro de
actualizacién y capacitacion a profesores y administrativos de nuestra Institucién.

® Lo anterior no serfa del todo impactante en nuestros colaboradores si no ampliamos
los recursos que podemos a su disposicién, por ello fortalecimos la asignacién de re-
cursos para estudios de Maestrias y Doctorados para los colaboradores.

©® Y consecuentemente, atendiendo las exigencias que demandan este tipo de estudios
posgraduales hemos también ampliado la oferta académica para el Bilingtiismo (in-
glés, Francés y portugués) con metodologia presencial y virtual; ya nadie tiene excusa
para aprender un segundo idioma en UNIMINUTO.

© Obviamente para que nuestra oferta académica esté alineada con nuestros principios
institucionales, también hemos ampliado nuestra oferta para la formacién Misional.

® UNIMINUTO es y debe ser entendido como un sistema en todo el esplendor de la
palabra, por ello me aseguré de que haya una mayor cobertura a nivel sistema de la ofer-
ta de formacién que UNICORPORATIVA ofrece, mediante la metodologia virtual
con acompafiamiento, seguimiento y retroalimentacién de dichos procesos forma-
tivos, todos los rincones del pais donde tenemos presencia debe brindar las mismas
oportunidades para nuestros colaboradores.

No me cansaré de decir que ustedes, las
personas, son nuestra prioridad; por ello
estamos concentrados en generar estrategias que
procuren su bienestar y la construccién de un
proyecto de vida de nuestra mano.




© En suma, a lo anterior, estamos ya trabajando en el Proyecto Multicontrato, que per-
mite a los colaboradores tener hasta dos contratos. Estamos trabajando desde SAP en
esta implementacidn y si bien la fase I se cumpli6 al 100%, la segunda fase tiene un
cumplimiento del 84%, por lo que estimamos que la salida en vivo serd el préximo
mes.

La labor que hemos desarrollado desde Gestién Humana, sin embargo, trasciende a otro tipo
de actividades que nos han demandado mucho esfuerzo para mejorar el bienestar de los miem-
bros de la Institucidn y el reconocimiento nacional por este esfuerzo, por eso, nos estamos
alistando para presentarnos a la certificacion OHSAS 18001 para el Sistema de Gestidén en

Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Asimismo, se continda trabajando en el plan de accién de clima organizacional, centrados en
los cinco aspectos que ya he relacionado anteriormente: comunicacidn, liderazgo, efectividad
organizacional, compensacién y beneficios, y formacién y desarrollo.

Frente al primero, quiero destacar que ya se disené e implementé en un 40% la metodologia
de Comunicacién Interna desde Gestiéon Humana, y se disefié e implementé el programa “Co-
nociendo tu sede” que promueve un acercamiento entre el Sistema y los colaboradores en las
rectorfas para fortalecer la comunicacién y la prestacién de losservicios.

En cuanto al liderazgo, se desarroll6 el diplomado en Liderazgo UNIMINUTO, como la pri-
mera accion de la Escuela de Liderazgo. Se han iniciado tres cohortes con la participacién de
160 lideres de todo el pais; lo que nos ha permitido ver el cambio actitudinal de varios de
nuestros lideres que ahora apalancan la Institucién con otros ojos.

Ademis se han realizado otras acciones importantes tales como el fortalecimiento de la cultura
de Servicio al Cliente Interno, a través de la mejora de la experiencia de servicio; la capacitacién
estratégica para conceptualizacidn de las dreas de UNICORPORATIVA, y la optimizacién del
procedimiento de creacién, modificacién y aumento de plaza de un cargo, logrando el objetivo
de “cero papel”; haciéndolo mds funcional y transparente, con la consecuente mejora en la
percepcién de servicio, la cual alcanza un nivel de aceptacién del 80%.

Lo anterior, sin dejar de lado uno de los momentos mds emotivos de este inicio de gestién como
lo fue el Segundo pleno nacional de Bienestar y Gestién Humana, el cual estuvo enfocado en
el tema de liderazgo y la construccién del Programa de Acompafiamiento Integral al Colabo-
rador — PAIC, lo que nos ha marcado unos derroteros importantes para los proximos tiempos.



El bienestar de estudiantes y colaboradores es fundamental para UNIMINUTO, por eso en el

Segundo Plena Nacional de Bienestar y Gestion Humano establecimos la ruta a seguir.

Relacionamiento y gobierno

Durante estos primeros cien dias, como lo he mencionado, las jornadas han sido extenuantes
pero gratificantes y dentro de esta agenda que a veces no me permite compartir con los colabora-
dores mds de lo que quisiera, hemos logrado también tener acercamientos a entidades, personas,
organizaciones privadas y del Estado que han entendido nuestro rol dentro de la sociedad y han
compartido nuestros suenos lo que les ha llevado a aliarse con nosotros como socios estratégi-
cos de varias empresas misionales.

Sin duda nuestra integracién en la Organizacién Minuto de Dios ha logrado en estos meses
afianzarse, logrando un didlogo comin desde lo misional, desde el espiritu de San Juan Eudes
y la vivencia del padre Rafael Garcia- Herreros quien nos sigue animando con su amor y su
empeio de servicio al menos favorecido.

Esta integracién, también nos abrié el panorama frente alo que serd la visita del Santo Papa Fran-
cisco, por lo que nos hemos involucrado con este momento histérico para la comunidad ca-
télica romana en el pais; pese a que somos una Institucién no confesional, nuestro origen nos
motiva a ser actores activos en esta visita; como también nos ha llevado a reunirnos con todos
los obispos del pais para compartir con ellos los desafios que desde el Evangelio tenemos sobre

la mesa en UNIMINUTO.
UNIMINUTO participa al lado de la Conferencia Episcopal Colombiana, y El Tiempo, en el

patrocinio de los fasciculos de formacién y preparacién pastoral para recibir al Papa Francisco,
que circulardn durante diez domingos con este diario.




Compartir con todos los obispos

de Bogotd nos ha permitido un
acercamiento importante como
entidad que surge de una inspiracion
cristiana, y cuyo sentido primordial es
el servicio al otro.

Pero desde nuestra actividad cotidiana, también hemos gestado encuentros fundamentales para
la Institucidén, tales como el encuentro con la ministra de Educacién, doctora Yaneth Giha,
quien manifestd el interés por la misién de UNIMINUTO de llevar educacién a las regiones
mds apartadas del pais con una oferta diferenciada, un modelo de formacién integral enfocado
en la calidad y apoyado en las TIC; este encuentro fue importante, por evidencié como el
gobierno nacional ve el papel de nuestra Institucién como aliado estratégico del Ministerio
de Educacién Nacional, para continuar aportando al pais desde esta perspectiva como lo hace
desde hace 25 afios.

De igual manera, en dos ocasiones nos hemos entrevistado con el doctor Luis Enrique Silva
miembro del Consejo Nacional de Acreditacién y con quien hemos departido sobre las condi-
ciones de calidad.

Con la Doctora Marelen Castillo,
vicerrectora General Académica y con
Linda Guarin, Secretaria General,
tuvimos la oportunidad de exponer

a la ministra de Educacion, Yaneth
Giha cémo operamos y cémo vivimos
la responsabilidad educativa en
nuestra Institucion.




También tuvimos la oportunidad
en encontrarnos con la viceminis-
tra de Educacién, doctora Natalia
Ruiz, quien conocié de primera
mano la estrategia que estamos
implementando para la acredita-
cién de programas de UNIMI-
NUTO, asi como nuestras consi-
deraciones sobre las caracteristicas
que diferencian las Instituciones
de Educacién Superior, y los as-
pectos para tener en cuenta en
la evaluacién de los procesos y la
formulacién de estdndares de ca-
lidad, que en el caso de UNIMI-
NUTO se articulan al modelo de  Con Alvaro Campo, rector de UVD, Santiago Vélez, rector de Bogotd Sur

regionalizacién y sentido social que J Nuevas Regionales y Jefferson Arias, rector de Sede Principal tuvimos la
oportunidad de encontrarnos con la viceministra de Educacién, Natalia Ruiz

tenemos. Asimismo, fue una oca-
sién pertinente para contarle so-
bre c6mo nos ven fuera del pais,
lo que nos ha hecho merecedores
del reconocimiento del modelo UNIMINUTO por nuestra pertinencia y sostenibilidad en
escenarios nacionales e internacionales, en el que se destacé la experiencia del IFC del Banco

Mundial.

con quien compartimos nuestras inquietudes y sobre los retos que tenemos en el
camino en la formacion de jovenes transformadores del pais.

A propésito del Banco Mundial, nuestras relaciones se siguen fortaleciendo, tal y como quedé
en claro tras nuestro encuentro con Juan Carlos Pinto, con quien revisamos la posibilidad de
nuevas estrategias y alianzas; porque no podemos pensar que con lo hecho hasta el momento es
suficiente. Nuestra labor es seguir gestionando recursos, medios y relaciones que nos permita
seguir creciendo; de alli que con representantes de la constructora Amarilo, Colpatria y la Fun-
dacién Santillana, hayamos tenido ocasién para referirnos a interés comunes en cuanto a llevar
educacién superior a los menos favorecidos.

De otra parte, renovamos el convenio con Nova Southeastern University para seguir fomen-
tando la formacién doctoral entre nuestros colaboradores; incluso, con satisfaccién podemos
decir que ya presenciamos la graduacién de la primera corte a la vez que desarrollamos la cuarta
convocatoria para profesores interesados en hacer su doctorado en Educacién.

Con el municipio de Tena también suscribimos un Convenio Marco de Asociacién con el
fin de aunar esfuerzos institucionales para ofrecer servicios de educacién superior, en niveles
técnico, tecnoldgico y profesional en el Municipio; para lo cual ya estamos desarrollando con-
juntamente estrategias para facilitar el acceso y la permanencia en la educacién superior a los
jovenes de este municipio cundinamarqués.




De otra parte, hemos promo-
vido la llegada de expertos
internacionales en educacién
superior e innovacién para
que nos impregnen de ese
espiritu creativo que nos per-
mitird mejorar en el ofreci-
miento de nuestros servicios.
Gary Painter, profesor de la
Escuela de Politica Pdblica
Sol Price de la Universidad
de Southern California- USC
vino y compartié con noso-
tros sobre cémo hacer inno-
vacién y las posibilidades de
hacer proyectos de investiga-
cién conjuntamente; de igual

forma Timothy J. De Voogd,

Junto con el alcalde de Tena, Henry Martinez Moreno firmamos el convenio de
cooperacion que nos permitird ofrecer mds y mejor educacion a los jovenes de esta
region de Cundinamarca.

director de Ciencia América de Cornell University y con quien me reuni hace un par de difas para
analizar las posibilidades de hacer alianzas estratégicas.

En este poco tiempo, también he delegado a directivos de la Institucién para que se nutran de
ideas en diferentes escenarios, en procura de ir madurando algunos de los desafios que tenemos
que atender en el corto, mediano y largo plazo. Es asi como participamos en:

El congreso de Nafsa, que es la exposicién de educacién internacional a nivel mundial, donde
las instituciones ofrecen servicios yalianzas.

El evento “Impacto de la Educacién Superior en la Movilidad Social”, organizado por el

Ministerio de Educacién.

Gary Painter, ha sido
uno de los ilustres
expertos internacionales
con quien hemos

tenido la oportunidad
de estudiar posibles
alianzas.



El evento “Ranking Mundial SIR 2017 de Investigacién en Universidades” realizado en
conjunto por Universia y La Universidad del Rosario.

El Conversatorio “Investigacién accién, investigacién participativa y trasformacién social”
que se llevé a cabo en la Universidad Santo Tomds con la participacién de Michelle Fine de
EEUU, Carlos Rodriguez B y Ana Dumrauf de Argentina.

Ademis, he tenido la oportunidad de reunirme con Juan Carlos Mejia, quien estd al frente de los
Ranking de medicién de inclusién; el padre Ramén Alfredo de La Cruz, rector de la Pontifica
Universidad Catélica Madre y Maestra de Republica Dominicana, y en especial quiero mencio-
nar el encuentro sostenido con el gobernador de Cundinamarca, Jorge Emilio Rey; el director
de la CAR, Néstor Franco y representantes de la Fundacién Somos Colombia y la Embajada
de China, con quienes hemos logrado aunar esfuerzo en el marco del proyecto Guadua por la
paz, el cual ha permitido que estudiantes de UNIMINUTO y miembros del Parque Cientifico
de Innovacién Social asistan a China y se involucren con este proyecto de la mano del Centro
Nacional de investigacién en Bambu en China (CRBC).

En reunion con el gobernador de Cundinamarca, el Doctor Jorge Emilio Rey y representantes de la CAR y otras entidades
afianzamos el compromiso que tenemos con el Departamento, su desarrollo y la solucion a las problemdticas sociales que enfrenta
la region.

También en el escenario internacional, hemos recibido por parte de la International Association
for Media and Communication Research la responsabilidad de organizar el evento que alberga
a todas las facultades y estudiosos de la comunicacién en el mundo. El Congreso Internacional
de Investigacién en Comunicacién y Medios, IMCR, que por estos dias se cumple en Cartage-
na nos permite posicionarnos en el dmbito internacional, en estos tiempos en los que estamos
en procura de acreditar en el exterior nuestros programas académicos.

De otra parte, no puedo dejar de manifestar mi gratitud hacia la Red Mutis, Universia y
Connect porque han confiado en nosotros para hacer parte de las juntas directivas de dichas
asociaciones universitarias; este es un voto de confianza que nos reitera que somos referente y
que nuestras acciones son reconocidas en nuestro dmbito.




Por estos dias que estoy escribiendo
estas lineas, me encuentro en Cali-
fornia, Estados Unidos, en donde
he podido conocer las universida-
des de UCLA y USC. Conocer-
las me ha abierto el panorama en
muchos frentes, ver cémo se gesta
la academia en paises del primer
mundo y las condiciones con que
se cuentan para garantizar calidad,
pertinencia y proyeccién, me llena
de expectativa de cara a los préxi-
mos tiempos.

Con la Universidad de Universidad
de California, Los Angeles - UCLA
venimos realizando un proyecto de
investigacién de Inclusién social,
en el que estdn interviniendo inves-
tigadores de nuestra Institucién y

Con gratitud he aceptado seguir como miembro activo de las juntas directivas
de aquellas asociaciones que agrupan instituciones de educacion superior, lo
que nos permite seguir aportando en el pensamiento de lo que debe ser la

educacion en el pais.

que por parte de la UCLA tiene al Doctor Walter Allen como lider.

Asimismo, en este viaje ha podido conversar con el Decano de Educacién de esta universidad y
ya hemos comenzado a planear algunos proyectos que desarrollaremos en corto tiempo, entre
los que se encuentra contar con su apoyo en la construccién del programa de musica que esta-

mos construyendo en UNIMINUTO.

Con la UCLA venimos desarrollando con importante proyecto de inclusion social, pero recientemente,
gracias a mi visita a California, y gracias a los intereses del Decano de Educacidén (al centro) y del
Doctor Allen (a la derecha) estamos en mora de firmar otros convenios.



De otra parte, con la universi-
dad privada USC - University of
Southern California, establecimos
una alianza para fortalecer proyec-
tos de innovacién social a través del
Parque Cientifico de Innovacién
Social de UNIMINUTO; asimis-
mo, abrimos la Puerta para trabajar
en un Proyecto conjunto para la
Facultad de Educacién con miras a
las licenciaturas en inglés, y habla-
mos de movilidad de estudiantes en

doble via.

Queremos contar con estudiante
de esta prestigiosa Universidad para
que vengan a Colomba a desarro-
llar proyectos sociales con nosotros,
donde podamos desarrollar inves-
tigaciones conjuntas, donde sus
estudiantes de doctorado realicen
practicas pedagdgicas en los colegios
Minuto de Dios; en fin, queremos
fortalecer lazos internacionales que
posibiliten oportunidades de cre-
cimiento de nuestra Institucién en
términos de investigacion, docencia
y proyeccién social.

No menos interesante ha resultado la visita a USC, con quienes ya hablamos
de movilidad de doble via, investigaciones y otros proyectos que nos permitirdn
ser reconocidos en el panorama internacional.

Ya tendré oportunidad para contarles cara a cara cada una de mis impresiones y los suefios
e ideas que han comenzado a surgir en busca del mejoramiento de nuestra Institucién y
del servicio que ofrecemos.

Finalmente, en este afio tendremos la oportunidad de celebrar 25 anos de operacién, 25
anos de contribuir con nuestro quehacer al pais, para ello he conformado un comité
que estd organizando una serie de actividades que nos permita celebrar con ustedes esta
fecha tan importante. El festejo lo iniciamos en la Feria Internacional del Libro, donde le
entregamos un reconocimiento a todos y cada uno de los profesores que contribuyeron en
la produccién académica de este dltimo afno, y que estamos continuando desde las letras
con ustedes, quienes a través de sus crénicas y fotografias estdn reconstruyendo la historia
de UNIMINUTO para lo que serd la publicacién oficial de los 25 afos.

Ademis, los invito desde ya para que activamente participen con alegria en cada una de los
eventos culturales, académicos y sociales que se realizardn en el segundo semestre de este
afo, y con los que buscamos agradecerles a ustedes por su dedicacién, su esfuerzo y su
amor a la Institucién y a lo que hacemos.




Resultodo def Ocompafiomients
psicosocial g comunidades del
sur bogotana en 2015y 2018,

Los 25 anos de UNIMINUTO comenzaron a celebrarse en el marco de la Feria del
Libro de Bogotd en donde rendimos un homenaje a todos y cada uno de nuestros autores.

Puertas abiertas

Esta Rectoria quiere caracterizarse por ser humana y cercana a cada uno de sus miembros; porque
las personas son lo mds importante en cualquier organizacién; por eso, como lo mencione desde
las primeras lineas de este mensaje, quiero dialogar permanentemente con cada uno de ustedes;
sin importar el rol que juegan dentro de la Institucién.

Los estudiantes han encontrado en mi oficina un espacio para darle continuidad al didlogo que
alguna vez se generd en mi condicién de Decano de la Facultad de Ciencias de la Comunicacién
o de la Facultad de Ciencias Humanas y Sociales. Asi como siempre tuve tiempo para conocer
de primera mano sus inquietudes como Rector de la Sede Principal y como Vicerrector General
de UNIMINUTO, de la misma forma en estos cien dias he querido tener contacto con ustedes.

En varias ocasiones me he reunido con ustedes en mi oficina, en algunos salones en mis recorridos
por el pais y en los pasillos que habitualmente trato de visitar para mantener vivo ese contacto
con los estudiantes y profesores. Sus inquietudes ya estin dentro de mi libreta de notas como
asuntos que debemos solucionar, por eso, incluso, hemos incluido en algunos de mis mensajes
el lenguaje de senas para que no tengamos barreras de comunicacién.

En mis primeras visitas por los lugares en donde UNIMINUTO oferta sus programas siempre
he reservado un espacio para hablar y escuchar a los profesores y a los estudiantes; no sélo quiero
que escuchen al Rector General sino quiero escucharlos. De primera fuente, ustedes como
protagonistas de la historia de la Institucién, me han compartido sus necesidades y anhelos;
pero también han puesto en el camino retos que todos debemos construir de forma conjunta.

En la Rectoria siempre tendrdn a un amigo que los escucha y a un lider que quiere acompanarlos
en el proceso de construccién de un proyecto de vida.



Plan Estratégico de comunicaciones

Como habrin podido evidenciar,
han sido cien dfas llenos de
noticias alentadoras, las cuales
son el resultado del compromiso
de nuestros lideres institucionales
quienes han logrado consolidar
y madurar en poco tiempo la
estrategia que he propuesto como
ruta para los préximos anos.

La ejecucién de la misma ha estado
permeada por un Plan Estratégico

Quiero seguir trabajando con cada uno de ustedes, hombro a hombro, sin S :
perder nuestro norte, sin improvisar, pero siempre escuchdndolos. de Comunicaciones, que es lide-
rado por la Direccién Nacional de

Comunicaciones y Mercadeo y cuyas

acciones también se han hecho latentes en procura de que los mensajes lleguen a los receptores que
queremos y por los canales adecuados.

Se trata de poder llegar a todos los miembros de la organizacién con un mensaje claro y
contundente que sea comprendido y que no dé espacio a ambigiiedades que perjudiquen
el desafio de la visién o propésito de la organizacién. En efecto, se debe encontrar la mejor
estrategia comunicativa (asertiva) para que todos estén alineados con el mensaje definido para el
logro de la misién de la institucién.

He implementado particularmente los medios de los que disponemos en la Institucién para estar
contdndoles permanentemente cémo vamos y qué estamos haciendo, porque la informacién
debe fluir no por los pasillos sino por las instancias adecuadas. Por esta misma razén hemos
estructurado el Manual de Voceros y protocolo de crisis, el cual nos orienta sobre coémo actuar
en caso de una situacién especial.

También se han generado los Lineamientos de Mercadeo y el Plan Nacional de Medios,
instrumentos que nos indican cémo debemos construir piezas y cémo son nuestras apuestas
comunicacionales tanto con nuestros pablicos internos como externos; incluso, esto ha llevado
a que se desarrollen estrategias especificas de comunicacién interna para las paras de Servicios
Integrados, que somos los llamados, en primera instancia, hacer fluir la informacién de manera

[ asertiva.




Unadelasgrandesapuestas que tenemos desde este ambicioso Plan Estratégico de Comunicaciones
estd perfilado en la reconstruccién y redisefio de nuestro portal web y de los micrositios que lo
conforman. Debemos asegurar que los medios digitales que se emplean en UNIMINUTO no
s6lo sean medios, sino que hagan parte de una estrategia comunicacional de fondo, que facilite
la prestacién de servicios y que contribuya en la visibilidad y posicionamiento de la marca.

Esto alineado con una estrategia para la Rectoria General y para todo el Sistema, para lo cual se
estd elaborando el mapa de publicos y el andlisis de expectativas para conocer sus necesidades.



El camino a sequir...

Con entusiasmo hemos presentado el reporte de lo que han sido cien maravillosos dias, en los
que he podido conocer de cerca nuestra Institucién, y en los que he logrado palpar la necesidad
del estudiante, el profesor y el colaborador.

Cada visita a cada una de las regiones donde estd presente el Sistema UNIMINUTO me ha
permitido consolidar la estrategia rectoral a la que le estamos apuntando y en la que cada uno
de los integrantes de la Institucién estd comprometido a contribuir, porque todos debemos ser

multiplicadores de la misién de UNIMINUTO.

Y esta misién nos lleva a un gran desafio: consolidarnos como facilitadores de paz, a través nuestro
servicio, por medio de nuestras acciones y nuestros propdsitos. Este es nuestro compromiso
con el pais, a ese al que le transferimos un pensamiento de justicia, en términos de equidad,
proyectos de vida y reconciliacion.

Nuestro foco

Debemos seguir concentrados en los cuatro retos que hemos priorizado y que permanentemente
estaremos midiendo y evaluando, porque nada de lo que estamos construyendo es estdtico. Estd
visto que la academia es dindmica y que las tecnologias nos llevan a estar permanentemente
en evolucién organizacional, administrativa y operativa; por eso, la ejecucién y desarrollo de
los proyectos estratégicos que hemos presentado, seguramente, nos llevardn a una constante
actualizacién, siempre mirando hacia el cumplimiento de las metas propuestas y las victorias
tempranas, que nos permitan el reconocimiento de nuestros grupos de interés, especialmente de
nuestros estudiantes, eje de nuestro servicio.

Para ello, nuestra meta préxima es establecer el tablero de control e indicadores unificado; el
cual semanalmente nos permitird evaluar las acciones realizadas, las barreras que encontremos
en el camino y los nuevos retos que se presenten; pero sin duda, lo fundamental es que nos
llevard a un seguimiento certero de lo que hemos propuesto en los proyectos estratégicos para el
cumplimiento de lo que ha sido nuestra bandera en estos cien dias.

La esencia

En el escenario académico el compromiso no puede ser menor y el muasculo que debe movernos
hacia el futuro es éste. La apuesta estd centrada en la construccién colectiva de condiciones que

nos permitan la renovacién de todos los registros calificados que tenemos en proceso.




Este es un compromiso que
debemos  comprender, es
responsabilidad de todos. Aqui
el rol del estudiante, el profesor,
el investigador, el coordinador
de programa, el director de
programa, los responsables de
calidad, bienestar, medios edu-
cativos y financiero, entre otros
es vital para conseguir que
la oferta académica que hoy
tenemos a disposicién del pais |
tenga continuidad. -

No es momento de llorar sobre la , . ) .
Queridos estudiantes, su meta es obtener un titulo y salir a transformar esta

leche derramada, es el momento sociedad tan necesitada de profesionales comprometidos; para cumplir su suerio,
de demostrar que hemos crecido  estamos nosotros para contribuir en su proyecto de vida.

de forma ordenada y con las con-

diciones suficientes para formar

a los profesionales del manana. Sabemos que debemos hacer inversiones para instalar una mayor
capacidad en algunos aspectos, pero también debemos sacar a relucir esas fortalezas que hacen
que lleguen cientos de estudiantes a nuestros recintos, porque creen en la calidad de nuestra
formacién y en nuestra Institucién, y eso es lo que debemos apropiar todos los miembros de
UNIMINUTO para consolidar unos procesos de renovacién que lleguen a feliz término.

Asimismo, los programas que ya han logrado la renovacién tienen la responsabilidad de
comenzar a labrar el camino rumbo a la acreditacién o reacreditacién nacional, y mds alld,
la acreditacién internacional. En este sentido, debo colocar como modelo el proceso que ha
venido realizando el programa de Administracién Financiera de la rectoria de UNIMINUTO
Virtual y a Distancia con miras a obtener la acreditacién internacional por parte del Instituto
Latinoamericano y del Caribe de Calidad en Educacién Superior a Distancia -CALED-. De igual
manera, el programa de Comunicacién Social y Periodismo de Sede Principal que avanza en su
proceso de acreditacién por parte del Consejo Latinoamericano de Acreditacién de Educacién
en periodismo de la sociedad interamericana de prensa.

A la par, el programa de Ingenieria Agroecoldgica de Sede Principal, que ya obtuvo su
acreditacién nacional, comenzd a gestar sus primeros contactos en México en busca de una
acreditacién internacional. Asi como estos programas, todos debemos estar en la bisqueda de
estas oportunidades que lleven a consolidar a UNIMINUTO en el panorama internacional,
pues entramos en una etapa de madurez en la que no podemos ser ajenos a lo que nos propone
el mundo académico en todos los escenarios posibles.



Crecimiento con calidad

Debemos afianzarnos como organizacién, desde nuestra administracién, planeacion y academia
de cara al reto de la acreditacién institucional; apuesta que cada vez arde con mds furor en el
sentir de la Institucién, y que nos apremia como una apuesta personal y de los grupos primarios
de trabajo: G15 y grupo tdctico.

Para esto nos estamos preparando, con fuerza, con ahinco, pero también con austeridad,
midiendo el gasto, pero no reduciendo la inversién de aquellos elementos vitales para un
buen funcionamiento; de alli que estemos en mora de revivir con entusiasmo el comité de
Auditorfa que nos llevard a ser asertivos en nuestros controles, pero también en nuestra gestién
administrativa y financiera.

Esto llevard a que con mucha apropiacién reestablezcamos el ambiente y entorno de control,
sin generar traumatismos, sino como parte de un proceso que nos permitird regular procesos y
crecer de forma ordenada, justa, equitativa y transparente.

No quiero dejar de mencionar que las certificaciones no deben ser solo una premura de la
academia sino de cada una de las unidades administrativas de nuestra Institucién. Estamos
en proceso de transicién de la ISO 9001 a la ISO 9001 2015, y en agosto afrontaremos este
reto con la esperanza de lograrlo; pero para ello necesitamos del compromiso de todos, de su
cumplimiento de las normas y de los procedimientos que hemos construido juntos.

Todos y cada uno de los colaboradores de UNIMINUTO, comprometidos y empoderados con nuestra misién podremos hacer de
nuestra Institucion un modelo social, innovador y definitivamente responsable con el tipo de profesional que le entrega al pais.




De igual manera, ya estamos ad portas de presentarnos en busca de la certificacién Ohsas 18001
para el sistema de salud y seguridad en el trabajo; lo que permitird la reduccién del nimero
de accidentes y enfermedades en el lugar de trabajo, lo que reduce los costes y el tiempo de
interrupcién de la actividad y el establecimiento de las mejores condiciones laborables posibles.
Las primeras sedes en presentarse para esta certificacién serdn Ibagué, Buga, Cali, Cdcuta, la

Vicerrectoria Regional Bogotd Sur, Sede Principal, Rectorfa UNIMINUTO Virtual y a Distancia
y Servicios Integrados.

La gente

Este informe no podria terminar sin referirme a la gente, a las personas, a todos y cada uno
de ustedes que permiten que cumplamos con nuestra misién con entusiasmo y compromiso.
Ustedes, profesores, y administrativos de los 21 departamentos en donde hoy tiene presencia la
Corporacién Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO, son el alma de nuestra Institucion.

A ustedes nos debemos como entidad de la Organizacién Minuto de Dios, nuestro compromiso
con ustedes va mds alld de un vinculo laboral; porque nosotros debemos impregnar nuestro
diferencial con el talento humano que estd al servicio de la Institucién.

Ya he traido a colacién, en otras ocasiones, las palabras del padre Rafael Garcia — Herreros al
definir a nuestros colaboradores como personas con vocacién, que se descubren como hijos de
Dios, con posibilidad y realidad de El, donde sus manos, su corazén y su intelecto se ponen al
servicio del amor de Dios, para construir una sociedad mds solidaria y mds fraterna a través de
la educacién.

También he dicho que este proyecto se construye con el aporte de cada uno de los colaboradores,
con tu aporte, para que logremos, como lo he citado de nuestro fundador, entregar el mundo
mejor que como lo encontramos.

Y esto nos demanda un compromiso con ustedes y sus familias, porque queremos contribuir en
su proyecto de vida, queremos seguir contando con sus talentos, su entrega, su amor a esta causa,
y por ende reconocemos que esto es un ejercicio en doble via.

Desde los actos mds sencillos y simbdlicos hasta estrategias y mecanismos importantes queremos
retribuir su dedicacién, por eso, estamos ciento por ciento comprometidos con brindar una
serie de servicios para mejorar su calidad de vida y la de los suyos; tanto en el campo de la
salud, el bienestar, la cultura y por supuesto, la educacién, entre otros, que nos permitirin
entregarles una serie de beneficios, pero también desarrollos especiales para que ustedes sientan
como retribuidos su entrega a la Institucién.

A partir del segundo semestre de este ano ustedes podrdn conocer la diferente oferta que
beneficios y servicios que desde la Gerencia de Recursos Humanos estamos disenando para que
tanto ustedes como sus familias se identifiquen a plenitud como familia Minuto de Dios.

Asi que la invitacién es para que aprovechen de cada uno de los escenarios y servicios que
pondremos a su disposicién en poco tiempo, pero también para que sigamos dejando huella en
nuestro servicio a la Institucién, construyendo un pais mejor.
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