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PLAN DE DESARROLLO TRANSFORMACION 2023-2030

El entorno de la educacion superior es incierto y variable, y ha traido consigo
innumerables desafios para las instituciones, que nos ponen a prueba
constantemente en diferentes niveles. En términos de cobertura en
educacion superior en Colombia, se ha logrado un aumento de casi 11
puntos porcentuales entre 2012 y 2022 (Ultimo ano de cifras consolidadas
disponibles), alcanzando un tofal de 54,92% de cobertura. Segun las
proyecciones de poblacion del Dane, entre 2024 y 2034, la poblacién entre
17 y 21 anos pasard de representar 7,74% de la poblacion a 7,1%, lo que
manifiesta un estancamiento de la poblacién en este rango. Al analizar el
segmento demogrdfico de 35 a 40 anos se puede observar que, entre 2024
y 2034, pasardn de representar 8,74% a 9,48%, llevando a las instituciones de
educacion superior (IES) a pensary replantear la ampliacion de su poblacion
objetivo.

Para 2022, segun informacién de SNIES, la matricula en IES publicas
representd 54,4% y en IES privadas 45,6%, ampliando la brecha entre las
oficiales y las privadas que se registraba para 2012 (52,7% vs. 47,3%), gracias,
en parte, a los programas de gratuidad en matricula oficial, que surgieron
con mayor fuerza como respuesta a la pandemia. Se destaca que la
maftricula de nivel universitario sigue siendo el mayor motor de la educacion
superior en el pais (64,4% de la matricula), mientras que en formacién
posgradual las maestrias han venido ganando terreno. Resulta llamativo
observar el descenso de la matricula en la modalidad a distancia en los
Ultimos 10 anos (13,5% a 7,9%), mientras que la presencialidad sigue
predominando con el 73,9% de la matricula. Sin embargo, resulta importante
enfatizar en el crecimiento significativo de la modalidad virtual que pasé de
representar 0,8% en 2012 al 18,1% en 2022.

Este contexto es el reflejo del dinamismo y los retos propios del sector en que
se encuentra UNIMINUTO, y que exige acciones y respuestas por parte de las
instituciones de educacion superior.
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De esta manera, UNIMINUTO ha decidido asumir un reto de Transformacion
en los Ultimos anos, que nos ha llevado a crecer como individuos y como
Institucion. Por esto, debemos asumir el desafio de seguir llevando nuestras
mentalidades a otro nivel desde lo personal, para luego trascender a lo
colectivo e institucional: tfransformarnos nosotros como individuos, para
transformar a UNIMINUTO, y seguir construyendo el legado de nuestro
Fundador, el Siervo de Dios, Rafael Garcia Herreros, y recorriendo la senda
trazada por la vocacion y mision de UNIMINUTO, y que se apalanca en el
Plan de Desarrollo “Transformacion 2023-2030".

El plan responde a la cultura de planeacion estratégica que, a lo largo del
tiempo UNIMINUTO, ha vinculado en su accionar estratégico. En lo corrido
de este milenio, la Institucion ha contado con los Planes de Desarrollo 1998 -
2002, 2003 — 2007, 2008 — 2012, 2013 - 2019 y 2020 — 2025. Con respecto a este
Ultimo, en el ano 2020 UNIMINUTO estructuré su Plan de Desarrollo
denominado “UNIMINUTO 2020 — 2025, Aprendizaje para la Transformacion”,
con 10 lineas y 12 megas estratégicas, las cuales fueron desagregadas en
cada una de las rectorias. Asi mismo incluia un proceso de aceleracion, el
cual se cristalizdé en la metodologia de transformacion.

Consecuentemente, este Plan de Desarrollo se apalanca en la
Transformacién, un programa del sector de educacion de El Minuto de Dios
para alcanzar altos estdndares en los dmbitos de la educacién, la
innovacion y el servicio. Este programa tuvo sus inicios en el ano 2020, e
involucrd a todo el sector educativo de la Obra Social de El Minuto de Dios,
especialmente a la Corporacion Universitaria Minuto de Dios -UNIMINUTO vy
la Corporacion Educativa Minuto de Dios — CEMID, teniendo plena
conciencia de la necesidad de ampliar el cumplimiento de su misionalidad
y de explorar otras formas de generar mayor impacto social acorde con las
nuevas tfendencias, las dindmicas de la educacion a nivel mundial y los
efectos generados por la pandemia Covid 19, lo que permitié incluir y
priorizar oportunidades estratégicas, que buscan alcanzar el mdximo
potencial de ambas instituciones.

La Transformacion es el camino que UNIMINUTO ha venido recorriendo, y
que fortalecid el plan UNIMINUTO 2020 - 2025, con acciones contundentes
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qgue amplificaron su impacto en la sociedad, y que inspird este nuevo Plan
de Desarrollo. La Transformacion es de todos y nos comprometid como
Institucion a aportar para movilizarnos en las aspiraciones que se nutrieron
de nuestra esencia y mision.

La Transformacion implica un proceso continuo de infrospeccion
organizacional, a partir del cual se analizan las formas de optimizacion,
modernizacion y crecimiento para la Institucion, desatando su potencial de
desarrollo, impulsado por la calidad y la pertinencia en sus programas vy
servicios, para avanzar en el camino hacia la Institucion que UNIMINUTO estd
convocada a representar en la historia de nuestra patria.

El nuevo Plan de Desarrollo “Transformacion 2023 - 2030", integra los avances
propios del anterior plan de desarrollo, y la identfidad institucional que se ha
venido fortaleciendo a la luz de la Transformacidn, que permitieron la
proyeccion del horizonte institucional a través de 8 frentes, 39 campos de
accién y 17 megas, como los objetivos estratégicos grandes y ambiciosos,
qgue dan cuenta de los puntos estratégicos que orientan el desarrollo
institucional con el horizonte a 2030 y que reconoce a los Centros
Universitarios como el corazén del sistema, para cumplir nuestra mision,
sirviendo a nuestros estudiantes, las comunidades y los territorios.

Este plan refuerza los aspectos misionales de academia, investigacion, y
proyeccion social -este Ultimo como eje transversal-, reconociendo la
necesidad de fortalecer permanentemente la identidad institucional, asi
como de apalancar los procesos relativos a la fransformacién digital en la
educacion, con un sistema universitario digital y virtual, sélido y en constante
crecimiento. El Plan de Desarrollo Transformacion 2023 — 2030 reconoce la
importancia de que UNIMINUTO, como institucion, permita a mds
colombianos acceder a la educacion superior, para ampliar su impacto
social, contribuir a la preservacion y cuidado de la Casa Comun, y lograr la
sostenibilidad financiera institucional que le permita cumplir su mision a
cabalidad.

El Plan Transformaciéon 2023 — 2030 se construye con atributos de integridad,
alcance, articulaciéon, gobernabilidad vy flexibilidad, garantizando el
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cubrimiento de todas las capas institucionales, desde una perspectiva
estratégica y articulada, y reconociendo la posibiidad de adaptarnos
institucionalmente a los cambios del entorno.

En ese sentido, las 17 megas contenidas en el presente documento se
encuentran en un proceso de armonizacion, el cual hace parte de la
constfrucciéon del Plan de Desarrollo y los Planes Estratégicos de las rectorias
y de los centros universitarios, de tal manera que se determine el horizonte
estratégico y las metas de cada centro universitario, con su aporte a las
megas establecidas a nivel de cada rectoria, a su vez, la contribucion de las
rectorias al Plan de Desarrollo Institucional. Este ejercicio conducird a una
version final de las megas, que refleje la articulacion del sistema, y el aporte
desde todos los niveles de la Institucion al logro de los suenos plasmados en
este Plan de Desarrollo.

Los propdsitos grandiosos de nuestra Institucion y sus desafios requieren que
todos seamos protagonistas de la historia de UNIMINUTO en este Plan de
Desarrollo, para gestionarlo con teson y liderazgo, haciendo que la
Transformacién suceda, que todos aportemos, transformdndonos como
Institucién, para servir mejor y fransformar a Colombia.

Que Dios los bendiga,

L.

PADRE HAROLD CASTILLA DEVOZ, cjm

Rector General
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PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2023-2030
Metodologia

UNIMINUTO se ha caracterizado por tener una cultura de planeacion
estratégica a lo largo del tiempo. En lo corrido de este milenio, la institucion
ha contado con los Planes de Desarrollo 1998 -2002, 2003 — 2007, 2008 — 2012,
2013 - 2019 y 2020 — 2025.

Conrespecto a este Ultimo, en el ano 2020 UNIMINUTO estructurd su Plan de
Desarrollo denominado  “UNIMINUTO 20 25 Aprendizaje para la
Transformacion” alrededor de 10 lineas estratégicas: 1) Evolucion del
aprendizaje con calidad, 2) Efectividad de la permanencia y la graduacion,
3) Innovacion en la pertinencia, 4) Desarrollo de la virtualidad, 5)
Crecimiento con impacto social, 6) Consolidacion del sistema universitario y
de su talentfo humano, 7) Gestion académica eficiente, 8) Infraestructura
educadora, 9) Transformaciéon digital, y 10) Sostenibilidad financiera. Este
plan desplegod sus 10 lineas estratégicas a tfravés de 12 MEGAS, que fueron
desagregadas por cada una de las sedes.

Este Plan de Desarrollo se apalancd en la Transformacion, un programa del
Sector Educacion de El Minuto de Dios para alcanzar altos estdndares en los
dmbitos de la educacion, la innovacion y el servicio. Este programa tuvo sus
inicios en el ano 2020, e involucrd a todo el sector educativo de la Obra
Social del Minuto de Dios, especialmente a la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios -UNIMINUTO vy la Corporacion Educativa Minuto de Dios —
CEMID, teniendo plena conciencia de la necesidad de ampliar el
cumplimiento de su misionalidad y de explorar otras formas de generar
mayor impacto social acorde con las nuevas tendencias, las dindmicas de
la educacién a nivel mundial y los efectos generados por la pandemia de
la Covid-19, lo cual permitid incluir y priorizar potenciales alternativas
estratégicas que buscan alcanzar el mdximo potencial de ambas
instituciones.

La Transformacion es el camino que UNIMINUTO venia recorriendo, y que se
fortalecid a través de su Plan de Desarrollo 20 25, con acciones
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contundentes que amplificaron su impacto en la sociedad. Esta
Transformacion es de todos y nos comprometid como institucion a aportar
para movilizarnos en esas aspiraciones que se nutrieron de nuestra esencia
y mision.

La Transformaciéon implica un proceso confinuo de infrospeccion
organizacional, a partir del cual se analizan las formas de optimizacion,
modernizacién y crecimiento para la Institucién, desatando su potencial de
desarrollo, impulsado por la calidad y la pertinencia en sus programas vy
servicios, para avanzar en el camino hacia la Instituciéon que en un futuro
cercano UNIMINUTO quiere ser. El proceso de Transformacion llevd a
UNIMINUTO, en 2020, a un proceso de identificacidn de necesidades, por
medio de cuatro sesiones de ideacion con mas de 300 participantes, que
derivaron en mds de 900 ideas identificadas. Esto permitid estructurar un
grupo de 148 iniciativas estratégicas, distribuidas en siete equipos de frabajo,
denominados frentes: Mercadeo, Admisiones y Precios, Sostenibilidad
Financiera Central, Expansidn y nuevos ingresos, Calidad Académica y
Permanencia, Gestion del Cambio y Cultura, Sostenibilidad Regional, vy
Sostenibilidad Acadéemica.

Tomando como referente la linea institucional de planes estratégicos, la
estructura del Plan de Desarrollo 20 25, asi como la metodologia de
Transformacién que se ha ido arraigando en el quehacer institucional, se
desarrollé una estructura para este nuevo Plan de Desarrollo Transformacion
2023 - 2030, que integra los avances propios del anterior plan de desarrollo,
y la identidad institucional que se ha venido fortaleciendo a la luz de la
Transformacién. La estructura de nuestro nuevo Plan de Desarrollo se
presenta a continuacion:

Campos de
Accién

Frente | ASPIRACIONES |
Campos de |
Accién 3

MEGAS ‘
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En este sentfido, los Frentes continUan como un mecanismo de la
Transformacién, que ha permitido idenfificar los ejes estratégicos que
trazardn el horizonte institucional a futuro, que se despliegan en unos
campos de accion mas puntuales que facilitardn la materializacion y puesta
en marcha de cada uno de los frentes. Los campos de accion constituyen
los ejes clave bajo los cuales se despliegan los frentes, y que determinan la
orientacion técnica y estratégica que se le dard a cada uno de estos.

A su vez, la estructura orientada por las MEGAS que se frabajo en el anterior
Plan de Desarrollo permite identificar las grandes apuestas estratégicas
institucionales que responden a las necesidades de los frentes establecidos.
A su vez, metodoldégicamente se han estructurado unas aspiraciones por
cada uno de los frentes, y que contienen acciones orientadoras que
pueden alimentar el logro de las MEGAS, pero salvaguardando la flexibilidad
del Plan Estratégico para que, en la medida en que las condiciones internas
o del entorno pueden modificarse a lo largo de la vigencia del Plan, la
estrategia pueda adaptarse a ellas, sin que estas aspiraciones se conviertan
en una camisa de fuerza.

Teniendo en cuenta la dimension estratégica que tienen las MEGAS, cada
una de ellas deberd desplegarse en acciones mds puntuales, que permitan
su cumplimiento en el periodo de vigencia del Plan. Para ello, se requiere
fijar objetivos anualizados que permitan establecer las metas como sistema
que nos conduzcan al logro de las MEGAS establecidas. Lo anterior, en
articulacion con los Planes Estratégicos de Rectoria que se consideran como
parte integral del Plan de Desarrollo institucional, y que bajo una légica de
‘cascada’, tendrd una estructura similar a este Ultimo, vinculdndose con los
Frentes, Campos de Accidon y MEGAS, segun corresponda con la naturaleza
de cada una de las rectorias.

Se establecen unos atributos que orientan la construccion, despliegue y
puesta en marcha del Plan de Desarrollo, y los Planes Estratégicos de
Rectorias, como parte integral del Plan de Desarrollo:

- Integridad: se debe procurar por un plan de desarrollo que integre los
avances a nivel institucional con las apuestas a futuro, permeando las
funciones misionales de docencia, investigacion y proyeccion social.
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El Plan deberd impulsar la participacion y vinculacion activa de todas
las unidades y servidores de la institucion.

- Alcance: Teniendo en cuenta la naturaleza del Plan de Desarrollo y los
Planes Estratégicos de Rectoria, se debe garantfizar que todos sus
componentes deben tener un alcance de nivel estratégico. Aquellas
acciones de fipo tdctico y operativo serdn parte del despliegue
propio de cada frente, dado que hacen parte integral de la cadena
de valor.

- Articulacion: Si bien el alcance del Plan de Desarrollo es de orden
estratégico, este deberd abogar por la articulacidon con los niveles
tdctico y operativo, de tal manera que las acciones que se adelanten
en la Institucion estén hilvanadas a la estrategia, y se propenda por
una artficulacion de esta Ultima con la cadena de valor del Sistema
UNIMINUTO integrando, de manera permanente, los riesgos
mapeados.

- Gobernabilidad: ElI Plan deberd garantizar un esquema de
gobernanza flexible y adaptable, que garantice el fortalecimiento de
la descentralizacion regulada, asi como esquemas de buen gobierno,
apoyados en una cultura de rendicidn de cuentas. Esto permitird
capacidad de adaptacion, y la posibilidad de tener un despliegue
estratégico que se movilice entre la estrategia deliberada vy la
emergente.

El Plan de Desarrollo Transformacion 2023 — 2030 se desarrolld a través de
cuatro etapas:

Etapa: 1. Diagnodstico Estratégico del Sistema UNIMINUTO. Esta etapa se
divide en dos partes. Inicialmente, una idenfificacion de fortalezas vy
aspectos por mejorar, para generar procesos de ruptura que favorezcan el
crecimiento y la evolucioén institucional, feniendo como base los avances
significativos que el sistema ha logrado en los Ultimos anos. Por ofra parte,
identificacion de las tendencias del entorno a las cuales responderd
UNIMINUTO en el horizonte temporal establecido.

Etapa 2: Formulacion del Plan de Desarrollo Transformacion 2023 — 2030. Este
proceso se da como resultado de la articulacion de los diagndsticos interno
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y externo, para la identificacion de los ejes estratégicos que determinardn
el accionar de la institucion en los proximos anos (Frentes), los puntos criticos
para el desarrollo de cada uno de ellos (campos de accion), y las grandes
apuestas (MEGAS) que, como sistema UNIMINUTO, se trazan para dibujar un
horizonte al cual se aspira a llegar.

Etapa 3: Formulacidon de Planes Estratégicos de Rectoria y Centros
Universitarios. Tras la estructuracion de las lineas generales del Plan de
Desarrollo, se dard paso a la construccion de los planes estratégicos de
rectoria y centros universitarios, comprendidos estos como parte integral del
Plan de Desarrollo, y que se articulardn en forma y orientacion con este
Ultimo. La construcciéon de los Planes Estratégicos de Rectoria logrard una
construccion de las lineas estratégicas clave, con epicentro en los Centros
Universitarios como corazén del Sistema UNIMINUTO, vy vinculdndolos como
actores protagonicos en la construccion y puesta en marcha del mismo.

Se trata de un proceso de iteracién constante, tomando como referente el
Plan de Desarrollo Transformacion 2023 — 2030, que permite la estructuracion
de los planes estratégicos por Centros Universitarios y Rectorias,
garantizando una alineacién constante, y que, tanto el Plan de Desarrollo
Transformaciéon 2023 — 2030 como los planes estratégicos por rectoria, se
alimentan y estructuran de las orientaciones que provienen de los Centros
Universitarios, como corazdn del sistema.

PLANES ESTRATEGICOS DE RECTORIAS

MEGAS RECTORIA
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Habrd libertad metodoldgica parala construccion de estos planes, teniendo
en cuenta las particularidades de contexto e institucionales que rodean a
cada rectoria y centro universitario, siempre propendiendo por el didlogo y
arficulacion constante con el Plan de Desarrollo Transformacion 2023 — 2030.

Etapa 4: Estructuracion del Modelo de Gobernanza. El modelo de
gobernanza del Plan de Desarrollo, se construird con la participacion de los
lideres a nivel nacional y de rectorias que intervienen en el proceso,
tomando como punto de partida el proceso y la metodologia de
Transformacion que ha vivido UNIMINUTO desde al ano 2020, logrando una
arficulacion efectiva de todos los miembros de la comunidad y sus grupos
de interés, garantizando que el accionar de cada uno de ellos esté
orientado al logro del horizonte estratégico planteado, con un esquema
efectivo de gestion, control y seguimiento.

Como parte de esta etapa, se han configurado las siguientes instancias de
seguimiento y control del Plan de Desarrollo 2030, asi como de los planes
estratégicos de rectorias y cenfros universitarios:

Sesiones de Acompanamiento a la Implementacion por Frente (Mensual).
Comité de Sponsors (Bimestral).

Comité de planeacion estratégica de rectorias (frecuencia sugerida:
mensual).

Comités asociados al acompafamiento y seguimiento de los frentes.
Encuentro de Planeacion (Semestral).

Comité Directivo de Planeacion Estratégica (Mensual).

Sponsors de Frente.

Equipos de células agiles.

Rectores.

Directoresde Centros Universitarios.
Direccién de Planeacion y Calidad.

En este sentido, se entiende al Comité Directivo Plan de Desarrollo 2030,
como la maxima instancia de seguimiento y control al Plan de Desarrollo
Transformaciéon 2023 — 2030:

Comité Directivo Plan de Desarrollo 2030

* Miembros del Comité Directivo, y participacion de sponsors de Frente
e invitados, segun se agende.

¢ Objetivo: Capa estratégica de seguimiento a la ejecucion técnicay
financiera del Plan de Desarrollo Institucionaly monitoreo de los
planes estratégicos de rectorias y centros universitarios. Orientacion
a los ajustes respondiendo al atributo de la flexibilidad en el marco de
los cambios de mercado, contexto y coyuntura del sector.

¢ Periodicidad: Mensual.
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Etapa 5: Operacionalizacion del PDI. El mecanismo de puesta en marcha y
despliegue, tanto del Plan de Desarrollo Institucional, como de los Planes
Estratégicos por rectoria y cenfro universitario serdn las iniciativas. Estas,
conservardn la nocion de gestion y seguimiento que venia del programa de
Transformacion, y deberdn garantizar un despliegue y cumplimiento de los
planes y sus campos de accion.

Su caracteristica principal serd tener un alcance estratégico, y estar
alineada con los campos de accién. Su estructuracion se dard a través de
un caso de negocio, que permitird establecer su alcance, asi como
determinar el costo asociado al desarrollo de la misma, para articularlo con
los ejercicios de asignacion presupuestal anuales que se llevan a cabo enla
instituciéon, y asumiendo la logica de presupuesto dindmico que ha sido
adoptada por UNIMINUTO.

El Plan de Desarrollo Transformacion 2023 — 2030, dando cuenta de la
articulacion como uno de sus atributos, estimulard la integracion de
iniciativas de diferentes frentes, para que su puesta en marcha de cuenta
de la interaccidn constante -y necesaria- entre estos, a través de la
estructuracion de células dgiles, donde converjan diferentes iniciativas y
actores, que permitan la materializaciéon de las iniciativas, y asi, de los
campos de acciodn, frentes y la apuesta institucional a 2030.

Una célula agil es un equipo auténomo, conformado por un grupo de
iniciativas y proyectos, alrededor de uno o varios campos de accion, para
la entfrega de resultados que fransformen la organizacion.

L X K @00
® 0 ® o Iniciativas
] ®
® ) Clusterizacion
Célula Agil
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La Inspiracion

En 2030 UNIMINUTO serd un referente nacional e internacional en procesos
de innovacion, calidad e inclusion educativa, por su modelo de aprendizaje
basado en el servicio y por el impacto social de sus funciones sustantivas a
favor de las personas, las comunidades y los territorios, inspirada en la
apuesta misional, en perspectiva de desarrollo integral sostenible.

Se distinguird por una oferta académica flexible y adaptada a las
trayectorias de vida de sus estudiantes y egresados. Mediante la
implementacidon de curriculos personalizables y la certificacidon de
competencias profesionales e integrales pertinentes, asi como la
transformacion profunda de sus prdcticas pedagogicas, UNIMINUTO
propiciard el cierre de brechas de pobreza de aprendizajes en el pais. Serd
reconocida por anclar las habilidades y los valores propios de la “cultura
maker”! y la tfransformacién digital en una comunidad universitaria humana,
comprometida, calificada, ética, creativa y emprendedora, caracterizada
por su liderazgo académico, social, cultural y ambiental.

Por ser un lugar inspirador para trabajar y estudiar, UNIMINUTO atraerd al
mejor talento humano al servicio del bien comun. Promoverd una
colaboraciéon estrecha con las diversas entidades de El Minuto de Dios y
aliados nacionales e internacionales en el marco de una relacion
responsable, reciproca e incluyente.

Al generar experiencias vibrantes2 en sus centros universitarios, UNIMINUTO se
fortalecerd como un sistema universitario solidario, eficiente y sostenible, con
un fuerte enfoque regional y una creciente proyeccion internacional.

1 La “cultura Maker” es un enfoque social y tecnoldgico que promueve la creatividad, la innovaciéon y la creacién
de soluciones personalizadas a través del uso de herramientas y tecnologias accesibles. Se centra en el
empoderamiento de las personas para que disefien, prototipen y creen soluciones por si mismas, en lugar de
simplemente consumir soluciones preexistentes.

2 De acuerdo con las prdcticas mds recientes en educacion superior, el concepto de vibrante en UNIMINUTO
define todas las actividades, servicios y productos académicos que, al interior de los campus fisicos y digitales,
provocan una experiencia emocional positiva de la comunidad universitaria y la conectan directamente con la
sociedad y todos sus actores.
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Frentes, campos de accién y MEGAS

MEGAS INSTITUCIONALES

Frente

MEGAS

Frente No.1: Identidad
Misional y Cultura M.D.

Sponsors:

Padre Carlos Eduardo Esalas
Panesso (Director de Pastoral e
Identidad Misional)

Ana Maria Mendoza (Directora
de Talento Humano)

Impactar positivamente a un 60 % de la
comunidad universitaria a fravés de un
sistema de evangelizacién en red que
incorpore a la vida la transformacién
social a través de experiencias
pertinentes y vibrantes, propiciando un
didlogo entre fe y ciencia, escuchando
y respetando la libertad religiosa o
increencia.

Mauricio Bustamante | 12 Posicionar a UNICORPORATIVA como el
(Vicerrector General principal proveedor de servicios de
Administrativo y Financiero) formacion y desarrollo profesional del
talento humano para el 100% de las
entidades de El Minuto de Dios, con un
potencial crecimiento a otras entidades.
1.3.  Alcanzar el cuartil superior en el
resulfado general de la medicidon de
Organizational Health Index — OHI.
Frente No.2: Innovacion | 2.1. Dos lugares de desarrollo con
académica, calidad y ocreo‘li’r‘ocién. ‘in.sﬂ’rucionol y uno con
. .. condiciones iniciales aprobadas; 45% de
experiencia vibrante los programas acreditables acreditados
en alta calidad.
Sponsor: 2.2. Resultados en las pruebas Saber Pro en
Stéphanie Lavaux el rango de significancia de la media
(Vicerrectora General nacional y 70% de los programas con
Académica)

valor agregado positivo.

UNIMINUTO - VIGILADA MINEDUCACION
Linea de Atencién al Usuario: 593 30 04 « Linea Nacional: 01 8000 936670

www.uniminuto.edu




[;/ 7 VERY GOOD
b2

'y
|
Frente MEGAS
2.3.  Alcanzar una tasa de desercion anual
en pregrado modalidad a distancia y
presencial igual o menor a 9,6% y en
modalidad virtual igual o menor a 12%.

Frente No. 3.|3.1. Crear el Ecosistema Minuto de Dios de

Investigacién, Innovacion, Investigacion y

] ., . Emprendimiento  para el Desarrollo

Innovacion € |mpacio Integral Sostenible, que haya generado

social 80 proyectos al 2030 entre las entidades
de El Minuto de Dios, enfocados a

Sponsor: soluciones aplicadas para el Desarrollo

Juan  Fernando  Pacheco Integral Sostenible.

(Rector PCIS). 3.2.  Ubicar a UNIMINUTO en el 2030 en el
primer cuartil del indice de impacto
social de SCImago Institutions Rankings.

Frente No.4: Centros | 4.1 Alcanzar el 100% de  centros

universitarios y universitarios con nuevas estructuras
organizacionales y gobernanza

desarrollo implementadas.

organizacional

Sponsor: 4.2  Lograr el 87% de las rectorias en el nivel

Jacqueline Triana  (Directora de sostenibilidad (madurez) A+ y A.

de Apoyo ala Gestion y Mejora

Operacional)

Frente No.5: UNIMINUTO | 5.1.  Garantizar la ruta de aseguramiento de

Virtual la calidad académica a través de su
articulacién con las dimensiones del
modelo de educacion virtual.

Sponsor: 5.2. Lograr una comunidad, a 2030, de

Javier Arango (Rector 70.000 estudiantes en modalidad virtual.

UNIMINUTO Virtual).

Frente No.4: Sistema | é.1. Alcanzarunindice de Nivel de Madurez

Universitario Digital Digital de la Institucién por encima de
4.0/5.0.

Sponsor:

UNIMINUTO - VIGILADA MINEDUCACION
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Saul Reyes (Director de
Tecnologia y Sistemas de
Informacidn).
Frente No.7: Mercadeo, 7.1. Lograr el crecimiento de la poblacién
. 7 estudiantil alcanzando 150.000 estudiantes
qutc.lcnor.\ Y para 2030, diversificando su portafolio de
Experiencia servicios para la formaciéon integral,
soportados en el posicionamiento de la
Sponsor: Marca UNIMINUTO.
Maria Isabel Vega Borda
(Vicerrectora  General de
Mercadeo y Experiencia)
Frente No.8: | 8.1. Consolidar una cultura institucional de
Sostenibilidad y Ecologia Integral que conduzca a
, UNIMINUTO hacia estilos de vida
Ecologla Iniegral sostenibles, en buUsqueda de Ia
neutralidad de carbono en el ano 2030,
Sponsors: mediante la implementaciéon  de
Mauricio Bustamante medidas de reduccidén y compensacion
(Vicerrector General de gases de efecto invernadero (GEl),
Administrativo y Financiero) fortaleciendo el cuidado de la Casa
Comun.
8.2. Alcanzar por lo menos 20% de EBITDA a
nivel institucional.
8.3. Impulsarla diversificacion de ingresos de
UNIMINUTO alcanzando un 15% de
ingresos brutos provenientes de fuentes
diferentes a matricula  (proyectos,
educacién  continua,  donaciones,
usufructo de la infraestructura fisica,
enfre ofros), y generando un 6% de
ingresos netos.
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Frente No.1: Identidad Misional y Cultura M.D.

Inspirados en el Evangelio, el pensamiento social de la Iglesia, la
espiritualidad eudista, el carisma de El Minuto de Dios y sustentados en
nuestros principios insfitucionales, nos comprometemos con el desarrollo
integral sostenible de personas, comunidades y territorios para aportar en la
construccion de una sociedad justa, fraterna, reconciliada y en paz.

Acogemos el Pacto Educativo Global® “para reavivar el compromiso por y
con las jovenes generaciones, renovando la pasion por una educacion mas
abierta, incluyente vy flexible, capaz de la escucha paciente, del didlogo
constructivo y de la mutua comprension” (Global Compact on Education,
s.f.)4, que nos convoca a participar activamente en las siete vias que se
presentan en la Figura 1:

3 La iniciativa del papa Francisco sobre el Pacto Educativo Global (PEG) tiene como trasfondo su Carta Enciclica
Laudato Si, Sobre el Cuidado de la Casa Comun, en donde se manifiesta “la necesidad de un cambio ante el
andlisis de la crisis socioambiental a nivel global, que incorpore las dimensiones humanas y sociales”. Segun el
Vademécum del PEG, se trata de “unir los esfuerzos por una alianza educativa amplia para formar personas
maduras, capaces de superar fragmentaciones y contraposiciones y reconstruir el tejido de las relaciones por una
humanidad mds fraterna”. La Obra Minuto de Dios (OMD) y especialmente UNIMINUTO, como lo cita el Plan de
Pastoral 2020-2025, nace de una propuesta pastoral, en la cual se fundamentd el padre Rafael Garcia Herreros,
quien, en su momento histérico a la luz del evangelio y el pensamiento social de la Iglesia, no solo comprendié e
interpreté las ldgicas sociales, politicas, y econdmicas, sino que se comprometié, a través del servicio y la
educacion con el futuro de profesionales que aportaran a la transformacién de una Colombia mds fraterna. Por
lo anterior, UNIMINUTO acoge y se compromete con el PEG, ya que este responde y estd alineado con el espiritu
fundacional de la OMD vy su Identidad Misional.

4 Global Compact on Education. (s.f.). Vademécum Pacto educativo Global.
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Figura 1. Vias del Pacto Educativo Global

PACTO EDUCATIVO GLOBAL

UNIMINUTO co-construye con La familia. eoma principal educadar, UNIMINUTO forma lideres
la participacidn activa de los erea un vineulo bidireccional con las transformadores a través de sus
jdvenes, ddndole relevancia a familias de estudiantes, procesas misionales, impactondo
Su voz y su sentir, para colaboradores y funcionarios en en la sociedad a nivel académico,
construir una institueidn que UNIMINUTO. una entidad social, eultural, politico,
impacte a la sociedad familiarmente responsable. econdmico y ambiental
t t

4 RESPONSABILIZAR
A LA FAMILIA

RENOVAR LA
6 ECONOMIA Y LA
POLITICA

[
SUNEREEIES PROMOVER A !
1  PERSONA EN EL B YA rmae 7 CUIDAR LA
CENTRO CASA COMUN
1 |
v + +
El estudiante, los profesores, UNIMINUTO busca igualded de Hacer de UNIMINUTO una UNIMINUTO forma,
servidores y directives de oportunidades para mujeres en institucién abierta y al servicio de investiga y proyecta hacia
UNIMINUTO estdn siempre Colombia, patenciando su rol en la los mds vulnerables y marginadaos, el cuidado del medio
en el centro del proceso. El sociedad o través de estudiantes, transformdndonos constantemente ambiente y el entorno.
Ser Humaone comao epicentro profescras, funcionarias y demds para transformar positivamente
del Sistema. mujeres que integran el sistema. vidas y realidades.

S

Brindamos formacién a los colaboradores fundamentada en un liderazgo
inspirador y ético, la identidad misional y la “Cultura MD" para fortalecer su
desarrollo personal y sus competencias profesionales, que aporte a un
servicio educativo de calidad para nuestros estudiantes y egresados.

Mediante la gestion del cambio, nos comprometemos con la mejora
constante de la salud organizacionalé, el ambiente laboral y el bienestar de
nuestros colaboradores. Simultdneamente, creamos las condiciones que les
permiten a cada profesor y servidor dirigir su propio desarrollo y lograr una
gestion eficaz de su desempeno.

s Tonalidades: Se emplean las mismas fonalidades de los 7 objetivos del Pacto Educativo Global, creando una
identidad visual coherente y facilitando la identificacién del diseiho con la iniciativa.

Organizacién: Disposicién horizontal de figuras con forma de flechas que indican un proceso y una continuidad,
representando de manera clara y visual el cardcter secuencial y continuo.

Flexibilidad y adaptabilidad: Permitird ir presentando la linea de tiempo vy los hitos alcanzados a medida que
avanza el proceso.

6 Salud organizacional: es la capacidad de una organizacion para alinearse, ejecutar con excelencia, y renovarse
para lograr las aspiraciones de desempeno de forma sostenible.
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MEGAS Frente No.1:

1.1.  Impactar positivamente a un 60 % de la comunidad universitaria a
través de un sistema de evangelizacion en red que incorpore a la
vida la fransformacidén social a través de experiencias pertinentes y
vibrantes, propiciando un didlogo entre fe y ciencia, escuchando
y respetando la libertad religiosa o increencia.

1.2.  Posicionar a UNICORPORATIVA como el principal proveedor de
servicios de formacion y desarrollo profesional del talento humano
para el 100% de las enfidades de El Minuto de Dios, con un
potencial crecimiento a otras entidades.

1.3.  Alcanzar el cuartil superior en el resultado general de la medicion
de Organizational Health Index — OHI’.

Campos de Accion

1. Evangelizar® la comunidad universitaria (Pastoral)

En la relacion Iglesia - academia, en el contexto del Pacto Educativo Global
y a través de la pastoral buscamos evangelizar? la comunidad universitaria
mediante el didlogo fe - ciencia, que fomente un espiritu sinodall?, de

7 OHI - Organizational Health Index, McKinsey & Company. Este indice cuenta con nueve dimensiones: direccién,
responsabilidad, coordinacién y control, orientacion externa, liderazgo, innovaciéon y aprendizaje, capacidades,
motivacién y ambiente de trabajo

8 Como lo estipula la Reforma Estatutaria (2020, pp. 3-4), y lo refiere el Proyecto Educativo Institucional (PEI) de
UNIMINUTO, el criterio fundamental que orienta la filosofia, cdtedra, investigacion y servicio a la comunidad, es el
mensaje de Cristo en el Evangelio.

% Puesto que el objetivo de UNIMINUTO es dar gloria a Dios a través del desarrollo y dignificacién humana, la Pastoral
promueve una integracion entre la razén y la fe, los saberes y el mensaje cristiano, iluminando de esta manera el
desarrollo arménico de la persona, el cual se constituye como eje fundamental del modelo educativo de la
comunidad universitaria. Por consiguiente, se concretiza no solo la misién de la Iglesia en la universidad, sino el
carisma del fundador que se constituye en la huella y el sello de la Institucién. La responsabilidad especifica de la
Pastoral es impregnar a la comunidad universitaria de una cultura espiritual y misional, que cumpla con los
siguientes propdsitos: 1. Transmitir de manera eficaz el Evangelio de Jesucristo, la Buena Nueva del Padre que se
actualiza en la comunidad universitaria. 2. Comprender al ser humano a la luz de la fe y de la espiritualidad de san
Juan Eudes y de la Congregacion de JesUs y Maria. 3. Promover al ser humano de manera integral mediante el
desarrollo humano, el bien comun, la solidaridad y el respecto por los demds. 4. La fidelidad al mensaje cristiano y
al espiritu del fundador de la Obra Minuto de Dios 5. Consolidar la identidad institucional y promover la misién en
la comunidad universitaria a través de sus principios y valores. Desde esta perspectiva misional, la identidad se
destaca mediante categorias claramente definidas: persona, fe, cultura y evangelizacién. A la luz de estas cuatro
palabras, es evidente que, ademds de la ensenanza, de la investigacién y de los servicios comunes que tiene la
comunidad académica, su compromiso institucional no solo aporta al mensaje cristiano sino también a un espiritu
fundacional mediante ideales, actitudes y principios que penetran y conforman la naturaleza misma de
UNIMINUTO (Juan Pablo II, 1990, Numeral 14).

10 Sinodalidad: https://www.synod.va/es.html
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servicio, que de vida a los principios institucionales y a su aplicacion en la
accion cotidiana.

2. Formar el talento UMD (UNICORPORATIVA - UMD)

Desde la Universidad Corporativall ofrecemos acciones formativas en las
dreas: humana, misional, social y de desarrollo de competencias, tanto
transversales como disciplinares, dirigidas a profesores y servidores,
incluyendo el talento estratégico y el identificado para la sucesion que
contribuye a la continuidad del proyecto institucional. Nuestro enfoque se
centra en pedagogias activas, experienciales y practicas que favorecen el
aprendizaje continuo y el compromiso de los profesores y servidores con su
propio desarrollo. Adicionalmente, implementamos la gestion del
conocimiento para transferir los saberes y practicas individuales y grupales
a los equipos y areas de toda la Institucion.

3. Garantizar la gestion del cambio

A través de un modelo efectivo para la gestidon del cambio'?, el cual abarca
el rol del lider, la gestion eficaz del desempeno, la adopcién de habilidades
orientadas a la ejecucion y la implementaciéon de mecanismos de
reconocimiento, impulsamos una transformacidon en mentalidades vy
comportamientos que fortalecen una cultura orientada al cambio y a la
innovacion. Este enfoque tiene un impacto positivo y significativo en la salud
organizacional, el ambiente Ilaboral y el bienestar de nuestros
colaboradores. Asi, nuestro esfuerzo contribuye de manera integral al
propodsito misional.

" La Universidad Corporativa es un medio educativo para lograr los objetivos de una organizacion al desarrollar el
capital infelectual de sus empleados. (Singh et al., 2020).7 Organizational Health

12 El modelo de Influencia del cambio, McKinsey & Company, incluye la gestion de cuatro elementos para el
cambio de mentalidad y comportamientos: modelos a seguir y liderazgo, generaciéon de entendimiento y
conviccién, desarrollo de talento y habilidades y mecanismos formales de refuerzo, complementado con
elementos y buenas practicas de PROSCI — ADKAR.
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Frente No.2: Innovacion académica, calidad y experiencia vibrante13

Reimaginar un aprendizaje pertinente y con calidad en un mundo
cambiante es un imperativo. En UNIMINUTO, transformamos infensamente la
experiencia de nuestros estudiantes al proponer una oferta académica
flexible y personalizable, con nuevos formatos y curriculos que se adaptan
tanto a los diferentes momentos, ritmos y estilos de aprendizaje de los
estudiantes como a las necesidades de competitividad y productividad del
pais.

Inspirados en la vision de nuestro fundador, el Padre Rafael Garcia Herreros!'4,
en nuestro paradigma del aprender siendo, viviendo, haciendo vy sirviendo,
asi como en la cultura del cuidado integral, consolidamos un enfoque de
aprendizaje a lo largo de la vida que acompana la permanencia y las
trayectorias de vida de nuestros estudiantes. Promovemos procesos de
ensenanza-aprendizaje prdcticos, experienciales e inmersivos que infegran
creativay criticamente las tecnologias emergentes y la inteligencia artificial,
y apostamos decididamente a un modelo de Aprendizaje Basado en
Servicio y en Retos en el marco de una “cultura Maker” que caracteriza a
nuestra comunidad universitaria.

Transformamos el rol y el perfil de los profesores como mentores del proceso
de aprendizaje de los estudiantes y disenamos nuevos ambientes y recursos
de aprendizaje propicios a la creatividad, asi como unas experiencias
internacionales e interculturales distintas para toda la comunidad
universitaria.

13 De acuerdo con las prdcticas mds recientes en educacion superior, el concepto de vibrante se entiende para
todas las actividades, servicios y productos académicos que, al interior de los campus fisicos y digitales de
UNIMINUTO, provocan una experiencia emocional positiva de la comunidad universitaria y la conectan
directamente con la sociedad y todos sus actores.

14 En 1963, en la puerta del Templo del barrio Minuto de Dios, el Padre Garcia Herreros hizo forjar una cadena de
acero, rota en tres partes por simbolos asociados al espiritu santo, al frabajo y a la educacién, como muestra de
que la alianza de los fres logra romper la pobreza en todas sus dimensiones. Para UNIMINUTO, estas fres fuerzas
encarnan nuestro proyecto educativo que alia el conocimiento, las competencias espirituales y profesionales, a
favor del desarrollo integral sostenible de las personas mds vulnerables.
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Nuestros formadores son profesores,
coach, mentores, consejeros, expertos
lideres del sector real para asegurar
experiencias y permanencia
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En UNIMINUTO, ayudamos a crear suenos y dejar huellas
Generamos innovacién académica, calidad y permanencia, apoyada en:

Usamos lo digital para apoyar el
& aprendizaje y el acompanamiento al S
estudiante 24/7 Desarrollamos un aprendizaje e

basado en servicios y retos con
HIBRIDACION

sentido humano, ambiental y social

APRENDIZAJE - SERVICIO

Abrimos las fronteras del mundo en
un marco de diversidad cultural,
movilidad y bilingliismo

PROFESORES INSPIRADORES

Promovemos pedagogias activas,

INTERNACIONALIZACION @

® Despertamos la creacion y la
Modelo de innovacién al interior de ambientes

estilos, intereses y necesidades
de los estudiantes.

experienciales y vivenciales que innovacion . de aprendizaje reimaginados J
gonectan el estudiante con el académica, W CULTURA MAKER f‘
territorio y aprovechan practicas i
tecnolégicas inmersivas Calidad y
EXPERIENCIAS experiencia Formamos y certificamos competencias y
vibrante habilidades técnicas, blandas y socio
emocionales a lo largo de la vida 19\
o_e
Nos adat {os it CERTIFICACIONES Y
s sdenion Melbind MICROCREDENCIALES

FLEXIBILIDAD

Ofrecemos y combinamos lo
mejor de lo presencial, virtual y a
A\ distancia

MULTI-MODALIDAD Q

Creamos trayectorias e itinerarios
@ de aprendizaje a la medida.
r!\ Reconocemos experiencias y
aprendizajes previos

PERSONALIZACION

MEGAS Frente No. 2:

2.1.

2.2.

2.3.

Dos lugares de desarrollo con acreditacion instifucional y uno con
condiciones iniciales aprobadas; 45% de los programas
acreditables acreditados en alta calidad.

Resultados en las pruebas Saber Pro en el rango de significancia de
la media nacional y 70% de los programas con valor agregado
positivo.

Alcanzar una tasa de desercion anual en pregrado modalidad a
distancia y presencial igual o menor a 9,6% y en modalidad virtual
igual o menor a 12%.
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Campos de accion

1. Reimaginar programas, curriculos y el aprendizaje a lo largo de la
vida.

Ofrecemos un portafolio original de programas y productos académicos de
calidad, pertinentes y flexibles, caracterizados por ser personalizables,
multimodales, multidisciplinares, hibridos, experienciales, contextualizados e
internacionalizados, que se desarrollan en el marco de un sistema interno de
aseguramiento de la calidad robusto, con estdndares internacionales,
orienfado al fomento de la autoevaluaciéon, la autorregulacion y la
acreditacion en alta calidad.

Adoptamos un modelo curricular basado en frayectorias formativas
individuales que contrasta con un plan de estudios rigido con el fin de
brindar al estudiante mdultiples oportunidades de explorar, decidir y
especializarse a lo largo de su proceso formativo. Adoptamos igualmente
una vision de curriculo que forma en competencias's para cerrar brechas
de experiencia y de interaccion con los sectores productivos, con un énfasis
en los sellos y las necesidades de nuestras regiones. Esta vision se centra
también en una formacion integral y humanistica pensada en el SER de los
estudiantes en todas sus dimensiones (ética, espiritual, afectiva,
comunicativa, estética, corporal y social), que acompana la certificacion
de competencias y habilidades mds técnicas y profesionales. Ponemos
énfasis igualmente en el cierre de brechas en competencias universitarias
bdsicas, alfabetizacion informacional’é y nuevos lenguajes digitales.

Reconocemos los aprendizajes previos y complementamos nuestro
portafolio con nuevos formatos educativos dgiles, cortos, pertinentes y

15 “skill-based curriculum” o “work-based learning programs” en inglés, que contienen estrategias como prdcticas,
aprendizaje en alternancia, colaboraciones con la industria a escala, enfre ofros, que permiten a los estudiantes
poner en prdctica su conocimiento en el mercado laboral, ganar experiencia, y posicionarse de manera efectiva
para la empleabilidad y el emprendimiento una vez graduados.

8Segun Audrey Azouley, directora general de la UNESCO, la alfabetizacion medidtica e informacional es una
dimensién esencial de la educacion moral y ciudadana. En el contexto de este Plan de Desarrollo, la alfabetizaciéon
informacional busca capacitar y empoderar a la comunidad universitaria para que sepa tomar decisiones
perfinentes en un mundo digital saturado de datos, noficias e informaciones al hacer uso de un pensamiento
critico, destrezas cognitivas y capacidades para discernir la validez, pertinencia y fiabilidad de las fuentes
consultadas.
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apilables a lo largo de la vida, que permiten asi desarrollar verdaderas
cadenas de formacién y unos itinerarios personalizados de aprendizaje que
profundizan y diversifican el perfil de nuestros estudiante y de todo tipo de
aprendiz. Enfre estos nuevos formatos, las certificaciones vy las
microcredenciales alternativas fienen un lugar priviegiado. Estos nuevos
productos formativos concretan y una visibn de universidad
multigeneracional que sea mas relevante a lo largo de la vida.

2. Transformar la modalidad a distancia

Buscamos posicionar los programas de pregrado, posgrado y otros tipos de
productos académicos de la modalidad a distancia, como un referente
exitoso de acceso con calidad a la educaciéon superior adaptativa que
genera equidad e inclusion, impacto fterritorial, superacion personal vy
resignificacion de los campus en los centros universitarios diversos del pais
que los ofrecen. Nuestro modelo A distancia cuenta con una combinacion
ideal y distintiva de lo presencial con lo digital. Buscamos ofrecer, en esta
modalidad, una experiencia integral de vida universitaria, con encuentros
experienciales innovadores y una flexibilidad en el aprendizaje
autogestionado, con acceso sin barreras a contenidos online y offline, que
permitirdn mejorar el desempeno académico de la comunidad estudiantil.
Centrados en la experiencia y la permanencia de nuestros estudiantes,
conscientes de la diversidad de los contextos territoriales, construimos una
red de apoyo que los acompana 24/7 durante su proceso formativo, nivela
sus conocimientos, refroalimenta sus avances, apoya sus proyectos y se
adapta a sus tiempos y necesidades personales.

3. Transformar la modalidad presencial

Buscamos visibilizar los programas de pregrado, posgrado y otros tipos de
oferta académica presencial, como un modelo de aprendizaje
experiencial, vivencial y prdactico en Colombia y América Lating,
coconstruido y codesarrollado con la comunidad universitaria y una red de
aliados en los fterritorios. Propendemos en particular por convertir el
aprendizaje-servicio basado en la generacion de experiencias retadoras y
en laresolucion de problemas reales in situ, y las inmersiones emprendedoras
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en un rasgo distintivo de todos los programas académicos presenciales y de
sus egresados. En sus centros universitarios, los programas presenciales se
benefician de una vida de campus vibrante, apoyada en tecnologias
emergentes y en formadores practitionners, con actividades multiples que
cohesionan la comunidad universitaria alrededor de grandes problemas de
la sociedad y de los territorios, y la hacen interactuar permanentemente con
los actores sociales, culturales, econdmicos y politicos del pais y de sus
regiones. Fomentamos la innovacion en los procesos de acompanamiento
al aprendizaje, a la permanencia y al éxito estudiantil en todo el sistema vy
en sus centros universitarios.

4. Innovar en las practicas pedagogicas.

Proporcionamos a todos los estudiantes unas experiencias de aprendizaje
transformadoras y adaptadas a la diversidad de sus estilos para que crezcan
como lideres creativos, éticos, tecnoldgicamente preparados y con
conciencia glocal, capaces de definir y resolver problemas complejos a
favor del bien comun. Al ser consistente con el modelo de aprendizaje
experiencial, propio de nuestros curriculos, privilegiamos el desarrollo de
estrategias innovadoras de aprendizaje activo basado en proyectos,
problemas, retos y, sobre todo, servicio; el uso de clases invertidas!’, asi
como de prdcticas de evaluacion auténticas, infegradoras y formativas,
que rompen con los paradigmas tradicionales en educaciéon superior. El
desarrollo de estrategias pedagodgicas y formativas basadas en inmersiones
sociales, emprendedoras, empresariales e internacionales serd también un
pilar de innovacion visible y reconocido.

Gracias a una comunidad de profesores expertos en nuestras regiones,
adoptamos el Diseno Universal para el Aprendizaje’8 y el manejo de ajustes

17 Las clases invertidas (o “flipped classroom” en inglés) se estructuran en torno a la idea de que la conferencia
magistral o la instrucciéon directa no es el mejor uso del tiempo de clase. En su lugar, los estudiantes acceden al
contenido de la sesidon antes de la clase, liberando asi tiempo de clase para actividades que implican actividades
prdacticas, pedagogias activas y el uso de un pensamiento de orden superior.

18| Diseno Universal para el Aprendizaje (DUA) representa un enfoque educativo propio de la educacién inclusiva,
que reconoce la diversidad en los estilos de aprendizaje y las capacidades de los estudiantes, y busca adaptar
las prdcticas, los espacios fisicos y digitales, asi como los materiales educativos de manera diferenciada en
entornos y ambientes de aprendizaje flexibles.
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razonables y momentos dificiles' para lograr prdacticas adaptativas,
incluyentes y respetuosas de los estilos de aprendizaje, de las necesidades
de las personas con discapacidad y de salud mental de los estudiantes,
como referentes para la educacion superior en el pais. En este sentido, nos
retamos en desarrollar estrategias innovadoras de acompanamiento
académico para la permanencia, la inclusion y el éxito estudiantil.

Creamos una Biblioteca Humana0 universitaria Unica en América Latina y
nos concentramos especialmente en la capacitacidon y uso innovador -ético
y responsable- de la inteligencia artificial, la robdtica, la realidad virtual,
aumentada y mixta, las simulaciones, las inmersiones, la gamificacion vy los
juegos serios en apoyo a los procesos de aprendizaje de todos nuestros
estudiantes en sus respectivos contextos.

5. Promover el cuidado integral que transforma vidas

Reconocemos que no hay aprendizaje profundo ni experiencia educativa
transformadora sin una comunidad que se cuida mutuamente, dentro de un
ecosistema universitario de vinculos. En coherencia con el Pacto Educativo
Global, asumimos la cultura del cuidado como un compromiso estructural y
parte centfral del modelo pedagdgico de UNIMINUTO, desde una
comprension del cuidado auténtico del Ser como acto ético, afectivo,
relacional y pedagdgico que dignifica a cada persona, impulsa su
crecimiento y fortalece su permanencia. Esta vision es posible mediante una
estrategia institucional integral y segmentada, con énfasis en los primeros
periodos académicos, donde se concentran los mayores desafios para la
permanencia.

19 El manejo de ajustes razonables complementa el DUA para lograr un proyecto educativo inclusivo que logra
adaptar las prdcticas formativas a la condicién especifica de las personas con discapacidad o que pasan por
momentos particularmente dificiles, sin generar una carga desproporcionada o indebida a la institucidon de
educacion.

20 Fl modelo de biblioteca Humana que se presenta busca que la comunidad universitaria, a través del Centro de
Recursos para el Aprendizaje, la Investigacion y la Innovaciéon (CRAIN), pueda acercarse a un conocimiento bdsico,
especializado o inspirador a través del didlogo abierto con “libros vivos” que son los seres humanos. En este modelo,
el estudiante tiene acceso a un espacio exclusivo de escucha y didlogo con un autor o con una persona cuya
experticia, experiencia y testimonio es importante para su aprendizaje y su perfil profesional, de la misma forma
que tomaria prestado un libro fisico o accederia a un libro digital.
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Apostamos a un nuevo modelo de acompanamiento basado en la
pedagogia del cuidado auténtico?!, en una relacidon reciproca vy
complementaria??, articulando acciones en los campos académico,
psicosocial, econdmico y comunitario. Esta estrategia impulsa un
acompanamiento integral y unas redes de cuidado mutuo que favorezcan
el bienestar y la salud mental de la comunidad universitaria. Se promueve
igualmente el desarrollo de acciones y protocolos que eliminan, entre otras
acciones, cualguier tipo de violencia o discriminacidon dentro de la
comunidad educativa, fortaleciendo, de esta manera, la educacion
inclusiva en la Institucion.

6. Fomentar la “cultura Maker”

Buscamos impulsar en nuestra comunidad universitaria las competencias de
innovacion, creatividad y diseno de soluciones con habilidades de trabajo
en equipo, resolucion de problemas complejos y adaptabilidad, gracias a
la implementacion de un enfoque de aprender haciendo y experimentando
que permite a las personas explorar ideas y desarrollar soluciones originales.
Nos retamos asi a que nuestros estudiantes y profesores sean verdaderos
agentes de cambio con el sello de UNIMINUTO y transiten de la identificacion
de situaciones a la accion transformadora; del sentir y vivir, al hacer y servir;
de la busqueda de beneficios individuales a la consecucion del bien
colectivo, en un entorno dindmico y colaborativo, que involucra
decididamente las tecnologias emergentes y accesibles, las artes, el
humanismo, la sensibilidad social y ambiental, y el espiritu critico, en didlogo
permanente con los actores locales y globales.

7. Empoderar profesores inspiradores

2! La "pedagogia del cuidado auténtico” se inspira de los postulados de Nel Noddings, fildsofa de la educacién,
qgue la define como un enfoque educativo que reconoce el cuidado como un acto ético, relacional y
transformador, donde educar implica acompanar empdticamente a cada persona en su proceso de ser,
aprender y florecer, respetando su singularidad y dignidad.

22 | g reciprocidad y complementariedad se inspiran desde perspectivas andinas, con autores como Magdalena
Ledn T que sostiene que una vida en plenitud solo es posible si estd mediada por relaciones de “reciprocidad,
complementariedad y cuidado con la naturaleza y entre los seres humanos”.
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La calidad educativa en UNIMINUTO radica en gran medida en la calidad
de nuestros profesores. En consecuencia, fortalecemos y acompanamos el
rol y el perfil de nuestros profesores en cada una de nuestras regiones para
lograr impactar positivamente la experiencia de aprendizaje del estudiante,
materializar la transformacion pedagdgica y lograr su excelencia y felicidad
como docente, investigador, consultor, mentor, innovador e inspirador.
Consolidamos un Centro de Excelencia dedicado al acompanamiento a las
trayectorias de vida y al fortalecimiento de las competencias de innovacion
académica de nuestros profesores, reconociendo la diversidad de los
contextos territoriales en las que prestan su servicio.

Enriqguecemos también nuestro grupo de profesores con formadores diversos
(tutores, coaches, expertos, consejeros, intérpretes educacionales, lideres
del sector real, entre ofros) que cuentan con altos estdndares de calidad y
servicio enfocados al acompanamiento, permanencia y éxito estudiantil,
con capacidad para incentivar y exigir el maximo esfuerzo al estudiante,
despertar su curiosidad, contribuir significativamente a su proceso de
aprendizaje y desarrollo personal mds alld del aula, e inspirar con el ejemplo
la sensibilidad social, ambiental y tecnoldgica propia del aprender
haciendo, viviendo, sintiendo vy sirviendo.

Complementamos, igualmente, el impacto de nuestros profesores vy
formadores con el acceso para nuestros estudiantes a asistentes personales
de aprendizaje y coaches individuales digitales?3, con el fin de asegurar un
acompanamiento 24/7, una retroalimentaciéon inmediata al progreso de los
estudiantes, recomendar itinerarios personalizados de aprendizaje y brindar
apoyo permanente en las dimensiones académicas y no académicas de
sus trayectorias.

8. Redisenar los ambientes de aprendizaje

2 Herramientas innovadoras basadas en inteligencia artificial generativa que apoyan al estudiante en su proceso
formativo de manera permanente, inclusiva y adaptativa.
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Hemos convertido nuestros campus fisicos y digitales en laboratorios vivos de
vanguardia en ambientes Hyflex24, adaptados a la diversidad de los publicos
y de los contextos locales. Estos promueven el cuidado vy la salud mental de
la comunidad universitaria, contribuyen a la adquisicion de competencias
de creatividad e innovacioén, fortalecen el aprendizaje y la investigacion
aplicada, suscitan procesos de innovacion abierta e integran nuevos
servicios, recursos y espacios de interacciéon con diferentes actores de la
sociedad.

Buscamos especialmente transformar las tradicionales bibliotecas en
Centros de Recursos para el Aprendizaje, la Investigacion y la Innovacion
(CRAIl) en nuestros campus fisicos regionales como digital; disenar
ambientes de aprendizaje inmersivos basados en realidad virtual,
aumentada y mixta; poner a disposicion tecnologias disruptivas vy
herramientas de inteligencia artificial generativa en un marco creativo,
responsable y ético; crear espacios de aprendizaje colaborativo en lugares
abiertos; renovar salones y laboratorios multifuncionales; instalar laboratorios
vivos de innovacion abierta que convierten problemas de la vida real en
oportunidades formativas para los estudiantes; desarrollar Fablabs vy
Makerspaces?s; y disponer de espacios disruptivos para el desarrollo de
habilidades socioemocionales y el apoyo en salud mental.

9. Impulsar lo internacional y lo intercultural

Brindamos a la comunidad universitaria una experiencia internacional e
interculturallocal y regional incluyente, que enriquece su trayectoria de vida
y su ifinerario de aprendizaje con esquemas de movilidad innovadores vy
competencias bilingues cerfificadas, y se fundamenta en asociaciones

2 Un ambiente HyFlex (acrénimo de “Hybrid-Flexible”) corresponde a un enfoque que combina la educacién
presencial con la educacién en linea, permitiendo a los estudiantes elegir entre asistir a las clases en persona o
participar de manera remota a fravés de plataformas en linea. El modelo HyFlex busca brindar flexibilidad a los
estudiantes al adaptarse a sus preferencias y circunstancias individuales, permitiéndoles cambiar entre
modalidades segln sea necesario.

25 Los Fablabs (acrénimo de “Fabrication Laboratories”) como los makerspaces son espacios dedicados a la
creacién y la innovacién que difieren en el nivel de tecnologia y enfoque. Los Fablabs se centran en tecnologias
de fabricacion avanzada y la creacién de prototipos técnicos, mientras que los makerspaces son espacios mds
accesibles y variados, donde la creatividad y la colaboracién son fundamentales, y pueden involucrar una gama
mds amplia de actores, proyectos y actividades.
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nacionales e internacionales priviegiadas, con programas en doble
titulacion, con aliados universitarios de primer nivel.

Combinamos la tradicional promociéon de los intercambios, las escuelas de
verano, las doble titulaciones, los COIL2, la insercidn en redes y alianzas, las
certificaciones internacionales o la preservacion de saberes, culturas y
lenguas nativas, con una vision mdas humanista de la educacion superior al
promover una internacionalizacion ciudadana, que frabaja en la resolucion
de los grandes problemas de sociedad con enfoque tanto global como
local, y trae lo internacional y lo propio de los contextos territoriales de
Colombia a la experiencia en el aula.

10. Evolucionar en las practicas de gestion académica

Desarrollamos una analitica del aprendizaje al servicio de las rectorias y
centros universitarios del Sistema para comprender las necesidades y 1os
estilos de los estudiantes, seguir su progreso, identificar dreas de mejora de
los servicios académicos, predecir la desercidon y desencadenar alertas
tempranas, probar la eficacia de distintas técnicas de ensenanza-
aprendizaje-evaluacion y dar a los profesores una vision soportada en datos
de sus prdcticas mads exitosas.

Implementamos igualmente estrategias, plataformas y sistemas de
informacién que permiten una comunicacion y refroalimentacion
oportunas; un diseno de itinerarios curriculares flexibles y personalizados; una
planeacion eficaz de tiempos, espacios y actividades; asi como una
distribucion eficiente del tiempo de los profesores, al priorizar su dedicacién
al desarrollo de las funciones sustantivas.

De igual forma, en el marco de una cultura de gestion académica
innovadora, eficiente y sostenible, fransformamos la esencia, el rol y el
alcance de las Facultades para que, desde sus capacidades, experiencia y
madurez, sirvan y agreguen valor académico como Escuelas

2 Sigla en inglés (“Collaborative Online International Learning”) usada para designar un espacio curricular que
pone en contacto a estudiantes y profesores de distintos paises e instituciones de educacion superior para
colaborar en proyectos y debates como parte de un curso.
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interdisciplinares a disposicion de todos los centros universitarios, a través de
redes de conocimiento que congregan todo el talento académico experto
del pais.

Frente No.3: Investigacién, innovacion e impacto social

Somos una institucion lider en estrategias de fransformacion social,
articulados desde las regiones como un Ecosistema de Innovacion,
Investigacion y Emprendimiento de impacto social, que fiene como
propdsito el desarrollo integral sostenible desde una perspectiva de
ecologia integral?”. A través de procesos de extension, investigacion
aplicada, creacioén, transferencia, y apropiaciéon social del conocimiento y
de las tecnologias, aportamos a la formacién de profesionales lideres en sus
campos y promovemos la proteccidon de nuestra Casa Comun, la eco-
justicia, una economia ecoldgica y estilos de vida sostenibles, en el marco
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

En nuestro Ecosistema se conectan las diversas rectorias de UNIMINUTO, sus
centros universitarios, programas académicos, grupos y semilleros de
investigacion, las entidades de El Minuto de Dios y multiples actores locales,
regionales, nacionales e internacionales, de los sectores de la sociedad civil,
el gobierno, el sector productivo y la academia. Es una comunidad de
actores que, desde una dindmica de redes de colaboracion, fortalecen la
investigacion, crean innovacion, apoyan los emprendimientos de impacto
social y fortalecen las organizaciones sociales y comunitarias, observando
un enfoque de ciencia abierta, ciudadana e integra.

Desde el Ecosistema fortalecemos la investigacion con propdsito, de modo
que se nos reconoce por trabajar en investigaciones pertinentes y desarrollos

27 Ecologia integral: Es una vision que implica considerar todas las dimensiones de la vida humana vy su relacion
con el medio ambiente para cuidar nuestra casa comuin. Ademds, es una forma de pensar en el mundo que
reconoce que todo estd conectado y que nuestras acciones tienen un impacto en todo lo demds. Se parte de
reconocer una crisis socioambiental y no dos crisis aisladas. Basado en la enciclica “Laudato Si” del Papa Francisco,
2015.
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tecnoldgicos que contribuyen a solucionar desafios socioambientales de
manera efectiva. En coherencia con esto, nutrimos una cultura centrada en
la generacién y evaluacion de los impactos sociales y cientificos de nuestros
proyectos sociales y de investigacion, que nos permita aprender de las
prdacticas y mejorar de manera constante.

El Ecosistema es el entorno propicio para acompanar a nuestros estudiantes
en su proceso de aprendizaje, inspirdndolos hacia la investigacion, la
innovacion, el emprendimiento, y los aportes para la solucidén de problemas
socioambientales, equipdndolos con herramientas de ciencia y tecnologia
para abordar los retos del mundo. Brindamos oportunidades para que cada
estudiante y egresado se convierta en un lider ético y empoderado, capaz
de afrontar desafios locales y globales, catalizando el cambio vy
transformando las realidades de su entorno en la construccion de un futuro
de justicia y paz.

MEGAS Frente No.3:

3.1. Crear el Ecosistema Minuto de Dios de Innovacion, Investigacion y
Emprendimiento para el Desarrollo Integral Sostenible, que haya generado
80 proyectos al 2030 entre las entidades de El Minuto de Dios, enfocados a
soluciones aplicadas para el Desarrollo Integral Sostenible.

3.2. Ubicar a UNIMINUTO en el 2030 en el primer cuartil del indice de impacto
social de SCImago Institutions Rankings.

Campos de accion
1. Investigacién para la transformacién

Incrementamos el desarrollo de proyectos conjuntos entre los diversos
actores del Ecosistema y las colaboraciones internacionales en
investigacion, para enfrentar problematicas contempordneas desde una
mirada integral, tanto global como local, garantizando una produccion
cientifica arraigada en los principios de ciencia abierta y ciudadana.
Fortalecemos los grupos y semilleros de investigacion y creamos nuevos
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espacios de participacion para que nuestros estudiantes y egresados den
vida a sus propias iniciativas de investigacion, desarrollo tecnoldgico,
innovacion y creacion artistica y cultural. Adicionalmente, ampliamos
nuestro respaldo a la creacion de empresas de base tecnoldgica, como
spin-offs28 e industrias creativas, impulsando la materializaciéon de ideas en
soluciones, con un sélido potencial de transferencia a la sociedad. Creamos
centros de investigacion reconocidos como actores del Sistema Nacional
de CTel, asi como doctorados aplicados con registro calificado propio, en
temas de alta experticia y reconocimiento nacional.

2. Ecologia Integral y Responsabilidad Social

Con el propdsito de aumentar el impacto positivo de nuestros proyectos
sociales de formacién?? y potenciar la sinergia con los demds actores del
Ecosistema, actualizamos los Centros de Educacion para el Desarrollo
Sostenible, manteniendo en cada proyecto un enfoque a largo plazo vy
multidisciplinario, respaldado por una teoria del cambio que sirve como
estructura rectora de nuestro trabajo. Los proyectos sociales de formacion
estdn disenados para transformar condiciones de vida de los territorios
donde estemos presentes, y a su vez brindar a nuestros estudiantes una
experiencia de aprendizaje basado en el servicio, en el contexto de una
“cultura maker” que fomenta la creatividad tanto en ellos como en las
comunidades con las que trabajan. Priorizamos la participacion de los
estudiantes en el programa de inmersiones sociales “Con los pies en la
Tierra™.

3. Innovacién social y emprendimiento

Empleamos enfoques multidisciplinarios que fusionan la creatividad con la
aplicacion de la ciencia y la tecnologia. Los Centros Progresa se han

28 “Se entiende por Spin Off aquella empresa basada en conocimientos, sobre todo aquellos protegidos por
derechos de Propiedad Intelectual, gestados en el dmbito de las Instituciones de Educacién Superior (IES),
resulfado de actividades de investigacién y desarrollo realizadas bajo su respaldo en sus laboratorios e
instalaciones o por investigadores a ella vinculados, entre otras formas”. Articulo 1 de la Ley 1838 de 2017.

2 Los proyectos sociales de formacion son el medio que articula el proceso formativo en responsabilidad social de
los estudiantes y el fortalecimiento de las organizaciones sociales y comunitarias aliadas a la institucion. Su
formulacion estd dada bajo la teoria de cambio y sus resultados aportan a uno o varios de los efectos planteados
en las Agendas Regionales.
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actualizado para fortalecer los procesos de incubacidon de
emprendimientos y startups3® con enfoque en soluciones productivas vy
socioambientales, desarrollando nuevos servicios para el cierre de brechas
de la empleabilidad, la sostenibilidad de los emprendimientos en el largo
plazo, mejor calificacion en la practica profesional de los estudiantes e
impacto incremental en la economia popular del pais. Hemos consolidado
el programa de inmersiones emprendedoras y apoyamos activamente a los
estudiantes y los egresados en el desarrollo y prototipado de sus soluciones
utilizando los makerspaces de UNIMINUTO, para impulsar  sus
emprendimientos e iniciativas de innovacion social. Hemos articulado al
interior del Ecosistema, actores de financiacion y empresas lideres en ciencia
y tecnologia para ofrecer mentorias y financiamiento a las iniciativas de
nuestra comunidad universitaria.

4. Egresados lideres y empoderados

Aprovechamos el Ecosistema para promover activamente el desarrollo de
habilidades y capacidades en nuestros estudiantes, prepardndolos para
asumir posiciones con roles de liderazgo una vez finalicen sus estudios; esto
lo hacemos a fravés de la construccion de proyectos, iniciativas y redes,
apoyados en programas de mentoria que conectan a los estudiantes
directamente con lideres destacados y egresados en diversos campos de
interés.  Proporcionamos una  formacién  integral, ofreciéndoles
oportunidades prdcticas de aprendizaje en industrias y sectores de su
eleccién, que cuenten con una alta demanda en el mundo profesional.
Para esto, ofertamos career academies3! dirigidos a los estudiantes de
pregrado, egresados y comunidad de El Minuto de Dios, garantizando una
formacion adaptativa y de vanguardia necesaria para el cierre de brechas
en el mercado laboral. Creamos redes de egresados, que les permiten
participar e infegrarse nuevamente con las funciones sustantivas mediante

30 Una “startup” (o “start-up™) es una empresa emergente que generalmente se caracteriza por su enfoque en la
innovacién y el desarrollo de productos o servicios con un alto potencial de crecimiento.

31 Conjunto de cursos especializados que permiten a los estudiantes adquirir habilidades y conocimientos
directamente relacionados con una industria o carrera particular. Se trabaja en colaboracidén con empresas y
organizaciones del sector correspondiente, brindando a los estudiantes oportunidades de pasantias, proyectos
reales y orientacién profesional. El objetivo principal es preparar a los estudiantes para su futuro profesional al
conectarlos con el mundo laboral desde temprano y proporcionarles las habilidades y competencias necesarias
para tener éxito en la industria elegida.
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grupos de investigacion, voluntariados, mentorias o retroalimentaciones
curriculares, entre ofros. Un alto porcentaje de egresados frabaja en su
campo de conocimiento, con un buen nivel de ingresos, y sus empleadores
reconocen en ellos habilidades de liderazgo y fransformacion social.

5. Agendas Regionales para el Desarrollo Integral Sostenible

Fortalecemos las Agendas Regionales para el Desarrollo Integral Sostenible3?
como una de las herramientas de articulacion y planeacion del Ecosistema,
asegurando que, en torno a una teoria del cambio construida con los
diversos actores del territorio, se intfegran nuestras funciones sustantivas para
responder de manera efectiva a los desafios reales de las comunidades y
entornos de influencia de nuestras rectorias y centros universitarios. En cada
Agenda abordamos problemas locales y regionales, apalancdndonos en
programas de cobertura nacional como el de Apoyo a Micronegocios que
busca generar un mejor dinamismo a la economia popular. Garantizamos
que, desde su formulaciéon, cada proyecto se fundamente en una cultura
de generacion y medicion de impactos, asegurando la coherencia y
pertinencia de nuestras acciones. Compartimos los resultados con los
diversos grupos de interées, buscando fortalecer nuestra cultura de servicio y
ofrecer una rendicion de cuentas a la sociedad. Para lograr todo lo anterior
y dinamizar el Ecosistema de Innovacion, Investigacion y Emprendimiento de
impacto social, creamos nodos del Parque Cientifico de Innovaciéon Social
en las regiones y utilizamos tecnologias emergentes que nos permite
monitorear las diversas actividades y colaboraciones dentro del Ecosistema,
basandonos en un alto nivel de calidad de los dafos.

Frente No. 4: Centros universitarios y desarrollo organizacional

Fortalecemos los centros universitarios como la unidad bdsica y operativa
de UNIMINUTO, corazén de la arquitectura y desarrollo organizacional, para

32 Una Agenda para el Desarrollo Integral Sostenible es un instrumento de planeacién que articula y focaliza a largo
plazo, esfuerzos de investigacion, proyeccién social y docencia para contribuir a la promocién de las personas,
construccidon de comunidades y transformacion de territorios. Se estructura mediante teorias del cambio que
resumen los resultados u objetivos que se desean generar a corto, mediano y largo plazo, asi como las actividades
y proyectos para lograrlos.
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cumplir mejor nuestra promesa de valor en los territorios de educacion de
calidad al servicio de todos.

En estos Centros Universitarios se integra y asegura la calidad en la
prestacion directa de los servicios educativos y mejores experiencias de las
comunidades de aprendizaje para las diferentes modalidades que el
sistema universitario desarrolla.

Materializamos la descentralizacion regulada, concertada y responsable, y
garantizamos la unidad del Sistema UNIMINUTO, consolidando en toda la
organizacion (centfros universitarios, rectorias, y servicios corporativos) un
nuevo modelo de gestion organizacional eficiente, dindmico,
contextualizado, y adaptable alas particularidades y desafios de los diversos
contextos de las regiones.

Mejoramos la calidad, eficacia y eficiencia de nuestros procesos y servicios,
con el objetivo de lograr la excelencia operacional, la toma de decisiones
basadas en datos y el desarrollo sostenible de nuestras rectorias y centros
universitarios, todo ello en beneficio de cada estudiante.

MEGAS Frente No.4:

4.1. Alcanzar el 100% de centros universitarios con nuevas estructuras
organizacionales y gobernanza implementadas.

4.2. Lograr el 87% de las rectorias en el nivel de sostenibilidad (madurez)
At+y A33

Campos de accion.

1. Centros universitarios, corazon del sistema.

»Nivel de sostenibilidad (madurez) de rectorias:

Modelo de desarrollo contenido dentro de la iniciativa estratégica 15945 del Programa de Transformacion
aprobado por el consejo de fundadores en sesion del 5 de mayo de 2023, el cual busca que las rectorias al 2030
logren un nivel de sostenibilidad (madurez) medido por el nUmero de estudiantes matriculados, el valor de
ingresos netos, la sostenibilidad econémica para la operacién y desarrollo institucional, la adopcién de estructura
organizacional bdsica definida y acreditaciéon de programas académicos acreditables acreditados. El A se
refiere a condiciones iniciales para Acreditacion Institucional para un centro universitario de la rectoria y A+ con
acreditacién institucional.
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Impulsamos a los Centros Universitarios como nucleos sustantivos del sistema
universitario UNIMINUTO para que puedan desarrollar en mejor manera las
funciones de docencia, investigacion y proyeccion social, para alcanzar su
maximo potencial, en linea con el direccionamiento estratégico de los
servicios corporativos, se identifican mejores prdcticas del sector y
determinan los riesgos mas criticos a nivel corporativo para gestionarlos.

Promovemos el desarrollo organizacional a través de la definicion de
estructuras, procesos, roles y responsabilidades, que permitan desarrollar
efectiva y eficientemente las funciones sustantivas y de apoyo requeridas
para una excelente experiencia del servicio educativo en territorio y lograr
mayores niveles de satisfaccion en la experiencia del estudiante.

Procuramos una cultura basada en el respeto, el trabajo en equipo y en la
innovacion.

2. Descentralizacion regulada, concertada y responsable

Consolidamos la autonomia de las rectorias para adaptar las politicas y
lineamientos generales segun su contexto, y una operacion dirigida por las
autoridades de esta, conforme con las facultades y atribuciones
establecidas en la normatividad y procesos de UNIMINUTO.

Garantizamos un nuevo modelo de gestion mediante la Implementacion de
una nueva estructura organizativa y buena gobernanza, desde los Centros
Universitarios, a partir de los cuales se reconfiguran las rectorias y los servicios
corporativos.

Contamos con equipos autdbnomos, empoderados, comprometidos,
“duenos” de sus procesos y responsabilidades, con las competencias,
autoridad y recursos necesarios para tomar decisiones operativas y
estratégicas, rapidas, eficientes y basadas en datos, segin su nivel de
atribuciones.

Fomentamos el didlogo permanente entre las instancias de decision y
gobiernos centrales (Consejo de Fundadores, Rectoria General y Servicios
Corporativos) y las de decision y gobierno regionales (consejos superiores de
sedes y rectorias), fortaleciendo la gobernanza local e institucional.
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Promovemos la sostenibilidad (madurez) de las rectorias, el desarrollo de
responsabilidades, capacidades, recursos, las sinergias entre ellas y aliados
externos y, sobre todo, la capacidad de respuesta a la diversidad vy
demandas territoriales.

3. Excelencia operacional

Impulsamos la excelencia operacional, el desempeno optimo y articulado
del sistema de gestion y la cadena de valor de los procesos, de acuerdo
con los niveles de servicio, el desempeno del ftalenfo humano, los
indicadores de sostenibilidad, y las sinergias para la gestion mediante la
cooperacion intra e interinstitucional con los actores locales para la
transformacion de comunidades vy territorios.

Logramos la alineacion de centros universitarios, rectorias y servicios
corporativos, a las politicas institucionales de UNIMINUTO, estableciendo
procesos Aagiles, canales claros y abiertos de participacion, comunicacion y
gestion. Establecemos metas y objetivos precisos para cada equipo
descentralizado, responsable de su desempeno y resultados; cada persona,
equipo y drea de ftrabagjo, demostrardn plena asuncidn de sus
responsabilidades, rindiendo cuentas periddicamente a las instancias de
direccion y gobierno institucionales que corresponda, asi como a los
estamentos y grupos de interés internos y externos.

Frente No.5: UNIMINUTO Virtual

Implementamos los lineamientos académicos y operativos de la modalidad
virtual para el sistema UNIMINUTO, que aporten al desarrollo de las diferentes
modalidades con las que cuenta la Institucion. Promovemos la calidad en
cada una de las dimensiones de la educacidn virtual, que buscan el éxito
estudiantil, la gestidon docente y el desarrollo de las funciones sustantivas, a
partir de la incorporacion de las mejores prdcticas y experiencias en lo
estratégico, tdctico y operativo. Apropiamos las mejores prdcticas en
operacion y gestion, para generar procesos eficientes, dgiles y pertinentes,
que permitan asegurar el acceso, la cobertura global, el servicio eficiente y
el crecimiento en la afraccién de nuevos estudiantes y su graduacion
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oportuna. Desarrollamos un portafolio renovado y de alta aceptacion, para
ser apalancadores en la estrategia de presencia institucional a nivel
nacional y en otros paises.

MEGAS Frente No.5:

5.1. Garantizar la ruta de aseguramiento de la calidad académica a través
de su articulacion con las dimensiones del modelo de educacion virtual.
5.2. Lograr una comunidad, a 2030, de 70.000 estudiantes en modalidad
virtual.

Campos de accion

1. Educacion virtual de calidad

Buscamos asegurar una experiencia académica de calidad que propicie la
permanencia, la atencion adecuada, el logro de los resultados de
aprendizaje, el éxito del graduado, la gestion docente y una mayor
competitividad de los actores de la comunidad educativa; con alta
visibilidad, reputaciéon, agilismo, transparencia y eficiencia, mediante
procesos académicos y operativos de primer nivel en cada una de las
dimensiones de educacion virtual en UNIMINUTO.

2. Crecimiento y Expansién

En cuanto al numero de estudiantes en modalidad virtual, seremos la
institucion de educacion superior privada mds grande de Colombia, con
impacto nacional y presencia internacional, gracias a la incorporacion de
las mejores practicas en atraccion de estudiantes, en experiencia del
usuario y su graduacion oporfuna.

3. Impacto internacional

Incrementamos la participacion de UNIMINUTO en el dmbito global, con un
portafolio en modalidad virtual pertinente y de calidad, y una estrategia de
mercadeo y ventas propicia para cada pais, que garantice la atraccion de
estudiantes internacionales.
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4. Transferencia de buenas practicas

Gracias a la experiencia y lecciones aprendidas en el diseno e
implementacion de la modalidad virfual en UNIMINUTO, realizamos la
transferencia efectiva al Sistema universitario de las mejores prdcticas, a
partir de los resultados obtenidos en la operacion académica; en la
experiencia, éxito y fidelizaciéon del estudiante para su permanencia y
aprendizaje a lo largo de la vida, aportando de manera permanente a su
formacién integral y graduacién oportuna, asi como la generacion de
herramientas para la eficiencia en el proceso de atraccion de nuevos
estudiantes, mejorando los procesos de conversion, inscripcion, admision y
matricula.

Frente No.é: Sistema Universitario Digital e Inteligencia Artificial

Nos transformamos en un Sistema Universitario Digital, en un entorno social
digitalizado, global y cambiante, donde el estudiante es el centro de
nuestras prioridades. Nos comprometemos con el desarrollo de una cultura
digital y una gestion del cambio, impulsando la adopcién de la inteligencia
arfificial, las nuevas herramientas y tecnologias para fortalecer las
competencias digitales, la alfabetizacién tecnoldgica y la ciberseguridad.
Garantizamos un acceso confinuo a las tecnologias, incluso en situaciones
donde no se cuente con acceso a internet, adaptdndonos a las realidades
de las regiones.

Fomentamos la innovacion y el acceso a la ciencia abierta, promoviendo la
inclusion y la democratizacion digital con impacto social, mediante el
aumento de nuestra madurez digital y el aprovechamiento de las
tecnologias emergentes. Promovemos el desarrollo del talento de la
comunidad universitaria en el uso de la inteligencia artificial y la analitica de
datos, para mejorar la toma de decisiones basada en la inteligencia natural.

MEGA Frente No. 6:

6.1. Alcanzar un indice de Nivel de Madurez Digital de la Institucion por
encima de 4.0/5.0.
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Campos de accion.
1. Culturaq, inclusién y democratizacién digital

Fomentamos la adopcidn y apropiacion de tecnologias a fravés de la
formacion continua en competencias digitales e inteligencia artificial,
optimizando procesos para impulsar la innovacion y la gestion del cambio.
Aseguramos una participacidon  equitativa  en las  oportunidades
tecnologicas, cerrando las brechas digitales en dreas rurales y en personas
con capacidades diversas. Proporcionamos conectividad, acceso a
dispositivos, alfabetizacion digital y las herramientas necesarias para que
todos participen plenamente en la sociedad digital, incluso en contextos
con acceso limitado a internet. Esto permite a los estudiantes desarrollar una
impronta digital que los distinga en el mercado laboral.

2. Campus digital

Propiciamos un ecosistema digital que replica y potencializa las experiencias
de los servicios presenciales, proporcionado a la comunidad universitaria
acceso a recursos y servicios educativos, herramientas de colaboracion,
sistemas basados en inteligencia artificial, agentes inteligentes, bibliotecas
digitales, simuladores, laboratorios virtuales, interaccion con las
comunidades y la partficipacion en diferentes actividades, a través de
plataformas digitales, sin importar su modalidad.

3. Inteligencia artificial

Promovemos la Inteligencia Artificial (IA) como un conjunto de herramientas
y técnicas disenadas para mejorar la calidad y el servicio de la Educaciéon
Superior. Nos enfocamos en el impulso de la creatividad, la innovacién y la
productividad en todos los dmbitos institucionales, desde un uso responsable
y ético de las tecnologias. Fomentamos una cultura de apropiacion
dindmica y adaptativa de la |IA, que se apoya en una gobernanza que
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respeta la integridad humana, cientifica y académica. Adoptamos la IA
como facilitadora de la optimizacidon y eficiencia de los procesos, la
personalizaciéon del aprendizaje y la generacion de nuevas soluciones vy
servicios que contribuyen al desarrollo integral sostenible en un entorno
digital en evolucion constante.

4. Decisiones basadas en datos

Mejoramos la toma de decisiones y la eficiencia en la gestidn institucional, a
través de la implementacion de un enfoque basado en datos y la
convergencia de ellos, haciendo uso de tecnologias avanzadas de
analitica e inteligencia artificial. Fomentamos la gobernanza de los datos y
aplicamos buenas prdacticas en la gestion de datos estandarizados vy
eficientes, garantizando asi la calidad y la integridad de la informacions4.

Frente No.7: Mercadeo, Captacién y Experiencias3s

Identificamos permanentemente las necesidades y expectativas de los
diferentes grupos de inferés, asi como las tendencias nacionales e
internacionales para la creacidn de oferta académica y de servicios
pertinentes para nuestros grupos de interées, y el seguimiento al ciclo de vida
de la oferta.

Disenamos e implementamos las mejores estrategias de mercadeo digital y
tradicional, adaptadas a los contextos y caracteristicas de la poblacién
objetivo, comunicando asertivamente la oferta de valor para cautivar y
vincular a los estudiantes potenciales nacionales e internacionales;
facilitamos y promovemos el diseno de procesos dgiles e intuitivos que

34 1a integridad de la informacién hace referencia a la calidad y confiabilidad de los datos y la garantia de que la informacién se
mantenga exacta, completa y no haya sido alterada o corrompida de manera intencional o accidental.

35 Este frente presentd una solicitud, ante el Consejo de Fundadores de agosto, para el cambio de denominacion, y la
reconfiguracion de sus campos de accién. Los nuevos campos de accién se tratan de una reagrupacion de los campos
previamente existentes, y en ningln caso modifican el enfoque anterior, por lo que no modifica ni afecta ningun trabajo de
articulacién que se haya hecho sobre este frente, en cuanto a los planes estratégicos de rectorias y centros universitarios. La
version actualizada del frente esta en construccion por parte de la Vicerrectoria de Mercadeo y Experiencia, y se incluird una vez
se haya finalizado su proceso de redaccién. Los nuevos campos de accién son: 1) Transformacion de la Estrategia de Mercadeo,
2) Competitividad y misionalidad en precios y subsidios, 3) Modelos comerciales costoeficientes, 4) Generacién de otros ingresos,
5) Modelo de Experiencia del Estudiante, y 6) Creacion de la estrategia de Bl UNIMINUTO.
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generen experiencias vibrantes, partiendo de |la calidez humana y el talento
idoneo, capacitado y motivado, el desarrollo y uso de las herramientas
tecnologicas adecuadas, garantizando el acceso y fortaleciendo la
inclusion, y ampliando la presencia en nuevos municipios de alto potencial
e impacto.

Lideramos el proceso de captacidon de nuevos estudiantes mediante el
desarrollo y la evolucidn o6ptima de nuestros canales comerciales,
garantizando una cobertura nacional y la diversificacion de medios de
acceso.

Logramos en los estudiantes, padres, egresados, empleadores, comunidad
académica y otras partes interesadas, una sdlida reputacion y relaciones
duraderas fundadas en nuestras fortalezas académicas y misionales,
cuadlidades distintivas y valores institucionales, mediante estrategias
intensivas de posicionamiento de marca que nos destacan y diferencian de
ofras IES.

Contribuimos al acceso y la permanencia de los estudiantes mediante la
identificacion de alertas tempranas, y el desarrollo de estrategias integrales
que mitiguen las situaciones que afectan la permanencia de los estudiantes.

MEGA Frente No. 7:

7.1.  Lograr el crecimiento de la poblacion estudiantil alcanzando 150.000
estudiantes para 2030, diversificando su portafolio de servicios para la
formacion integral, soportados en el posicionamiento de la Marca
UNIMINUTO.

Campos de accion.
1. Inteligencia de mercados y productos

Elaboramos andlisis de mercados, haciendo uso de inteligencia artificial y
otras tecnologias emergentes para la identificacion de tendencias y la
segmentacion de nuestro publico objetivo, basdndonos en las modalidades
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de estudio y en la afinidad académica, geogrdfica, cultural y demogrdfica.
Realizamos un monitoreo constante alas oportunidades y amenazas propias
de la normativa legal, cambios sectoriales, fecnoldgicos, sociales,
econdmicos, culturales, entre ofras, para la creacidén, modificacion,
supresion e internacionalizaciéon de la oferta académica y de servicios
conexos, asi como la evaluacidon de la demanda en funcion de las
expectativas de los estudiantes, el comportamiento de la empleabilidad y
el emprendimiento, las necesidades actuales y futuras del entorno, las
habilidades y competencias requeridas y la evaluacidn de los
competidores.

Apropiamos el Centro de Excelencia, el cual permite por medio de mesas
de frabajo interdisciplinares, tomar decisiones estratégicas frente a los
productos, oferta académica y servicios conexos.

2. Fortalecimiento del mercadeo digital y tradicional

Utilizamos estrategias de mercadeo digital y tradicional adaptadas a las
diversas plataformas y canales de comunicacidén para aumentar la
visibilidad de nuestra oferta académica vy llegar de manera efectiva a
nuestros publicos objetivos en cada uno de los centros universitarios, 6
creando el mix adecuado e Integrando ftécnicas de personalizacion vy
automatizacién, generando contenidos relevantes y atractivos que
destacan nuestra propuesta de valor.

3. Posicionamiento de marca y oferta de valor

Desarrollamos una sdlida estrategia de posicionamiento de marca que
resalta nuestras fortalezas académicas, valores institucionales y cualidades
distintivas. A través de campanas creativas y mensajes consistentes,
fortalecemos la recordacidén y establecemos relaciones duraderas con
nuestros estudiantes, egresados, empleadores y ofros grupos de interés, que
redundan en mayor visibilidad y reputacion.
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4. Mejora sustancial de la conversion de matricula

Optimizamos el proceso de matricula para que sea dagil, intuitivo vy
satisfactorio para los estudiantes a nivel nacional e internacional.
Implementamos  herramientas tecnoldgicas y brindamos apoyo
personalizado a los estudiantes potenciales en cada etapa del proceso de
admision y matricula favoreciendo el acceso y fomentado la inclusion.

Actualizamos los perfiles de las personas involucradas en los procesos vy
procedimientos de mercadeo vy ventas, brindando capacitacion
permanente y recompensa a través de un modelo eficiente de incentivos.

5. Competitividad y misionalidad en precios, subsidios, becas vy
descuentos

Fortalecemos nuestra estrategia diferencial de precios, subsidios, becas y
descuentos, enmarcada en el principio de oportunidad de acceso flexible,
bajo criterios de equidad e inclusion a la Educacion Superior y al portafolio
académico institucional. En este sentido, fomentamos la gestion de aliados
y el andlisis permanente de la competitividad de los programas y servicios
ofertados por UNIMINUTO, para generar las estrategias financieras que
propendan no solo por la incorporacion de nuevos estudiantes, sino ademads
por su permanencia usando la inteligencia artificial para identificar alertas
tempranas y mitigar sus causas.

6. Fidelizacion del estudiante y del egresado

Implementamos un modelo de fidelizacidon de estudiantes y egresados, vy el
cumplimiento de las condiciones institucionales, gracias a las experiencias
memorables y significativas en su transito por UNIMINUTO, que fomentan un
vinculo afectivo con la Instituciéon y promueven la educacién a lo largo de
la vida. Logramos una mayor permanencia de los estudiantes, y un
mejoramiento sustancial de su graduacion, mediante el aprovechamiento
de la tecnologia, y la transformacion de los modelos de intervencion y
acompanamiento integral al estudiante, asi como la disposicion de
esquemas agiles de financiacion, para el logro de su éxito académico.
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7. Comercializacion de ofertas educativas y servicios

Ampliamos la presencia en nuevos municipios de alto potencial vy
desarrollamos estrategias comerciales para la venta de diferentes lineas
educativas (ETDH; educaciéon confinua, entre ofras) y otfros servicios conexos
a la Educacion Superior (consultorias, investigacion y transferencia de
tecnologia, etc.) que permiten la diversificacion de ingresos y amplifican el
impacto social de UNIMINUTO en personas, comunidades y territorios.

8. Evolucion de los canales comerciales y de atencion

Logramos una aproximaciéon adecuada y asertiva a nuestros aspirantes,
estudiantes, y demds grupos de interés, soportados en el diseno de un mapa
de canales idoneo para la captacidn y atencidn de los estudiantes.
Adicionalmente, adaptamos la estructura de canales y procesos, de
acuerdo con las tendencias y mejores prdcticas del mercado. Esto nos
permite evolucionar digitalmente los canales, para dar respuesta oportuna
a las demandas del mercado, garantizando oportunidad y pertinencia.

9. Inteligencia de negocios

Emprendemos procesos que nos permiten comprender el mercado, desde
la evolucion de variables de entorno (sociales, econdmicas, politicas,
culturales, tecnoldgicas y ambientales, entre otfras), el andlisis y comprension
de variables institucionales. Asi, identificamos nuevas oportunidades de
generacion de ingresos, con la intfroduccion de productos y servicios
novedosos e innovadores, que estén alineados con la misionalidad de la
institucion.

Frente No.8: Sostenibilidad y Ecologia Integral

En el marco del Desarrollo Social Sostenible, desde una perspectiva de
Ecologia Integral, entendemos la sostenibilidad en un sentido amplio que
cobija el dmbito financiero, social y medio ambiental, de forma tal que
permee todas las acciones que realiza UNIMINUTO.
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En armonia con la responsabilidad de preservar y cuidar nuestra Casa
Comun, el actuar institucional estard enfocado en el fomento de la cultura
ambiental y en garantizar y promover la incorporacion de mejores prdacticas
y tecnologias limpias en sus instalaciones y procesos.

Nos comprometemos a asegurar en el largo plazo la consecucion de los
recursos necesarios para llevar a cabo la mision institucional en cada uno
de nuestros centros universitarios. Buscamos aumentar el recaudo de
ingresos por la diversificacion de bienes y servicios conexos a nuestra funcion
social, y administrar las finanzas de manera excepcional, en coordinacion
con las sedes y demds areas de servicios corporativos, para asi garantizar la
sostenibilidad y solvencia de UNIMINUTO, y hacer realidad nuestro Plan de
Desarrollo Institucional 2023-2030.

Garantizamos el acceso y uso de la infraestructura fisica, acordes con los
requerimientos propios que los ambientes de aprendizaje demanden y que
propicien la formacién integral y el bienestar de la comunidad universitaria,
asi como también, la suficiencia y disponibilidad de los medios educativos
necesarios para dinamizar el proceso de ensenanza-aprendizaje-
evaluacion.

MEGAS Frente No. 8:

8.1. Consolidar una cultura institucional de Ecologia Integral que
conduzca a UNIMINUTO hacia estilos de vida sostenibles, en busqueda
de la neutralidad de carbono en el ano 2030, mediante la
implementacién de medidas de reduccion y compensacion de gases
de efecto invernadero (GEl), fortaleciendo el cuidado de la Casa
Comun.

8.2. Alcanzar por lo menos 20% de EBITDA a nivel institucional.

8.3. Impulsar la diversificacion de ingresos de UNIMINUTO alcanzando un
15% de ingresos brutos provenientes de fuentes diferentes a matricula
(proyectos, educacion continua, donaciones, usufructo de la
infraestructura fisica, entre otros), y generando un 6% de ingresos
netos.

UNIMINUTO - VIGILADA MINEDUCACION
Linea de Atencién al Usuario: 593 30 04 « Linea Nacional: 01 8000 936670

www.uniminuto.edu

42



[;/ 7 VERY GOOD
b2
[y

UNIMINUTO
Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacién de calidad al alcance de todos

Campos de accion.

1. Optimizacion y suficiencia de los recursos para el cumplimiento de la
mision y la sostenibilidad institucional

Garantizamos la consecucion de resultados financieros a nivel institucional,
de rectorias y de centros universitarios y sus programas académicos,
alcanzando un volumen de ingresos y de excedentes apropiados, asi como
adecuados niveles de liquidez y endeudamiento.

2. Consecucion de recursos econdmicos

Promovemos la consecuciéon de otras fuentes de recursos econdmicos que
permitan la financiacion de algunos programas académicos,
infraestructura, becas, investigacion y otros proyectos que contribuyan a
nuestra mision, reputacion y calidad educativa.

3. Infraestructura fisica y medios educativos

Ejecutamos un plan maestro de infraestructura multicampus que,
contemplando las caracteristicas de los entornos donde hacemos
presencia fisica, orienta el crecimiento, la creacion y adecuacion de
espacios fisicos para el 6éptimo desarrollo de las labores académicas y
administrativas, que los convierten en espacios socialmente inclusivos,
ambientalmente responsables y econdmicamente viables, fomentando asi
sU Uso Y maximizando el aprovechamiento de la capacidad instalada.
Asimismo, proveemos los medios educativos acordes a los requerimientos de
los ambientes de aprendizaje, buscando una adecuada relacion entre los
propodsitos académicos, la calidad y el costo.

4. Ecologia integral

Desde un enfoque holistico y global, propendemos por el cuidado del medio
ambiente, la reduccion de las emisiones de carbono y su compensacion y
el uso racional de los recursos renovables y no renovables necesarios para
el funcionamiento de la Institucion.
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Incluye la modernizacion y expansion de instalaciones con el uso de
tecnologias limpias y energéticamente eficientes, la promocion de
practicas de construccion sostenible, la implementacion de sistemas de
gestion de residuos, el fomento de espacios verdes que motiven la conexion
con la naturaleza, y el fomento de una cultura ambiental en la comunidad
académica.
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